® TARKI-TUDOK

Tudasmenedzsment és Oktataskutatod
Kézpont Zrt.

PEDAGOGUS 2010
Pedagogusok idomérleg vizsgalata

Kutatasi zargjelentés

2010. aprilis



PEDAGOGUS 2010 2010. aprilis 15.

A tanulmany az Oktatasi és Kulturalis Minisztérium és a Pedagogusok
Demokratikus Szakszervezete megrendelésére Kkésziilt, a 4969-26/2009.

szamu szerzodés alapjan.

A kutatast vezette: Lannert Judit

Kutatasi asszisztens: Juhész Judit

Kutatasi koncepcié és kérdoiv véglegesitésében kozremiikodo konzulensek: Brassoi
Séndor, Gati Annamdria, Kerpen Gébor, Kertész Agnes, Mendrey Ld4szl6, Lannert Judit,

Paszkoszné Kulcsar Andrea, Sdgi Matild, Sinka Edit, Varga Méria Beata

Kvantitativ hattértanulmanyok szerzoéi: Gati Annamdaria, Hajdu Tamds, Horn Daniel,

Lannert Judit, Varga Jualia

Kvalitativ munkacsoportot vezette: Sinka Edit

Esettanulmanyok szerzoéi: Buda Mariann, Nagy Maria, Németh Szilvia

Interjukat készitették: Bordds Andrea, Boheim Gébor, Ceglédi Timea, Gyimes Istvan,
Kisfalusi Dorottya, Kiss Nikoletta, Kovacs Nikolett, Mihdly Orsolya, Murvai Ervin, Németh
Szilvia, Pathy-Dencsd Blanka, Szalma Ivett, Tajti Eva

Adatfelvételt iranyitotta: Andrasi Zoltan, Pathy-Dencs6 Blanka
Adatfelvételt végezte: TARKI adatfelvételi osztaly



PEDAGOGUS 2010 2010. aprilis 15.

Koszonetnyilvanitas

A Pedagégus 2010 kutatds sordn tobb mint hidromezer pedagégust és tobb mint kétszdz
intézményvezetét kérdeztiink kiilonb6z0 mddokon (on-line naplézds, papiros kérdoiv,
személyes interji) munkaterhelésiikrol. A kutatds sordan tobb adatbazis, 59 interji és 10
hattértanulméany késziilt. A pedagégusok terhelésérdl ilyen részletes és alapos informdcio
eddig még nem Adllt rendelkezésiinkre Magyarorszagon. Egy ilyen nagy munka sikere, mint
4ltaldban, tobb ember és intézmény munkdjdn és eredményes egyiittmiikodésén milik. Eppen
ezért szeretnék itt koszonetet mondani legelsdsorban azoknak a pedagégusoknak, akik bokros
teenddik mellett is hajland6ak voltak két héten at tolteni a kérddivet. Ugyanigy koszonjiik az
intézményvezetdk segitségét, akik felismerve a kutatds jelentdségét, segitettek a pedagégusok
meggyozésében és személyesen is rendelkezésiinkre d&lltak, hogy megosszdk veliink
tapasztalataikat, mint munkahelyi vezetOk. Koszonet illeti a Pedagégusok Demokratikus
Szakszervezetét és az Oktatdsi €s Kulturdlis Minisztériumot, akik anyagi timogatdsa nélkiil ez
a kutatds nem johetett volna 1étre. Személyes koszonet illeti a kutatds otletének gazddjét, a
PDSZ-t, és vezetd6jét, Kerpen Gébort, akiknek kitartdsa révén igy igazi tények keriilnek az
oktatdspolitika asztaldra. Kiilon koszonet illeti a PDSZ munkatarsait, akik a kutatds folyamén
tevOlegesen is segitettek az iskoldk meggydzésében és informdldsdban. Koszonet illeti az
OKM azon munkatarsait, Brass6i Sandort és Paszkoszné Kulcsar Andredt, dr. Varga Maria
Beatat, akik kozremiikodtek abban, hogy a kutatdsi koncepcié és akérdéivek minél
megalapozottabbak legyenek. Szeretném megkdszonni a TARKI Adatfelvételi osztdlyanak is
aldozatos munkdjat, amivel ezt a kutaté és kérdezett szdmdra egyardnt Ujszerli vizsgalatot
lebonyolitottak. Szeretném megkdszonni minden kozremiikodd kutatd munkdjat is, de
elsésorban kozvetlen kollégdimét, akik véllaltdk, hogy tobb héten &t reggeltdl estig
telefoniigyeletet tartva folyamatosan segitik és informéljak a pedagégusokat.

Lannert Judit
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Vezeto6i 6sszefoglald

A Pedagogus 2010 kutatast az Oktatasi és Kulturdlis Minisztérium, valamint a Pedagégusok
Demokratikus Szakszervezete megbizasibdl, a TARKI-TUDOK ZRT. végezte. A kutatés
célja a kozoktatasban dolgozé pedagégusok (6voddban, dltaldnos iskoldban, szakiskoldban,
szakkozépiskoldban, gimnaziumban vagy tobbcélu intézményben pedagdgus munkakort (is)
betolto alkalmazottak) munkaidejének, feladatainak és szakmdjukkal Osszefiiggd terhelésének
részletes, tényszerli kimutatdsa volt. A kutatds eredményeképpen a pedagdgusok kiillonbozd
munkatevékenységekkel eltoltott idejét mértiikk. Az eredmények heti munkadraban jelennek
meg, tevékenység-tipus €s pedagogus/intézmeny tipus szerinti bontdsban is. Az adatgytjtés
2010 madrciusaban tortént. Osszesen 3380 pedagdgus vett részt az adatgyiijtésben. Igy az
elemzések 148 iskoldban 2807 tanit6 €s tandr, valamint 100 6voddban 573 6vodapedagdgus
kéthetes idOmérleg-naplézasanak adataira tamaszkodnak.'

Az osztélytermi pedagdgusok heti dtlagos munkaterhelése 51 6ra. Ez két kiilfoldi mérés
alapjan megfelel a nemzetkozi terhelési adatoknak®, de (akdr még iskolan beliil is) jelentdsen
sz6r6dik.> Sok a tdlterhelt pedagégus, amivel parhuzamosan jelentSs alulterhelés is
megfigyelhetd: a vdlaszadé pedagégusok 5,4 szdzaléka egy héten 35 6randl kevesebbet
dolgozik, 17,1 szazalékuk pedig 60 6rat vagy tobbet.

A nemzetkozi trendeknek megfelelden, a magyar pedagdgusok is kb. a teljes munkaidejiik
harmadat toltik osztalytermi tanitdssal, és heti 3 éraban adminisztrativ feladatokat l4tnak el. A
valaszad6 pedagdgusok egy héten dtlagosan 18,5 drat toltenek osztalytermi tanitassal, 1,9 orat
nem osztalytermi tanitassal (pl. korrepetélds, szakkor), 11,9 6rat forditanak eldkésziiletekre és
felkésziilésre. A pedagdégus munkakorbe tartozd, nem tanitdsi feladatokkal (pl. didkok
feliigyelete, kisérése, étkeztetése, fogadodran vald részvétel, sziilokkel valé kapcsolattartas,
osztalyfonoki tevékenység, stb.) 9,5 orat toltenek, az iskolamenedzsmenttel kapcsolatos
tevékenységekkel 3,2 orat foglalkoznak, mig egyéni professziondlis tevékenységre (pl.
tovabbképzés, onképzés) 6,1 ora jut hetente.

A pedagégusok - az orszdgos oktataspolitika kritikdjan til - madsodik legnagyobb
problémanak a munkaterhelést érzik. Az osztalytermi pedagégusok 57%-a érzi problémanak a
munkaterhelés nagysagat, 43%-uk szerint nagy problémdt okoz a munkaidd-terhelés
ardnytalan elosztdsa, és kozel ennyien (39%) szamoltak be arrdl, hogy jelentds problémat
jelent szdmukra a pedagégus munkat segitd alkalmazottak hidnya.

! A vizsgilatba bekeriilt pedagégusok kor és nemi megoszldsa megegyezik az orszdgossal. A vizsgilat a
pedagogusok két héten 4t tarté on-line idémérleg naplézas formdjaban tortént onbevalldsan alapszik.

* A hasonl6 idémérleg kutatdsok az angol és osztrdk pedagdgusok kérében hasonld terhelést talaltak, az osztrak
pedagégusoknak 2000-ben 46-52 éra kozotti, az angol pedagégusoknak 2009-ben 50-58 6ra kozotti volt a heti
terhelése. Az OECD adatok alapjan a kotelez6 6raszamok és tanitasi hetek szorzatdbdl szamitott terhelés ndlunk
az alacsonyabbak ko6zé tartozik.

3 Fontos tudni, hogy a munkaterhelés idémérleg vizsgalattal valé feltérképezése annak mddszertanabdl
fakad6éan— részben, mert minden szakmai tevékenység fellistazodik, részben pedig azért mert a hétvégi
szakmadval kapcsolatos tevékenység is felmérésre keriil — sziikségszertien magasabb éraszamhoz vezet, mint a
heti kotelez6 munkaidd. Ezt két kiilfoldi mérés aldtdmasztja (Helen Angle, Alice Fearn, David Elston, Claire
Bassett, and Stephen McGinigal (BMRB Social Research): Teachers’ Workloads, Diary Survey 2009; Research
Report DCSF-RR159; LehrerIn 2000. Arbeitszeit, Zufriedenheit, Beanspruchungen und Gesundheit der
LehrerInnen in Osterreich (Wien, Oktober 2000)).
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A magyar pedagdgusok heti munkaideje, és Oraterhelése tehat a nemzetkozi atlagnak
megfeleld, az osztdlylétszamok a nemzetkdzi 4tlag koriil mozognak®, a tandrok mégis
kiemelked6 mértékben elégedetlenek a munkaterhelésiikkel. Tovabb noveli az ellentmondast,
ha azt is hozzétessziik, hogy Magyarorszdgon nemzetkozi atlag feletti az 1000 gyerekre jutd
pedagbgus 1étszam’ és a magyar pedagdgusok éves nettd Oraterhelése a legalacsonyabbak
kozott van Eurdpédban, kiillonosen alapfokon. Ez a latszélagos paradoxon nem abbdl addédik,
hogy a pedagdgusok rosszul mérnék fel sajat munkaidd-terhelésiiket, €s nem magyarazhat6
pusztan a munkaidd-terhelés iskoldn beliili ardnytalan elosztdsdval sem. A magyar
pedagdgusok terhelésérzetét egyrészt erdteljesen befolydsolja, hogy a tobbletteljesitmény
nincs megfelelden kompenzalva, masrészt, az is erdsitheti, hogy nincsenek segitdik az
iskoldban, igy nagyon sok olyan feladat is rdjuk hédrul, ami madas jellegli szakmai
felkésziiltséget (is) kivan®, vagy ami nem kivan feltétleniil magas szinti szaktuddst, ezért
nylignek, tehernek, tilzott munkaterhelésnek éreznek a pedagégusok.

A pedagégusok leginkdbb az adminisztracids/szervezési munkdkat érzik tehernek az
iskolaban. Egy teljes munkaidds osztdlytermi tanar atlagosan hetente 3,5 Orat tolt
adminisztrativ tevékenységekkel, a didkok feliigyeletével hetente atlagosan 1,3 orat tolt,
dolgozatjavitasra, szoveges értékelések irasara pedig hetente atlagosan 3,6 6rat szdnnak. Ezek
a “segéd-feladatok”a pedagdgusok teljes munkaidejének kb. 16 szazalékat teszik ki.

Ezzel szemben, szakmai tovadbbfejlodésre a teljes munkaidejii osztdlytermi pedagégusok
hetente atlagosan 3 6rat toltenek, jelentds szérddédssal: A valaszadok 36 szdzaléka egy atlagos
héten nem fordit id6t tovabbképzésre, mig 20 szdzaléka legalabb 5 o6rat tolt ilyen irdnyu
tevékenységekkel, és nem ritka a heti 8-10 6ra sem. A tovabbképzésre forditott idon beliil
elenyész0 részt képvisel az intézményen beliili és kiviili hospitdlds, vagy a szervezett
tovabbképzés, legnagyobb ardnyban Onképzés formdjaban valésul meg a szakmai
tovabbfejlesztés. Altalaban nagy diszkrepancia figyelhetd meg a szervezett tovabbképzések
témakorei, €s a szakmai tovabbfejlodés igényelt témakorei kozott.

Egy pedagdgus szdmdra dtlagosan 2,32 m” hely jut a tandri szobdban, azonban ez az étlag
meglehetésen nagy sz6réddst is mutat. Egy pedagdgusra pedig dtlagosan 0,61 m? iréasztal jut
a tanari szobdban. A pedagégusok 1 szazalékdnak nincs lehetdsége szamitogéphez jutni a
munkahelyén, 54 szazalék szerint a pedagdgusok szamadra fenntartott szadmitégépek szdma
megfeleld, 44 szdazalék szerint viszont nem. Az osztdlytermek méretével és a vilagitassal a
pedagdgusok tobbsége elégedett, de mindossze a pedagdégusok 6tode szdmolt be arrdl, hogy
van az iskoldban a pedagdgusok szadmadra fenntartott, kiilon helyiség kikapcsolodasra €s a
pedagdégusok szamdra fenntartott higiéniai lehetdségekkel kapcsolatban is igen magas
ardnyban (41 szdzalék) fejezték ki elégedetlenségiiket.

Osszességében tehit a magyar iskoldkban kedvez6tlen munkahelyi struktira alakult ki, ami
egyszerre pazarld, draga (hiszen viszonylag sok pedagdgus van a rendszerben), noveli a
leterheltség érzetét, rontja a munkakoriilmények észlelt mindségét (hiszen a pedagdgusokra
nagyon sok alacsonyabb szaktuddst igényl0 munka hdrul) és a fizikai infrastruktarat tekintve

* Alapfokon az dtlagos osztalyméret Magyarorszdgon 20 (21,4 az OECD itlag, 20,2 EU19 étlag), alsé
kozépfokon 21,2 (23,4 OECD atlag, 22,1 EU19 atlag)(Education at a Glance, 2009)

> Ez az egyes orszdgok eltérd kozoktatasi feladatai és statisztikai rendszerei miatt nem teljes mértékben
Osszehasonlithaté. A magyar pedagégusok 7 szdzaléka van GYES-en, 6k azok, akiket pedagdgusként
regisztralnak, de fizikai értelemben nem tanitanak. 13 szazalék koriili ardnyban vannak azok a pedagdégusok,
akik napkozis tevékenységet is folytatnak, igy ndluk sem korrekt a pedagégus/didk arany egy az egyben vald
szamitdsa.

® Kiilsnosen az integralt oktatés tekintetében.
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is vannak kedvezotlen adottsdgok. Nemcsak az iskoldk kozott, de az iskolan beliil is nagyon
egyenldtlen az egyes pedagdgusok munka-terhelése), és nem is hatékony (mert a kisegitd
jelleglh munkdk a magas szintli szakmai tevékenységtdl veszik el az idot). A munkaterhek
egyenletesebb elosztdsa mellett a teljesitmények megfeleld értékelése és az azzal harmonizald
differencialt bérezés, valamint a megfeleld (kdzépszintll) szakmai asszisztencia alkalmazasa
jelentdsen javithatnd a munkdval kapcsolatos elégedettséget és az iskolai munka
hatékonysagdit a magyar iskoldkban.
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A kutatasrol

A kutatas célja

A Pedagégus 2010 kutatast az Oktatasi és Kulturdlis Minisztérium, valamint a Pedagdgusok
Demokratikus Szakszervezete megbizasibdl, a TARKI-TUDOK ZRT. végezte. A kutatés
célja a kozoktatdsban dolgozd pedagdégusok munkaidejének, feladatainak és szakmajukkal
Osszefiiggd terhelésének részletes, tényszerii kimutatasa volt.

A felmérés a korabbi kutatdsokban még nem feltart szegmensekre fokuszalt, igymint:

- a pedagbégusok osztilytermi Ordkon kiviili, munkakorrel kapcsolatos tevékenységeinek
tartalmi elemei:

- az osztalytermi orak felosztasanak szerkezete

- a nem tantermi szakérak (pl. szakkorok) helye, idotartama, jellege

- az iskoldra rarakddott ,,plusz terhek™ silya a pedagégusok munkaterhelésében

- az intézményen kiviili, de a pedagégiai munkdval kapcsolatos szaktevékenységek
struktdrdja, ezen belill elkiilonitve a tanuldkkal végzett, és a nem tanuldkkal végzett
szaktevékenységeket.

Ahhoz, hogy feltiruljon a pedagégusok munkaterhelésének mélyebb struktirdja, hogy
részletesebben, és megbizhatéan tudjuk feltérképezni a pedagdgusok osztalytermi drakon
kiviili, munkakorrel kapcsolatos tevékenységeinek szerkezeti és tartalmi elemeit, a tantermi és
nem tantermi Ordk felosztdsdnak szerkezetét, az intézményen kiviili, de a pedagdgiai
munkaval kapcsolatos szaktevékenységek struktirdjat, modszertani meguijuldsra volt sziikség.
Ezek az igények egyiittesen hivtak életre a jelen kutatdst, amely Magyarorszdgon egyediilallg,
és nemzetkozileg is unikélis mddszerrel, a munkakorrel kapcsolatos tevékenységek két hetes
idomérleg-napldztatdsaval tarja fel a munkaval kapcsolatos munkaidd-terhelés nagysdgat és
szerkezetét. A felmérés sordn az intézmény, és a pedagégusok egyéni jellegzetességeit feltard
kérddives adatfelvételt kovetden a vizsgdlatban részt vevo intézmények pedagdgusai két hétig
napi rendszerességgel, online médszerrel idomérleg-naplot vezettek.

Az idoémérleg napld kiegésziilt egy 30 perces ,alap-kérdéivvel”, amely a pedagdgus
demografiai jellemz0i, képzettségével €s munkaviszonyaval kapcsolatos ,,szokdsos” alap-
informdciokat, a pedagégusok munkakoriilményeivel kapcsolatos tényeket és percepcidkat és
a munkaterheléssel, munkakoriilményekkel kapcsolatos attitidoket térta fel.

A pedagégusok idOmérleg-napldja és kérddive mellett az intézményvezetOk korében is
késziilt egy kb. 15-20 perc kérdezési idejii kérddives adatfelvétel, ahol az iskola altalanos, €s a
vizsgalt témakorre vonatkozd specidlis jellemzdit, az iskola szervezeti jellegzetességeit, a
tarsadalmi kornyezet jellegzetességeit, a tandrok munkakoriilményeivel kapcsolatos tényeket
és az iskolavezetés tandri munkaterheléssel és munkakoriilményekkel kapcsolatos attitiidjeit
illetve stratégidit vizsgaltuk.

Az intézményvezetdi kérdbiv, a pedagdgus alap-kérddiv és a munkaidd-naplé kérdéseit a
Megrendeld altal megbizott szakemberekkel valé konzultaciét kovetden alakitottuk ki.

A vizsgéalat célcsoportjat valamennyi féallasban, teljes-, vagy rész munkaidében, pedagégus
munkakdrben (is) dolgozd, 6vodai-, tandrai feladatot (is) ellitdé pedagégus képezte -
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mindazok, akinek a kozoktatdsi torvény szerint meghatdrozott kotelezd 6rdja van az adott
ovodaban, altalanos iskoldban, szakiskoldban, szakkozépiskoldban, gimndziumban, tobbcéld
intézményben.

A kvantitativ kutatds kiegésziil egy, az intézmények 10%-os almintdjan végzett kvalitativ
kutatdssal. Ennek sordn az almintdba bekeriilt intézmények vezetdivel félig strukturalt interjud
késziilt, amelynek eredményeképpen a kérdoives modszerrel nem standardizédlhato
informdciokat, ismereteket tartuk fel. A mintegy 30 vezetdi interji mellett 10 intézményben
pedagdégusokkal is készitettiink interjukat. A kvalitativ adatokat hidrom esettanulmanyban
dolgoztuk fel, ahol az egyik esettanulmany a vezetdi stratégidkat tarja fel, a masik kettd pedig
egy-egy specidlis iskolacsoportban — egyik a fejlesztésekben részt vevd iskoldk csoportja,
amasik atobb telephellyel rendelkezd szervezeti integracion dtesett intézménycsoport —
vizsgdlja  apedagdégus  munkaterhelés  alakuldsat és  ahatékony  pedagdgusi
munkakoriilmények kialakitdsanak lehetdségeit.

A kutatas jelent6sége

A kutatds egyik legnagyobb jelentdségét az adja, hogy annak otlete az egyik pedagdgus
szakszervezettdl eredt és ezt a kezdeményezést az oktatdsi tarca is felkarolta. Ez annak jele,
hogy a hazai szakmapolitika szerepldi egyre inkdbb felismerik a tényeken alapulé politika
jelentOségét.

Ujszeriinek tekinthetd a vizsgdlat, mivel a legkorszer(ibb on-line technolégidt alkalmazta és
erdteljesen épitett a pedagdgusok digitélis irastudasara.

Ilyen jellegi — két héten at tarté naplozds — idomérleg vizsgdlat Magyarorszdgon még
a pedagdgusok korében nem folyt. Ugyanakkor a vizsgdlat nem minden el6zmény nélkiili,
hiszen a pedagégusok munkaterhelését feltir6 jelleggel mér vizsgilta a TARKI-TUDOK egy
korabbi, 2008 Oszén folytatott kérddives felmérése. Ennek a kutatdsnak az eredményeire is
tudott timaszkodni a mostani idomérleg kutatés.

Végiil, de nem utolsdsorban, a kutatdsnak — a megrendeldk jovoltdbol — az is az érdeme, hogy
nem csak az iskoldkban, de az Ovoddkban dolgoz6 pedagégusokra is Kkiterjed. Az
ovodapedagdgusok munkaterhelésérdl ez az elsd hazai vizsgalat.

Egy ilyen ujszerli kutatds természetes modon nehézségekbe is litkozik, igy leginkabb az
ovodapedagdgusok korében okozott nehézséget az on-line technika djdonsiga €s az ahhoz
sziikséges eszkozok (szamitogép, internetkapcsolat) hidnya. A két héten at tarté napldzas
komoly erdfeszitéseket kivant a pedagdgusok részérdl, igy a vélaszadasi hajlandésagot ez is
erdsen befolydsolta és a kutatds rendelkezésére all6 rovid id6 (hdrom hoénap), valamint
a 2010-es valasztasok kozelsége sem jelentett konnyebbséget. Mindezek ellenére nemzetkozi
mércével mérve is igen j6 vdlaszadasi ardnyt és mintanagysagot sikeriilt elérni.

A minta és a valaszadasi arany

A vizsgélat elsddleges mintavételi egysége az oktatdsi intézmény volt, amelyek rétegzett,
véletlen, valészinliségi mintavételi eljards sordn keriiltek a mintdba. Explicit rétegképzo
szempontok voltak a feladatellatdsi hely tipusa, a telepiiléstipus (vdros, falu), mig implicit
rétegképzd szempont volt a régid és a pedagdgusszam.
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A kutatdsban a nagymintds felmérést megelOzte egy pilot vizsgalat, amely teszt-felmérésbe 20
intézmény keriilt be. A pilot vizsgdlat célja az eldzetes kérd6iv és a programozas tesztelése,
valamint az adatfelvételi folyamat modellezése volt.

A Pedagégus 2010 kutatas adatfelvétele 2010. februar 25-t61 4prilis 9-ig tartott.

A mintédba keriilt intézményeket postai tton elkiildott felkérd levéllel értesitettiik a munkarol,
és kértilk meg az egyiittmiikodésre. Ezt kovetden kérdezdbiztosaink személyesen keresték fel

az intézményvezetoket és kértek engedélyt a felmérés elvégzéséhez.

A kérdezobiztosok és a kutatéintézet munkdjat az adott intézményben, helyben kijelolt
koordindtor is segitette, akik jellemzden az igazgato éltal kijelolt pedagégusok voltak. Rajtuk
keresztiil tartottdk a pedagdgusok és a kutatdintézet a kapcsolatot az idOomérleg-napld
toltésének 1doszakdban. A vizsgdlat fontos része volt az is, hogy a vizsgalatban részt venni
kivané intézményekben a pedagdgusokat a kérdezdbiztos betanitds formdjidban felkészitse a
naplézasra. A pedagégusok részére tovabbi segitséget jelentett a TARKI-TUDOK honlapjan
létrehozott Pedagdgus2010 feliilet, ahol az online kitoltést Kitoltési utmutatdval,
kézikonyvvel segitettiik, ezen feliil telefonon, e-mailben és skype-on is folyamatosan
rendelkezésre dlltak a kutatdintézet munkatdrsai a segitséget vagy informdciot kérd
pedagdégusoknak.

A f6cimen mintdba bekeriilt 300 intézmény kozel fele vallalta az egyiittmiikodést. A tobbi
intézmény helyett potcimet kellett venni. Az intézményi szintli valaszaddsi ratdk elemzése
rdmutatott arra a tényre, hogy az intézményi szintli vdlaszadasi hajland6sdg réteg-specifikus:
ha egy intézmény megtagadta az egyiittmikodést, akkor meglehetdsen nagy valdszintiséggel
az azonos rétegbe tartozd (tehdt azonos intézményi sajatossdgokkal rendelkezd) potcim-
intézmény is megtagadta az egyiittmiikodést, é€s nem ritkdn a masodik pétcim-intézmény sem
vallalta a kutatdsban valé részvételt. Ennek eredményeképpen az intézményi szintii
valaszadasi ratdk a kovetkezoképpen alakultak (1. tablazat):

5 O/ssze’s Ovoda Iskola
intézmény
. , , 7
Fe}kerescitt 1ntezme/ny/ek 534 175 359
szama (f6-, vagy pétcimen)
Eg’yuttmukodo intézmények 248 148 100
szdma
Kooperal6 intézmények, % 46 85 28

1. tablazat - Felkeresett és egyiittm(ik6d6 intézmények szama

Intézményi szinten tehat osszességében 46%-os teljes valaszadési ratat sikeriilt elérni, amely
51%-o0s focim-szintli intézményi védlaszaddsi ratabol, és 39%-os pétcim-szintli vélaszadési
ratabol tevodott 6ssze.

Ez a valaszadéasi rata megfelel a nemzetkozi trendeknek. A kutatds mintdjaul szolgéld
»Teachers’ Workloads Diary Survey” (amelyet Anglidban és Wales-ben évente végeznek el a
»gyerekek, iskoldk és csalddok minisztériuma” megbizdsabol) ehhez hasonld intézményi
valaszadasi ratakat tud elérni, s e vizsgélat végzoi is azt tapasztaltdk, hogy az intézményi
szintii vélaszadési ratdk réteg-specifikusak. Ok 2009-ben 37%-os teljes intézményi szintii
valaszadasi ratat tudtak elérni, jelentOs intézmény-tipus szerinti szérdssal: az dltaldnos iskoldk

7 Tagintézményekkel egyiitt
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53%-a, a kozépiskolak 22%-a, mig a specidlis iskolak 75%-a miikodott veliik egyiitt a 2009
évi kutatds sordn.

A pedago6gusok on-line kitoltését naponta ellendriztiik és az iskolai koordindtorok felé napi
rendszerességgel kozvetitettik ezeket az informdcidkat és jeleztik az elmaradasokat.
Mindezen erdfeszitésnek koszonhetéen a mintdba bekeriilt intézményekben a pedagdgusok
részvételi ardnya 54%-os volt (2. tablazat).

. O,SSR,S Ovoda Iskola
intezmeny
Koope’racmt Viallalo intézményekben a 6223 653 5570
pedagbgusok szdma
Egyiittmiikod6 pedagdgusok szdma 3380 573 2807
Pedagbgus szintli vdlaszadasi rata, % 54% 88% 50%

2. tablazat — Valaszadasi rata

Végeredményben a kutatds sordn a kovetkezd vdlaszadasi eredményeket sikeriilt elérni (3.
tablazat):

A mérésben részt vevo
pedagdégusok szama Osszesen

Kooperalo intézmények
szama, O0sszesen

Iskola 148 2807
Ovoda 100 573
Osszesen 248 3380

3. tablazat — A kutatasban részt vevé intézmények és pedagogusok szama

Osszességében tehdt 46%-os intézményi szintii, és 54%-os pedagdgus szinti valaszaddsi
rataval sikeriilt elérni, hogy az eredeti mintavételi tervben szerepld tobb mint 6000 pedagdgus
kozel fele egyiittmiikodott, és részt vett a kutatdsunkban, aminek eredményeképpen 248
intézményben 3380 pedagogus adatait tudtuk megbizhaté modon mérni.

A valaszadasi ardny nemzetkozi szinten is atlagosnak tekinthetd, a minta nagysdga pedig
(még igy is) jelentosen meghaladja az dltalunk figyelembe vett, és etalonnak tekintett
nemzetkdzi mérések mintanagysdgdt. A kutatds mintdjaul szolgdl6 ,,Teachers’ Workloads
Diary Survey”-ben példaul dsszesen 169 iskola 2170 pedagdgusdnak adatait elemezték.

A kutatas eredményei a pedagégusokrol®

A kutatds eredményei egyrészt megerdsitik a mar korabbi kutatdsok eredményeit (TALIS,
Pedagdgus munkateher vizsgdlat TARKI-TUDOK), ©Osszhangban éllnak a nemzetkozi
eredményekkel €s tendencidkkal is, de sok djat is hoztak.

¥ A pedagdgusok (tanitdk, tandrok és Gvodapedagégusok) munkaterheit dsszefoglalé részek Géti Annaméria és
Hajdu Tamas elemzésein alapszanak.
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Altalanos kép

Eletkor és nemi megoszlas

A Pedag6gus 2010 kutatdsban valaszolé pedagégusok kozel haromnegyede nd, egynegyede
pedig férfi volt (1. dbra). Eletkor szerinti megoszlds szerint a valaszadék tobb mint harmada
41 és 49 év kozotti, kozel 30 szdzaléka pedig 50 év folotti. A 30 év alattiak mindossze a
valaszadok tizedét teszik ki (2. dbra).

Az életkor szerinti megoszlds nagyjadbol a kozoktatdsi statisztikdban is fellelhetd ardnyokat
kozeliti, nagyobb eltérés a nemek szerinti megoszlasban lathat6. A valaszadé pedagégusok
korében a férfiak ardnya valamivel magasabb, a ndk ardnya pedig valamivel alacsonyabb,
mint a kdzoktatési adatbdzisban taldlhat6 adatok.

100 40 3433
80 30
60
20
40
10
20
1
0 0
Férfi NG Adathiany 20-29  30-39  40-49 50+
Eminta mKIR(2008) B minta MKIR(2008)
1. abra-A pedagogusok megoszlasa nemenként (%) 2. abra-A pedagoégusok életkor szerinti megoszlasa (%)
N-minta: 2807 Adathiany a mintankban: 0,3 szazalék

N-minta: 2807

A viélaszad6 pedagdgusok dtlagosan 20 éve dolgoznak, és atlagosan 18 éve tanitanak,
jelenlegi iskoldjukban pedig atlagosan 13 éve tanitanak (3. dbra). A pedagdgusok 13
szdzaléka tekinthetd pélyakezdc’inek9, ami azt jelenti, hogy kevesebb, mint 5 éve tanit.

A kor erfsen korreldl a pedagdgusi pdlydn eltoltott évek szdmdval, ami arra enged
kovetkeztetni, hogy a pedagdgusok karrierpdlydja legjellemzdébben az iskolai tanitdsbol all.
Azonban elmondhatd, hogy a pedagégusok 31 szdzaléka toltott el legalabb egy évet a

pedagdgusi palydn kiviil. A pedagdgusi pélyan kiviil eltoltott id6 atlagosan valamivel tobb,
mint 7 és fél év (3. abra).

? A palyakezd6k sem tekintheték egységes csoportnak, 35 szdzalékuk nem a klasszikus értelemben vett
palyakezdd, csak pedagégusként azok, de egyéb munkatapasztalatuk mér van. Atlagos életkoruk is magasabb,
mint a klasszikus palyakezd6ké, 36 év a 27 évvel szemben.

12
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Mean +-1SD

3. abra — A pedagoégusi palya néhany jellemzéje (évek atlaga)

2010. gprilis 15.
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Hany éve dolgozik Hany éve tanit Hany éve tanit ebben az Pedagogusi palyan kivil
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toltétt evek

A pedagoégusi palyan Kkiviil toltott évek atlaga azok korében értendé, akik dolgoztak a pedagogusi palyan kiviil. A

valaszadok teljes korére szamolva a pedagogusi palyan kiviil toltott évek atlagos szama 2,4 év.

Foglalkoztatasi viszonyok

A pedagdgusok dontd tobbségének (84 szdzalékanak) hatdrozatlan idejli kinevezése,
munkaszerzOdése van, kicsivel tobb, mint tizediiknek legfeljebb egy tanévre sz6l6, 4

szazalékuknak pedig 1 tanévnél hosszabb idOtartamra van hatdarozott idejii kinevezése,
munkaszerzodése (4. abra).

100
80
60
40
20

84

Hatarozatlan idej
alkalmazashan

Egy tanévre vagy
rovidebb id&tartamra
52016 hatarozott idej

Hatarozott idejd
kinevezéssel /
munkaszerzédéssel (1
tanévnél hosszabb)

4. dbra — A pedagodgusi munkaszerzédések tipusai (%)

A hatarozott idejii foglalkoztatds azonban foleg a pdlyakezdd pedagdgusokat érinti, akik
korében kozel hatszor annyi a hatdrozott idejii szerzodéssel foglalkoztatottak ardnya, mint a

13
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nem pdlyakezddk korében (5. dbra). Ugyancsak megemlitendd, hogy a hatdrozott iddre
alkalmazott palyakezddk 53 szdzaléka legfeljebb egy tanévre sz616 szerzddéssel rendelkezik.

100

w
[ury

80

60

40

20

Hatarozatlan idejli alkalmazasban Hatarozott idejl alkalmazashan

M pélyakezdé W nem palyakezdd

5. abra — A pedagégusok munkaszerzédése (%)

Osszességében az osztilytermi pedagégusok 94%-a teljes munkaiddre sz6l6 foglalkoztatotti
jogviszonyban dolgozik - a magyar iskoldkban tehdt nem jellemzd a részmunkaidds
foglalkoztatas.

Ugyanakkor az osztilytermi pedagdgusok kozel egynegyede nem teljes munkaidOben
foglalkozik osztdlytermi tanitdssal. Leginkdbb gyakori iskoldn beliili munkakor-megosztés az,
ha egy pedagdgus napkozis feladatokat is ellt, és osztdlytermi feladatai is vannak. Leginkabb
az a jellemzd, hogy az alsé tagozatos tanitok megosztjdk a napkozis és az osztdlytanitoi
munkat: az altaldnos iskola als6 tagozatdban tanitok 39%-a lét el napkozis feladatokat is, de a
felsd tagozaton tanité tandrok esetében is 28% ez az ardny. Az osztdlytermi pedagégusok 6%-
a részmunkaidds foglalkoztatott, tovabbi 3%-uk esetében pedig az iskola teljes munkaidében
foglalkoztatja a pedagdgust, de ezt tobb munkakorre osztja - részben osztilytermi feladatokra,
részben pedig més feladatokra (pl. konyvtéaros szabadid6 szervezd, stb.). (4. tablazat)

%
TELJES MUNKAIDOS, vezetd 7,5
TELJES MUNKAIDOS osztalytermi, nincs 6érakedvezménye 23,8
TELJES MUNKAIDOS osztélytermi, 1-2 6ra kedvezménye van 36,6
TELJES MUNKAIDOS osztalytermi, tobb 6ra kedvezménye van 8.4
teljes munkaidés foglalkoztatott, RESZMUNKAIDOS OSZTALYTERMI'" 3,0
RESZ MUNKAIDOS foglalkoztatott 5,9
teljes allasu foglalkoztatott, napkozis (is) 14,4
adathidny 04
Osszesen 100,0

4. tablazat — A mintaba bekeriilt pedagégusok foglalkozasi viszony szerinti megoszlasa

10 Az osztilytermi pedagégus megfelel a nemzetkozi irodalomban hasznalt classroom teacher’ fogalomnak.
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Oraszamok és 6rakedvezmény

A pedagégus munkaterhelés kardindlis pontja az Oraszdmok kérdése. A vialaszadd
pedagdgusok 6raszama 4tlagosan heti 22 ora, a kotelezd 6rdk szdma pedig atlagosan 19 ora.
(5. tablazat).

A kormegoszlds szerint az latszik, hogy a fiatalabb korosztdlyok heti 6raszama és heti
kotelezd oraszama is 1.5 6rdval meghaladja a legiddsebbek oraszamat (5. tablazat). A tulordk
tekintetében azonban az idésebbek terhei tlinnek nagyobbnak, és az is igaz, hogy az idésebbek
magasabb ardnyban vallalnak Onkéntes tuldrat, vagy rendelkeznek eldirt tuldraval. A
legfiatalabbak korében a tilorazok ardnya 55 szdzalék, a legidOsebb korosztilyéban viszont
67 szazalék.

. Heti o e "
CHeti o d | kotelezs | std. | Onkeéntes | g Elgirt std, | 9578 | .
dOraszam . . talora taléra talora
oraszam

20-29 2225 [5848 | 19,82 | 5,168 1,53 2,535 1,19 2,402 2,63 |3,789
30-39 2277 |5309| 2024 | 4,766 1,81 2,648 1,47 2,321 3,26 |3,865
40-49 21,75 |5870| 19,36 | 5,359 1,78 2,456 1,25 2,125 3,05 | 3,584
50+ 20,93 | 6,732 | 1841 | 6,358 1,91 2,500 1,20 2,131 3,19 |3,906
Osszesen | 21,84 | 6,023 | 19,37 | 5,541 1,8 2,530 1,29 2211 3,1 (3,776

5. tablazat - Az 6raszamok megoszlasa kor szerint
Tulorak mértéke a 0 tilorat is szamitdsba véve

A heti 6raszdmok és tulordk szama természetszertileg kiilonbozik aszerint, hogy teljes vagy
részmunkaidOben foglalkoztatott a pedagdgus, illetve hogy csokkentett éraszdma van, mint
vezetdnek, vagy van valamilyen 6rakedvezménye. Mégis, a pedagdgusok bevalldsa alapjdn, a
legtobbet éppen az 1-2 6rakedvezménnyel rendelkezd pedagégusok tanitanak, ami annak
tudhat6 be, hogy koriikben az egyik legmagasabb a tdlérdk szdma is (6. tablazat). Ez egyben
azt is mutatja, hogy az egy-két éraval csokkentett kotelezd 6raszam nem mérsékli ennek a
rétegnek a terhelését, akik — 1évén osztalyfonokok vagy szakmai kozosség vezetok —
kulcsszerepet tolthetnek be az iskola szakmai életében.

Heti
Foglalkoztata Beosztas kotelez Eldir
si Heti 6 t Ossze
viszony orasza orasza Onkénte talér S
m st.d. m st.d. | stdléra | st.d. a st.d. | tuldra | st.d.
Vezetd 9.00 4,73 5.84 4,13 2.53 2,72 1,08 2,06 3.85 4,05
6 3 7 8 7
Pedagégus,
nincs 2,82 1,00 2,34 2,03 3,43
Srakedvezmény 24,30 - 22,13 6 1,48 6 1,19 - 2,68 5
% e
8 Pedagégus, 1-2
a ora 2447 | 278 2162 | 930 | 218 | 208 159 | 233 397 | 300
o kedvezménye 6 9 1 1
2 van
Z -
E) Pedagdgus,
= tobbora/ 22.93 3,77 19.99 2,98 2.17 2,67 1.36 2,53 3.43 3,93
m kedvezménye 2 5 2 5 3
3 van
= Napkozis (is) | 22,85 | 3,62 | 21,21 343 | 119 | 197|099 | 1,96 | 23 | 345
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6. tdblazat— Az 6raszamok megoszlasa beosztas szerint
Tulorak mértéke a O tdlérat is szamitasba véve

A pedagégusok 41 szdzaléka nem kap 6rakedvezményt, 38 szdzalékuk egy, 14 szdzalékuk
kettd 3 szazalékuk pedig ennél is tobb cimen részesiil érakedvezményben. A barmilyen
o6rakedvezményben részesiilok kozel fele (47 szazalék) osztidlyfonoki jogcimen részesiil
atlagosan egy Ordnyi Orakedvezményben. 15 szdzalék szakmai munkakdzosségi cimen
atlagosan mdsfél o6ranyi kedvezményben részesiil. Szakszervezeti, kozalkalmazotti tanics
elnoki / tagi, vezetd, tanulécsoport vezetdi, gyermek- €s ifjusdgvédelmi cimen 2-3 szdzalék,
mindségbiztositdsi munkatdrsi, konyvtdros tandri, szakképzési, illetve didk tarsadalmi élet
szervezéséhez kotddo jogeimen pedig 1 szazalék kap érakedvezményt.

A vezetoknek atlagosan 11 és fél oraval alacsonyabb a heti kotelezd Oraszama.
Szakképzéshez kotddd jogeimen dtlagosan 10 6ranyi 6rakedvezményrdl szdmoltak be a
pedagdégusok. Gyermek- és ifjusdgvédelmi, valamint konyvtaros tanari cimen kozel 5 6ranyi
kedvezményt jeloltek meg dtlagosan a pedagégusok. A tobbi, dltalunk felsorolt
orakedvezmény tipusban jellemzoen 1-3 kozotti Orakedvezményt kapnak az érintett
pedagdgusok.

A munkaterhek intenzitasa (tantargy- és tanulécsoportok szama)

A pedagdgusok terhelése eltérd lehet annak fiiggvényében, hogy hanyféle tantargycsoportban
oktatnak, hiszen az eltérd tantdrgycsoportokra vald felkésziilés iddigénye nagyban eltérhet.
Eredményeink szerint a pedagégusok kozel 30 szdzaléka egy-kettd, kicsivel tobb, mint 6tode
harom tantargycsoportban is tart 6rdkat, 23 szazalék viszont 4 vagy tobb csoportban (6. dbra).
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B tantdrgyak M tantdrgycsoportok

6. abra — A kiil6nb6z6 szamu tantargyakat tanité pedagégusok aranya (%)
Adathiany: 2 szazalék

A pedagégusok munkaterhelését a tanitott tdrgycsoportok mellett befolydsolja az is, hogy
hany tanulécsoportot tanitanak. Tobb csoporttal valé taldlkozds tobb valtast jelent a
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pedagdgiai munkdban. A pedagégusok atlagosan 7-8 csoporttal foglalkoznak egy héten, de a
pedagdgusok kozel 40 szazaléka ennél tobb csoporttal foglalkozik (7. dbra).
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2

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

vagy

tébb

7. abra — A kiilonb6z6 szamu tanuldcsoportot tanité pedagégusok aranya

A korcsoportos megoszlds mentén vizsgdlva ugy tlinik, hogy a fiatalabb korosztilyok
atlagosan 1-gyel tobb csoporttal foglalkoznak, mint az iddsebbek (8. dbra).
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8. dbra — Az egy pedagdgusra jutd tanuldcsoport szama életkor szerint (atlag)

Tevékenységstruktura

A pedagégusokat arra is megkértiikk, hogy mondjdk meg, 4tlagosan hdny percet tdltenek
hetente bizonyos tevékenységekkel. A tevékenységek kozott szerepeltek olyanok, melyek
didkokkal kapcsolatos tevékenységek, olyanok melyek pedagégusi adminisztricidval
kapcsolatosak, szervezési feladatok stb. Az egyes tevékenységeket 6t nagyobb csoportba
soroltuk (7. tablazat).

Tevékenységcsoport Tevékenységek

Pedag6giai adminisztracid naplotoltés, fejlodési napld vezetése, szakvezetdi
feladatok, vizsga / versenyszervezés (tanari
oldalrél), munkakodzosségi feladatok,
vezetOtandri tevékenység, iskolai dokumentumok
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készitése stb.

Asszisztensi tipusu tevékenység kimutatdsok készitése, programszervezés,
hatésédgi kapcsolattartas, médidval /
testvériskolaval stb. val6 kapcsolattartas,
karbantartds, leltar, szertargondozas, iigyeleti
feladatok, tanterem elokészitése, rendezése,
gyermek- €s ifj. védelmi munka,
pélyazatfigyelés, konyvtéri tevékenység,
teremdekorélas, falidjsag, iskolai weboldal
karbantartdsa, anyagbeszerzés, stb.

Szakmai egyéni felkésziilés tandrdra, tanuldk értékelése,
fogadododrai eldkésziilet, tovabbképzés,
szakirodalom olvasasa, innovacioban valo
részvétel stb.

Szakmai tevékenység gyermekkel / sziildvel | didkok felkészitése versenyre, miisorra, tanuldval
valé kiilon nevelési foglalkozds, csaladlatogatas,
tehetséggondozas, sportkor, szakkor,
didkdnkormdényzat, kirdnduldson, iskolai
programon valé részvétel a tanuldkkal stb.

Pedago6guskozosséggel kapcsolatos osztalyozo értekezlet, pedagdgusi értekezlet,
tevékenységek oraldtogatds, vezetdi feladatok (megbeszélések,
értekezletek) stb.

7. tablazat - Tevékenységcsoportok

Az adatok elsé dttekintése utdn ugy tlinik, hogy a pedagdgusok orara késziiléssel,
tanul6értékeléssel stb. toltik a legtobb idot. Ez heti dtlagban 807 percet, kozel 14 6rat jelent. A
kovetkezd legnagyobb iddigényll tevékenységcsoport az asszisztensi jellegli tevékenységek
csoportja, vagyis az olyan szervezési, illetve nem szigortian pedagdgiai jellegli adminisztrativ
tevékenységek csoportja, amelyek végzéséhez nem feltétleniil sziikséges pedagdgusi
elOképzettség. Ezek a tevékenységek 4 és fél orat tesznek ki dtlagosan egy héten. A
gyermekekkel / sziilokkel valé kiilon foglalkozéas ennél valamivel kevesebb, heti atlagban 3,7
ora. Pedagdgusi adminisztracié atlagosan heti 3 6ra, a pedagdgusok egymadssal folytatott
szakmai kontaktja viszont minimélis &tlagos iddtartamot vesz el a hétb6l. A nagy
szorasértékek azonban minden tevékenységcsoportndl jelzik, hogy pedagdgusonként nagyon
nagy eltérések vannak.

Az egyes tevékenységek kiillonbozd idotartamot jelentenek példdul aszerint, hogy az illetd
beosztott pedagdgus vagy esetleg vezetdi funkciét tolt be. A beosztott pedagégusok hetente
atlagosan tobb id6t toltenek egyéni szakmai felkésziiléssel €s egyéni szakmai
tevékenységekkel, viszont minden egyéb tevékenységet a vezetdk végeznek nagyobb
idokeretben (9. abra).
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9. dbra — Az egyes tevékenységekre forditott id6 (perc) és szérasa (st. d.)

A munkaterhelés egyéb tényezoi (utazas, tovabbképzés)

A pedagégusok terhelését nemcsak az osztdlytermi tanitdssal eltoltott idO, valamint az egyéb,
szigord értelemben vett pedagdgiai feladatokon tali vallaldsok és kotelezettségek adjak ki,
hanem a munkdba érés és esetlegesen az egyes munkahelyszinek kozotti kozlekedés
id6tartama is.

A pedagdgusok valamivel tobb, mint 6tdde az iskola egy km-es kornyezetében lakik, harmada
az iskola 2-5 km-es korzetében él. Egynegyediik az iskola 6-15 km-es, tizediik pedig 16-25
km-es korzetében. A pedagdgusok 7 szdzalékdnak azonban naponta tobb mint 26 km-t kell
megtennie az oktatdsi intézményig (10. dbra).
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9]

10. abra — Az iskolatdl kiillonb6z6 tavolsagra laké pedagégusok aranya (%)
N: 2807

A fent megjelolt tdvolsdgokat a pedagégusok haromnegyede 30 percen beliil teszi meg,
otodiik pedig 30 perc és egy ora kozott. Mindossze a vélaszadé pedagdgusok 4 szdzaléka
szamolt be arrdl, hogy egy 6rdndl hosszabb id6t vesz igénybe az, hogy munkahelyre érjen (11.
abra).
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11. abra — A pedagdgusok megoszlasa az iskolaba érés tartama szerint (%)
N: 2807

A tovabbképzéseken részt vevo pedagdgusok mind az idei, mind az elmult tanévben tobbnyire
26-50 6rds képzéseken vettek részt. A mdasodik legnépszeriibb képzéscsoportot a 25 6rdndl
kevesebb 6raszdmu képzések jelentették. 14-15 szazalék 51-75 6rds képzésen, és tobb mint 10
szdzalék 101-125 o6ras képzésen vett részt. Ennél is nagyobb Oraszdmban kategdéridnként
legfeljebb a pedagdgusok 5 szdazaléka vett részt (12. dbra).
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12. dbra — A pedagdgusok részvétele kiillonb6z6 draszamu képzésekben (%)
N - elmult tanév: 1688
N —idei tanév: 1453

A pedagogusok altal érzékelt problémak

A pedagdgusok egy 1-5-ig terjedd skdlan értékelhették, hogy mekkora problémat jelentenek
szamukra bizonyos, a munkdjukkal jaré nehézségek. Ugy tiinik, hogy a pedagégusok szaméra
a legnagyobb problémadt az orszdgos oktatasirdnyitds kiszdmithatatlanséga jelenti (13. dbra). A
helyi oktatdsirdnyitds ellenben joval kisebb gondot okoz szamukra. A mdsodik legnagyobb
probléma a munkaterhelés, majd az elégtelen sziildi tdimogatds és a szakmai elismerés hidnya.
Ezeket koveti az egy osztilyban tanulok eltérd haladasi sebessége, illetve az iskola
szociokulturdlis problémdi. A munkaidd-terhelés ardnytalan eloszldsa és a pedagdgusok
munkdjit segitd személyzet hidnya hasonlé mértékben okoz problémat. A kozepesnél
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nagyobb problémat jelent az, hogy osztdlyonként magas az integralt oktatdsban részt vevok
ardnya, illetve, hogy eleve magasak az osztdlylétszamok. A legkevésbé problémads teriiletnek
a kollégakkal és az iskolavezetéssel vald egyiittmiikodést érzik a pedagdgusok.

Az orszagos oktatasiranyitas kiszamithatatlansaga 4,19

A munkaterhelés nagysaga
Elégtelen szilSi tamogatas

A szakmai elismerés hianya

Tul nagy eltérés az egy osztalyban tanuldk haladasi
ttemében

Az iskola szociokulturalis problémai
A munkaidd-terhelés aranytalan eloszlasa
Didkok motivdlasa

A pedagogus munkajat segité alkalmazott hianya

Azintegralt oktatdasban résztvevék nagy aranya
osztalyonkent

Nagy osztalylétszam
A helyi oktatasiranyitas kiszamithatatlansaga

Modszertani megujulds sziikségesseége

Szakszolgalatokkal és szakmai szolgaltatokkal valo
kapcsolat (pl. nevelési tanacsado, csaladsegitd)

EgylUttmiikodes az iskolavezetessel

EgylttmUkodes a kollegakkal

13. dbra — A pedagdgusok problémaérzékelése (atlag)

A beosztottak és a vezetdk meglehetdsen azonos mértékben tartjdk problémdsnak az dltalunk
felvetett problémakorok jelentds részét, azonban vannak eltérések. Az osztalytermi munkdhoz
szorosan kotddo problémadkat a beosztott pedagdgusok sulyosabbnak érzékelik, a kollégdkkal
vald egyiittmiikodést és a pedagdégusok munkdjat segitd alkalmazottak hidnyat viszont a
vezetdk tartjdk nagyobb problémanak (8. tdblazat).

Egyiittmiikodés a kollégakkal

Tul nagy eltérés az egy osztalyban tanuldk haladési iitemében >
Az integralt oktatdsban résztvevOk nagy ardnya osztdlyonként >
Egyiittmiikodés az iskolavezetéssel Beosztott | > Vezetd
Nagy osztalylétszam pedagégus | >

<

<

A pedagdgusok munkdjat segitd alkalmazott hidnya

8. Tablazat — A beosztott pedagdgusok és a vezetGk problémaérzékelése
Megjegyzés: a kiilonbségek 0,05 szinten szignifikdnsak
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A pedagoégusok fizikai kornyezete

Egy pedagégusra dtlagosan 0,61 m? irGasztal jut a tandri szobdban (st.d.: 0,5). A pedagégusok
1 szézaléka szerint nincs fénymdsolasi lehetdség az iskoldban, 55 szdzalék tilnyomorészt
elégedett a rendelkezésre all6 fénymasolasi lehetoségekkel, 32 szdzalék részben, 12 szdzalék
viszont egyéltaldn nem elégedett."’

A pedagdgusok 1 szazalékdnak nincs lehetdsége szamitégéphez jutni a munkahelyén, 54
szazalék szerint a pedagdégusok szamadra fenntartott szamitogépek szama megfeleld, 44
szézalék szerint viszont nem.

Mindossze a pedagdgusok 6tode szdmolt be arrdl, hogy van az iskoldban a pedagdégusok
szamara fenntartott, kiilon helyiség kikapcsolddasra.

Hasonl6 ardnyban nyilatkoztak a megkérdezettek a légkondiciondldsi lehetOségekrdl az
osztalytermekkel és a tanéri szobakkal kapcsolatban is (14. dbra).
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14. dbra — Kiilon helyiséggel, légkondicionalassal val6 ellatottsag (%)

A pedagégusok szdmdra fenntartott higiéniai lehetdségekkel a kérdezettek igen magas
aranyban (41 szazalék) fejezték ki elégedetlenségiiket.

Az osztilytermek, illetve a tandri helyiségek vilagitasdval a pedagégusok kozel 70 szdzaléka
nagymértékben elégedett, negyediik részben elégedett, a legelégedetlenebbek ardnya pedig 4
szazalék.

Az osztalytermek méretével mar csak majdnem minden masodik pedagégus mondta azt, hogy
megfeleld, 43 szdzelék részben, a vdlaszadok tizede viszont egydltalin nem elégedett az
osztalytermek méretével (15. dbra).

" Adathidny: 1 szdzalék
12 Adathiany: 1 szdzalék
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15. abra — Elégedettség a vilagitassal és az osztalytermek méretével (%)

Végiil, fontos megemliteni a zajterhelést is. A pedagégusok 14 szdzaléka szamdra jelent
gondot a tandri helyiségek zajterhelése, az osztalytermek zajterhelése viszont minden méasodik
védlaszad6 szdmdra problémat jelentenek (16. dbra).
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16. abra — A zajterhelés problémaként érzékelése (%)

Pedagogus idémérleg adatok

Heti teljes munkaterhelés

A teljes heti munkaterhelés minden olyan tevékenységet magédban foglal, amely a pedagégus
munkakorhoz kotédik, a tanitdstl kezdve, a dolgozatjavitdson és iskolai rendezvényekkel
kapcsolatos tevékenységeken 4t egészen az Onképzésig, hospitdldsig. Osszességében, a
pedagdégusok heti atlagos munkaterhelése 51 6ra, amely azonban jelentOsen szorddik. A
vdlaszadé pedagégusok 5.4 szdzaléka egy héten 35 O6rdndl kevesebbet dolgozik, 17,1
szdzaléka pedig 60 6rdt vagy tobbet, ami azt jelenti, hogy jelentds a tulterhelt pedagégusok
ardnya, amivel parhuzamosan ugyanakkor az alulterhelés is megfigyelhetd (9. tdbldzat). A
teljes heti munkaterhelésbol 45,3 6ra esik a hét 6t munkanapjéra és 5,7 6ra a két szabadnapra.

Atlagos heti munkaterhelés % N

-35 6ra 54 130
35-40 6ra 7,1 171
40-45 6ra 14,8 354
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45-50 6ra 21,1 495
50-55 é6ra 19,5 476
55-60 6ra 14,8 358
60-65 6ra 8,1 191
65- 6ra 9,0 217
Osszesen 100,0 2392

9. tablazat - A pedagdgusok heti teljes munkaterhelésének megoszlasa

Tevékenységstruktura

A valaszad6 pedagdgusok egy héten atlagosan 18,5 orét toltenek osztdlytermi tanitassal, 1,9
orit nem osztilytermi tanitdssal (pl. korrepetdlds, szakkor), 11,9 o6rat forditanak
elOkésziiletekre €s felkésziilésre. A pedagdgus munkakorbe tartozd, nem tanitdsi feladatokkal
(pl. didkok feliigyelete, kisérése, étkeztetése, fogaddoran vald részvétel, sziilokkel vald
kapcsolattartds, osztalyfonoki tevékenység, stb.) 9,5 o6rét toltenek, az iskolamenedzsmenttel
kapcsolatos  tevékenységekkel 3,2 orat foglalkoznak, mig egyéni professzionalis
tevékenységre (pl. tovabbképzés, onképzés) 6,1 6ra jut hetente.

A munkanapokon €s a heti pihenénapokon végzett munkaterhelés fobb tevékenységtipusok
szerinti megoszldsa alapvetden kiilonbozik egymastol. Nyilvanval6 médon, a munkanapokon
a tanitds adja a terhelés donté hanyadat (44,6 szazalék), de jelentOs az elOkésziilet, értékelés
(20,2 szazalék) és a pedagégus munkakorbe tartoz6, nem tanitdsi feladatokra forditott id6
részesedése is (19,1 szdzalék). A szabadnapokon végzett munka jelentds része az értékeléshez
(dolgozatjavitas) és az Ordkra vald felkésziiléshez kapcsolddik (48,4 szdzalék). A
munkanapokhoz képest hangsilyos szerepet kapnak azonban az egyéni professziondlis
tevékenységek, a szakmai tudas fejlesztése, elsdsorban onképzés forméjdban (28,2 szdzalék)
(10. tablazat).

Tevékenységtipus Munkanap Szabadnap
Osztalytermi tanités 18,42 0,02
Nem osztdlytermi tanitas 1,82 0,08
Elokésziilet, értékelés 9,14 2,74
Pedagdgus munkakorbe tartozé nem 8,65 0,81
tanitasi feladatok

Iskolai rendezvények, iskola-menedzsment 2,79 0,41
Egyéni professziondlis tevékenység 4,50 1,60
Osszesen 4533 5,66

10. tablazat - A pedagégusok heti munkaterhelés f6bb tevékenységkategoriak szerinti megoszlasa munkanapokon és
szabadnapokon (6ra)

Eletkor, nem és beosztas szerinti kiilénbségek

A teljes munkaterhelés nem kiilonbozik érdemben a férfiak és ndk kozott. Az életkor az
0sszes munkaterhelés vonatkozasdban csak enyhén differencidl6 tényezd. A legfiatalabb, (29
éves kor alatti) korosztaly mintegy heti 1,5 6rdval kevesebbet t6lt munkavégzéssel, mint az 50
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évesnél iddsebbek csoportja. A fobb tevékenységtipusok szerint azonban ebben az esetben is
jelentdsebb kiilonbségek mutatkoznak. Osztdlytermi tanitdssal a 40 évnél fiatalabb
pedagdégusok nagyjdbol 1 draval tobbet toltenek, mint az idésebbek. Ehhez hasonldan az
életkor eldrehaladtaval a felkésziilésre forditott id0 is csokken; a két sz€ls6 korcsoport kozti
kiillonbség kozel heti 3 6ra, ami nem 4ll ardnyban az eltérd tanitdsi idOvel, foképp a nagyobb
tapasztalattal magyarazhat6. Az idésebbek ezzel szemben lényegesen tobb id6t forditanak a
pedagégus munkakorbe tartozd, nem tanitdsi feladatokra és az iskolai rendezvényekkel,
iskolamenedzsmenttel ~ kapcsolatos  tevékenységekre és  egyéni  professziondlis
tevékenységekre. Ennek hatterében természetesen tobbek kozt az eltérd beosztas all, az
id6ésebbek kozott nagyobb példaul a vezetdk ardnya.

A palyakezd6 (5 évnél nem régebb 6ta tanitd) pedagégusok heti munkaterhelése nagyjabol 1,5
ordval kevesebb. Ez a mérsékeltebb 0Osszterhelés az iskolamenedzsmenttel Osszefiiggd
feladatokra és a pedagégus munkakorbe tartozd, nem tanitdsi feladatokra forditott
alacsonyabb 6raszdmmal magyardzhat6. A tanitdssal kozvetleniil Osszefiiggd feladatokkal
ugyanakkor tobb idét toltenek a palyakezdOk. Mintegy 1,5 d6rdval magasabb hetente a
tanitassal és a felkésziiléssel toltott idejiik.

A pedagbgusok iskoldban betdltott pozicidja €s az drakedvezménye mértéke szerint képzett
pedagdgustipusok heti dtlagos munkaterhelése alapvetden kiilonb6zd. A legtobb idot a teljes
munkaidejli, vezetd beosztdsban dolgozd és a teljes munkaidejli, de tanitdssal csak
részmunkaidében foglalkozé tanarok toltik munkdval. Mindkét csoport tagjaira 54,5 6rds
munkaterhelés jellemzd (17. dbra). Legalacsonyabb a munkaterhelése a részmunkaidében
foglalkoztatott pedagégusoknak, azonban 6k is hetente 40 6rat toltenek a tandri munkdjukhoz
kapcsolddo feladatokkal. Miutdn azonban a részmunkaidds foglalkoztatds, mint kategoria
mogott kiilonb6z6 munkaidot szabdlyoz6 szerzddések édllhatnak, ez részben magyardzza az
ebben a kategdridban tapasztalhat6 igen nagy szordst a munkaterhelésben. A tobbi csoport az
atlagoshoz kozeli 50-52 6ras munkaterhelésrél szamolt be. Erdekesség ugyanakkor, hogy a
teljes dllasti osztidlytermi pedagégusok kozil az Orakedvezménnyel rendelkezdk
munkaterhelése magasabb, mint az 6rakedvezménnyel nem rendelkezoké. Ennek hatterében
az 4all, hogy az 6rakedvezménnyel rendelkezoknek csak a felkésziilésre, értékelésre forditott
ideje rovidebb, a tanitdsi feladatai nem alacsonyabbak érdemben (sét, az 1-2
orakedvezménnyel rendelkezdk tobbet tanitanak) az 6rakedvezménnyel nem rendelkez6khoz
képest. Ezzel parhuzamosan azonban a pedagdégus munkakorbe tartozd, nem tanitasi
feladatokra €s az iskolamenedzsmenttel, iskolai rendezvényekkel 0sszefiiggod tevékenységekre
lényegesen tobb id6t forditanak.
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17. abra - A pedagodgusok heti munkaterhelése pedagogustipus szerint

A vezetOk és az osztilytermi pedagdgusok iddfelhaszndldsdnak alapvetd eltérése jol
tilkrozodik a teljes munkaterhelés fobb kategéridk szerinti megoszldsdban. Mig a vezetd
poziciéban 1év6 pedagdégusok idejik 16 szazalékat toltik tanitdssal és 14 szazalékat
elokésziiletekkel, értékeléssel, addig egy orakedvezménnyel nem rendelkezd osztalytermi
tandr heti munkaidejének 44 szédzalékat a tanitds, 26 szdzalékat az Ordkra vald késziilés és
értékelés teszi ki. A vezetok munkaterhelésének 26 szazaléka iskolamenedzsmentre, 27
szézaléka pedig pedagdgus munkakorbe tartozd, nem tanitasi feladatokra forditodik, szemben
az osztalytermi tandrok hasonl6 feladatokra jut6 3 €s 15 szdzalékaval.

Osztalytermi tanitdssal az altalanos iskolds osztdlyokat oktaté pedagdgusok az dtlagosndl
kevesebb idot toltenek (17,3-17,8 6ra), mig az atlagot meghaladé terhelésiiek a tobbcélu
intézményekben oktaté pedagdgusok, akik szakiskolai és egyéb tipusi osztilyban (20,6 6ra)
vagy érettségit adé osztalyokban és példaul altalanos iskolai képzésben is tanitanak (19,3 6ra).
A kizardlag szakiskolai osztdlyokat tanitok atlagnél alacsonyabb teljes munkaterhelése abbol
adddik, hogy a felkésziilésre és értékelésre az atlagosndl 3 ordval kevesebbet forditanak (8,7
ora). KiemelkedOen sok idot toltenek ezzel szemben az Orakra vald felkésziiléssel és
értékeléssel a vegyes, érettségit adod osztalyokat tanité pedagdégusok (13,9 6ra).
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Utazas

Az idémérleg napl¢ is lehetdséget adott arra, hogy a pedagdgusok utazasi id6tartamat nyomon
kovessiik. A napld eredményei szerint jelentds eltérés mutatkozik a fiatalok és az iddsebbek
utazdsi idotartama kozott. A legfiatalabb korosztdly tagjai heti atlagban 1 6rdval tobbet
utaznak, mint a legiddsebbek (18. 4bra).

7,00 5,74
6,00 ’ 5,05

500 443
4,00
3,00
2,00
1,00
0,00

4,79

20-29 30-39 40-49 50+

W Kozlekedés mst.d.

18. dbra — A pedagégusok kozlekedése (6ra/hét)

Az épiiletek kozotti kozlekedés is a fiatalok esetében tart tovabb, igaz, figyelemre mélt6 az
atlaghoz tartozé szords, vagyis a legfiatalabbak kozott vannak, akik az atlagndl is sokkal
tobbet kozlekednek az iskola épiiletei kozott (19. dbra).
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19. dbra — Kézlekedés az iskolaépiiletek k6z6tt (6ra/hét)

Heti munkaterhelés tantargyak szerint

A tanitott targy vonatkozdsdban is érdemi kiilonbségek rajzolédnak ki. A leginkabb terheltek
a torténelmet taniték (53,6 6ra) és a magyartandrok (52,4 6ra), mig a legalacsonyabb
munkaterhelésrdl a testneveléstandrok szadmoltak be (49,5 6ra) (20. dbra). A legmagasabb
osztalytermi 6raterhelésii pedagdgusok a szakmai targyat oktatok és az idegen nyelvet tanitok,
mig a legkevesebb osztdlytermi tanitasi kotelezettséggel a miivészeti targyakat €s a technikat
oktaté pedagdgusok rendelkeznek. A testneveléstandrok alacsonyabb munkaterhelése az
elOkésziiletekkel és értékeléssel toltott rovidebb 1dovel magyardzhatd, ugyanakkor Ok toltik a
legtobb id6t nem osztdlytermi tanitdssal (pl. edzés, szakkor tartdsdval). Az egyéni
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professziondlis  tevékenységre  forditott id6  (pl. tovdbbképzés, Onképzés) a
természettudomdnyi tdrgyat, matematikdt és technikat tanitok korében 1ényegesen
alacsonyabb az atlagosndl, mig magasabb a szakmai gyakorlati targyat és informatikat oktato
pedagdgusokndl.
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20. abra - A pedagogusok heti munkaterhelése a pedagdgus altal tanitott targy tipusa szerint (6ra)

Munkaterhelés intézménymeéret és iskolatipus szerint

Az intézmény telepiilésének tipusa, mérete és a pedagdgusok teljes munkaterhelése kozott
nem mutatkozik egy tisztdn kirajzol6d6 tendencia. A legtdbb idot a kis és kozepes varosok
intézményeinek tandrai toltik munkdval (51,6 6ra), mig a legkevesebbet a falusi iskoldk
pedagdgusai (50,2 6ra). A legkisebb telepiiléseken az dtlagosndl alacsonyabb a tanitdssal jaro
munkaterhelés, ugyanakkor az atlagot meghaladé mértékli a pedagdégus munkakorbe tartozo,
nem tanitasi feladatokkal és az iskolai rendezvényekkel, iskolamenedzsmenttel toltott ido.
Emellett a falvakban taniték forditjdk a legkevesebb id6t egyéni professziondlis
tevékenységre, onképzésre, tovabbképzésre, hospitalasra.

Kiemelkedden alacsony a csupdn szakiskolai képzést nyujté intézmények pedagdgusainak
munkaterhelése (42 6ra), mig a legterheltebbek a 4-5 évfolyamndl tobbet magukban foglald,
érettségit ad6 intézmények tandrai (52,8 6ra). Altaldnossdgban is elmondhatd, hogy a tbbféle
képzéssel foglalkozé iskoldk pedagdgusai toltik a legtobb id6t munkdval. A szakiskoldk
tandrai az atlagosndl lényegesen kevesebb 1dot toltenek osztidlytermi és nem osztidlytermi
tanitassal, felkésziiléssel, egyéni professziondlis tevékenységgel illetve iskolai
rendezvényekkel kapcsolatos tevékenységgel, iskolamenedzsmenttel, ugyanakkor a legtobb
idot toltik pedagégus munkakorbe tartozd, nem tanitdsi feladatokkal. A tobbcélu, érettségit
adé intézmények pedagdégusainak magas munkaterhelése elsOsorban a nem osztdlytermi
tanitds €s a felkésziilésre, érékelésre forditott idd atlagot meghaladé mértékébdl fakad.
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Minden intézménytipuson beliil nagyok a munkaterhelés kiilonbségei. Példaul a kizédr6lag
altalanos iskolai képzést ad6 intézmények pedagdgusainak 12,5 szdzaléka hetente kevesebb,
mint 40 6rdt dolgozik, 14,2 szdzaléka azonban legaldbb 60 6rdt. A legnagyobb kiilonbségek
azonban a vegyes, tobbféle képzést nyujté intézményekben mutatkoznak, ahol az atlagos
koriili az alulterhelt pedagégusok ardnya, azonban a tobbihez képest kiemelkedden magas a
jelentdsen tulterhelt pedagdgusok ardnya. A tulterheltség, ahogy az a teljes munkaterhelésbol
is latszodott, a kizardlag szakiskolai képzést nyudjté intézményekben a legalacsonyabb, az
ilyen iskoldkban dolgoz6 pedagégusok kozel kétharmada heti 45 6randl kevesebbet dolgozik
(11. tablazat).

Atlagos heti Csak Vegyes, érettségit
munkaterhelés hagyomanyos, 4- Szakiskola ado (6-8 osztalyos
Csak alt. Csak 5 osztalyos, valamivel gimn., 12
iskola szakiskola érettségit ado kombindlva osztélyos, stb.)
-35 6ra 4.4 25,4 4.8 5.3 4,2
35-40 6ra 8,1 13,4 8,1 6,4 5.9
40-45 ora 15,5 25,4 15,2 13,4 14,3
45-50 6ra 25,2 19,4 17,1 22,0 16,0
50-55 ¢6ra 17,8 9,0 22,9 20,6 20,6
55-60 6ra 14,9 4,5 19,5 14,9 14,1
60-65 6ra 7,0 0,0 6,7 7.4 12,6
65- ora 7,2 3,0 5,7 10,0 12,2
Osszesen 100 100 100 100 100

11. tablazat - A pedagoégusok heti teljes munkaterhelésének megoszlasa az intézmény tipusa szerint (%)

Kiemelt tevékenységek (adminisztracio, felkészilés, értékelés,
tovabbképzés, sziilékkel valé kapcsolat)

Az adminisztrativ tevékenységek a nem vezetd beosztasi pedagdégusok idejének is jelentds
hanyadat teszik ki. Az ilyen tipusu feladatok kozé soroltuk tobbek kozt a fogaddordkra,
nevelési értekezletekre valo felkésziilést, az értekezleteken vald részvételt, orarendtervezést,
tanterembeosztds készitését, a hatésdgokkal, szakszolgalatokkal valé kapcsolattartast, az éves
tanmenet készitését, azaz az olyan tevékenységeket, amelyek nem kozvetleniil a didkokkal, a
tanitassal kapcsolatosak, és nem a sziiken vett szakmai fejlédést segitik eld. Egy osztalytermi
tandr atlagosan hetente 3,5 orat tolt ilyen tipusu adminisztrativ tevékenységekkel, ugyanakkor
igen jelentOs eltérések adddnak. A vdlaszadok 21 szazaléka kevesebb, mint 1 orat, 22
szézaléka azonban tobb mint 5 6rat (azaz munkaterhelésének legalabb 10 szdzalékét) fordit
hetente ilyen jellegli tevékenységekre (12. tablazat).

Az adminisztracioval toltott ido % N

0-1 6ra 21,0 338
1-3 6ra 34,2 552
3-5 6ra 23,0 371
5-7 6ra 9,7 156
7 6ranal tobb 12,2 196
Osszesen 100 1613

12. tablazat - Az osztalytermi pedagogusok heti teljes adminisztracids terhelésének megoszlasa
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A ndk jellemzden egy ordaval tobbet toltenek adminisztraciéval, mint a férfiak. Az életkor
esetében nincsenek érdemi kiilonbségek. A kizardlag dltalanos iskolai osztdlyokat tanitok
toltik a legtobb id6t adminisztracidval (3,9 dra), mig a legkevesebbet a csak kozépiskolai
osztalyokat oktaté tandrok (3,1 6ra). Hasonld eredményre jutunk akkor is, ha az iskola tipusat
vizsgaljuk. A tiszta dltaldnos iskoldk tandrai terheltek leginkdbb adminisztrativ
tevékenységekkel (3,7 6ra), mig a legkevésbé a csak szakiskolai (2,4 6ra) vagy csak érettségit
adé képzést nyudjtdé intézmények pedagdégusai (2,8 o6ra). A legaldbb 76 pedagdgust
foglalkoztat6 intézményekben az adminisztrativ munkaval toltott 1d6 egy 6rdaval rovidebb (3,1
o0ra) a maximum 25 tandrral mikodd intézményekben tapasztalthoz képest (4,1 6ra). Az
orakedvezmények mértéke is Osszefliggést mutat az adminisztracids terhekkel, minél tobb
orakedvezménye van egy tandrnak, anndl tobb id6ét tolt adminisztraciés feladatokkal. Az
orakedvezménnyel nem rendelkezdk €s legalabb 3 orakedvezménnyel birdk kozti eltérés heti
1 Ora.

A sziilokkel valé kapcsolattartds a tanari munka egyik 1ényeges eleme, a hatékony tanitast és
nevelést eldsegitd fontos tényezd. Ez torténhet fogaddora révén, vagy fogaddoran kiviil akdr
személyes, online vagy telefonos forméban is. A vdlaszad6 tandrok egy atlagos munkahéten
nagyjabol 1,5 orat forditanak a sziildkkel valé kapcsolattartdsra, az idOmérleg-napl6
kitoltésének két hetében 50 szdzalékuk azonban egyetlen percet sem szant erre, 10 szdzalékuk
pedig hetente legaldbb 1,5 6rat toltott fogaddordn illetve azon kiviili valamilyen formaban
kapcsolattartassal.

Az adminisztraciéhoz hasonléan a ndk ebben az esetben is terheltebbek, ahogyan érthetd
modon az dltaldnos iskolai pedagdgusok is (0,6 6ra), akik fiatalabb didkokkal foglalkoznak. A
nok ugyanakkor minden iskolatipus esetében tobb id6t szdnnak a sziilokkel vald
kapcsolattartdsra, azaz nem magyarazhatjuk az 4ltaldnos iskolai pedagdgusok kozotti magas
aranyukkal ezt a fajta tobbletmunkét. A legkevesebbet a szakiskoldkban oktatdk toltik a
sziilokkel val6 kommunikdcidval (0,2 dra). A kisebb telepiiléséken a pedagdgusok jellemzden
tobbet toltenek a sziilokkel val6 kapcsolattartassal, mint a kisvarosokban és nagyvarosokban.
Egyenes irdanyu kapcsolat rajzolddik ki a halmozottan hatrdnyos helyzetl tanuldk ardnya és a
kapcsolattartds ideje kozott. Azokban az iskoldkban, ahol a HHH-s (halmozottan hatranyos
helyzetll) didkok ardnya 3 szazalék alatt van a sziilokkel valo kapcsolattartasra hetente 0,4 6ra
forditédik, mig ahol az ardnyuk legaldabb 30 szazalék, ott 0,7 6ra.

Bar a szakmai tovabbfejlddést jelentdsen segiti az, ha a kollégdk ismerik egymds munkajat,
modszereit, egymds Orai tevékenységébdl okulnak, a tovdbbképzésre forditott idOn beliil
mégis elenyészd részt képvisel az intézményen beliili és kiviili hospitdlds (O6sszesen 5,1
szazalék). Legnagyobb ardnyban az 6nképzés formdjdban valosul meg a szakmai fejlodés (21.
abra).
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21. abra - Az osztalytermi pedagoégusok tovabbképzésre forditott idejének Osszetétele

A kozvetlenill az 6rai munkdra vald felkésziilés a tandrok idofelhasznédldsanak hangsilyos
szeletét adja. Egy dtlagos, teljes munkaidében foglalkoztatott tanar teljes munkaidejének tobb
mint 15 szédzalékat (7,9 ora) tolti felkésziiléssel. A ndk a férfiakndl 1ényegesen tobb idot
forditanak a késziilésre (8,3 6ra vs. 6,7 6ra), ahogy a fiatalabbak és a pélyakezddk is tobb id6t
szdnnak ilyen jellegli tevékenységre. A 20-29 éves pedagdgusok hetente 10,4 6rat késziilnek,
mig az 50 évnél iddsebbek kereken 7 orat. A felkésziilésre forditott id6 a kizdrdlag dltaldnos
iskolai képzést €s a tobbcélu, érettségit is biztositdé intézmények pedagdgusai korében a
legmagasabb (8,7 ¢6ra), mig a kizdrélag szakiskolaként miikodd intézményekben a
legalacsonyabb (5,3 6ra). Azokban az iskoldkban, ahol nagyobb ardnyban vannak ingyen
étkez6 és halmozottan hatrdnyos helyzetli didkok, ott a pedagdgusok lényegesen tébb idot
forditanak a felkésziilésre.

Dolgozatjavitasra, szoveges értékelések irdsdra hetente atlagosan 3,6 Ordt szdnnak a teljes
allasu, osztdlytermi pedagdgusok, ami a heti teljes munkaterhelés 7 szdzaléka. A
felkésziiléshez hasonléan a ndk ezzel a tevékenységtipussal is tobb idot toltenek, dtlagosan
0,7 6raval. A pdlyakezddk némiképp kevesebb id6t szdnnak dolgozatok javitdsdra. Az
intézménytipusok kozti kiillonbségek azt mutatjdk, hogy az érettségit ado iskoldkban dolgozé
pedagdgusok toltik a legtobb id6t hetente a tanuldk értékelésével, mig a kizardlag szakiskolai
képzést nydjté intézmények oktatéi a legkevesebbet (13. tablazat). Az ingyen étkezd és a
halmozottan hatrdnyos helyzetli didkok ardnydnak novekedésével parhuzamosan csokken az
értékeléssel toltott id6. Az ingyen étkezOket és HHH-s tanuldkat a legkisebb ardnyban oktatd
intézményekben 4 Orit toltenek a tandrok értékeléssel, szemben példdul a legaldbb 30
szdzalékban halmozottan hatranyos helyzeti didkokat tanit6 intézmények 2,8 6rdjaval.

Az intézmény tipusa Atlag SD
Csak altalanos iskola 3,30 2,79
Csak szakiskola 1,40 1,50
Csak hagyomanyos, 4-5 osztélyos,

érettségit add (gimn. vagy 4,32 3,52
szakkozép)

Szakiskola valamivel kombinalva 3,14 3,57
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Vegyes, érettségit ado (6-8

osztalyos gimn. és szakkozép, 12 4.81 4,27
osztalyos, stb.)

Osszesen 3,62 3,57

13. tablazat - Az osztalytermi pedagdgusok értékelésre forditott idejének megoszlasa az intézmény tipusa szerint

A kutatas eredményei az 6vodapedagogusokrol
Altalanos kép

Eletkori és nemi megoszlas

Az 6vodapedagdgus valaszadok 99,6 szazalékban ndk voltak, atlagéletkoruk pedig 44,3 év
(st.d.: 8,6) volt. Ennek megfeleléen, a 40-49, illetve az 50 év folotti korosztély tette ki a
vdlaszadok kozel hdromnegyedét. A vdlaszadok nem- és kor szerinti megoszldsa ebben az
esetben is jOl koveti az orszdgos taldlhatd eloszlést, ott az dvodapedagégusok kozott a ndk
ardnya 99,8% (21. abra).

45
40
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20
15
10

5

29 alatt 30-39 40-49 50-
B minta M KIR

21. dbra — Az 6vodapedagdgusok kormegoszlasa (%)

A palyan téltott id6

Az 6vodai pedagdgusok atlagosan 24 és fél éve dolgoznak, amibdl atlagosan 22 és fél évet az
6vodapedagdgusi palydn toltottek, 17 évet pedig a jelenlegi 6voddjukban (22. dbra). Az
atlagos értékekhez tartoz6 szordsok azonban elég magasak.
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22. abra — Az 6vodapedagdgusok palyan téltott ideje (év)

Az 6vodapedagdgusok kozott 11 szdzalékra tehetd a palyakezddk ardnya, ennél valamivel
kevesebb a 6-10 éves tapasztalattal rendelkezOk ardnya, 17 szdzalék 11-20 év kozotti
tapasztalattal, a tobbiek pedig ennél is régebben 1éptek az 6vodapedagdgusi palydra (23. dbra).

40 38
35
30
25
20
15
10 8
5

]
~

[REY
~

[y
[y

0-5 6-10 11-20 21-30 31-

23. abra — Az 6vodapedagdgusok aranya a palyan toltott id6 szerint (%)

Foglalkoztatas, heti 6raszam, tuléra

A valaszad6 6vodapedagdgusok 90 szazaléka hatarozatlan idejii alkalmazasban all, 4 szdzalék
egy tanévnél hosszabb iddre sz6l6 hatdrozott idejii kinevezéssel, munkaszerzodéssel, 5
szdzalék pedig maximum egy tanévre sz616 kinevezéssel, munkaszerzédéssel dolgozik."

Az 6vodapedagdgusok heti oraszdma dtlagosan 37 dra, amibdl a kotelezo ordk dtlag 30 orat
tesznek ki. A legnagyobb heti d6raszdmokrdl a févarosi keriiletekben és a kozségekben
dolgozok, a legalacsonyabbakrél pedig az egyéb varosok (megyei jogi varosok / egyéb
varosok) 6vodapedagdgusai szdmoltak be.

Az 6vodapedagbdgusok korében 70 szdzaléknak van eldirt és / vagy onként vallalt tilérdja (24.
abra). A talérazok koziil 72, illetve 74 szazalék azok ardnya, akik Onként véllalnak tdlérat,
illetve eldirt tdlérdjuk van. Az onkéntes tilordk szdma atlagosan 7,3 dra (st.d.: 3,2), az eldirt

3 Adathidny: 1 szdzalék
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talordké pedig 7,7 (st.d.: 3,3). A tulérdk mértéke nem kiilonbozik szignifikdnsan sem
telepiiléstipusok, sem kor szerint.

75
74
73
72
71
70
69
68

vanonkeént vallalt vagy vanonkentvallalttuloraja  vaneldirt tuloraja (a
elGirt talordja (a talorazok korében) tulorazok korében)

24. dbra — A tuldérazé évodpedagdgusok aranya (%)

Az 6vodai csoport jellege és nagysaga

A vdlaszad6 6vodapedagogusok 95 szdzaléka 1 csoportban, 4 szdzaléka kettd, 1 szdzaléka
pedig hdrom vagy tobb csoportban tart foglalkozést. A csoportfoglalkozasok atlagos draszama
31 6ra (st.d.: 6,6). A csoportfoglalkozdsok 6raszdmai azonban sem telepiiléstipus, sem kor
szerint nem kiilonboznek szignifikdnsan egymastol.

Egy 6vodapedagdgus atlagosan 29 gyermekkel foglalkozik, de az ehhez az értékhez tartozo
szOords nagyon nagy (21), vagyis bizonyos dvodapedagdgusok nagyon kevés, mdsok viszont
nagyon nagyszdmu gyermekkel foglalkoznak.

A pedagégusok hiaromnegyede csak heterogén, kozel negyede pedig csak homogén
csoportokban tart foglalkozdsokat (25. dbra). Azok ardnya, akik mind heterogén, mind
homogén csoportokat visznek, minddssze egy szazalék.

80
70
60
50
40
30
20
10

76

=

csak homogeén csak heterogén mindketté

25. dbra — A kiilonb6z6 csoportban dolgozé 6vodapedagdgusok aranya (%)
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Idémerleg vizsgalat

Heti teljes munkaterhelés

Az 6vodapedagogusok teljes heti munkaterhelése minden olyan tevékenységet érint, amely az
ovodapedagdgusi munkakorhoz kotddik, igy beleértendd tobbek kozott az dvodai csoporttal
toltott id6, az eldkésziiletek, a sziilokkel val6 kapcsolattartds, az adminisztracid, az onképzés,
hospitilds is. Osszességében a vilaszadé 6vodapedagdgusok heti 4tlagos munkaterhelése 46,2
ora, amely természetesen igen kiillonbozik az egyes pedagdgusok esetében. A vialaszadd
Ovodapedagdgusok 5,3 szdzaléka egy héten 35 Ordndl kevesebbet dolgozik, azaz
alulterheltnek nevezhetd, 11,6 szdzaléka pedig 55 o6rat vagy tobbet tolt a munkdjédhoz
kapcsolodo tevékenységekkel, ami azt jelenti, hogy jelentdsen tilterhelt (14. tdblazat). A
teljes heti munkaterhelésbdl 42,6 6ra esik a hét 6t munkanapjéra és 3,6 6ra a két szabadnapra.

Atlagos heti munkaterhelés % N

-35 6ra 53 29
35-40 6ra 11,1 61
40-45 6ra 29,6 163
45-50 o6ra 28,1 155
50-55 ¢6ra 14,3 79
55-60 6ra 8,0 44
60-65 ora 2,5 14
65- 6ra 1,1 6

Osszesen 100 551

14. tablazat - Az 6vodapedagodgusok heti teljes munkaterhelésének megoszlasa

Tevékenységstruktura

A vilaszad6 6vodapedagdgusok egy héten atlagosan 27,5 érat toltenek az dvodai csoporttal,
4,1 orét forditanak elokésziiletekre. Hat 6rat szdnnak a munkakorbe tartozd, nem csoportban
zajlo feladatokra (pl. csoportnapld vezetése, a gyerekek kisérése, fogaddoran vald részvétel,
sziildkkel valé kapcsolattartds, stb.). A vélaszadok &4tlagosan 2,8 6rat toltenek az dvodai
rendezvényekkel Osszefliggd feladatokkal, 6vodamenedzsmenttel, mig egyéni professziondlis
tevékenységre (pl. tovdbbképzés, onképzés) 5,8 ora jut hetente.

Az O6vodapedagégusok munkaterhelésének fObb tevékenységtipusok szerinti megoszlasa
jelentdsen eltér a munkanapokon és pihend napokon végzett munka esetében. A
munkanapokon végzett tevékenységek kozel kétharmadéat a csoportban toltott 1d6 teszi ki, mig
a szabadnapokon az egyéni professziondlis tevékenységek és az elOkésziiletek, felkésziilés
ugyancsak kozel kétharmadat adja a munkdval kapcsolatos tevékenységeknek. Erdekesség,
hogy a teljes heti munkaterhelés felkésziilésre és egyéni professziondlis tevékenységre jutd
része csaknem 25 szdzalékban a heti két pihendnapon zajlik (15. tdblazat).

Tevékenységtipus Munkanap Szabadnap

Ovodai csoportban toltott ido 27,50 ,04
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Elokésziilet 3,19 94
Munkakorbe tartozé, nem csoportban zajlé 5.5 70
feladatok

Ovodai rendezvények, 6vodamenedzsment 2,19 ,58
Egyéni professziondlis tevékenység 4,32 1,36
Osszesen 4244 3,62

15. tablazat - A pedagoégusok heti munkaterhelés f6bb tevékenységkategoriak szerinti megoszlasa szabadnapokon (6ra)

Az egyes O6vodapedagégusok munkaterhelése természetesen eltér a pedagdgus és az
intézmény jellemzdit figyelembe véve. A vezetd beosztdsban 1évOk kozel harom draval tobbet
dolgoznak a beosztott 6vodapedagdgusokndl. Elobbiek atlagos heti munkaterhelése 48,4 ora,
utobbiaké 45,8. A fobb tevékenységtipusok mindegyikében is jelentds eltérés mutatkozik. A
beosztott pedagdgusok egy héten dtlagosan 29 6rat toltenek az dvodai csoporttal, a vezetdk
20,5 orat, és ezzel Osszefiiggésben tobbet forditanak elOkésziiletekre is. A vezetdk ezzel
szemben kétszer annyit forditanak az 6vodapedagdgusi munkakorbe tartozd, nem csoportban
zajlé feladatokra (10,4 Ora) és tobb mint haromszor annyit 6vodai rendezvényekkel
kapcsolatos tevékenységekre, 6vodamenedzsmentre (6,8 6ra), mint a beosztott pedagégusok.
Ezen kiviil egyéni professziondlis tevékenységekkel is tobbet toltenek.

Iskolavezetés és a pedagogusok munkaterhelése'

Az iskolai munkakoriilmények vizsgalatdval foglalkozé kutatdsok arra hivjak fel a figyelmet,
hogy a tandrok munkdjanak mindségét nem csupan pedagdgiai kultirdjuk, nézeteik, tudasuk
hatdrozza meg, de annak a szervezetnek az adottsdgai, koriilményei, lehetoségei és korlatai is,
amelyben dolgoznak, és az a mozgéstér is, amit az adott szervezet szdmukra biztosit. Ilyen
értelemben beszélhetiink hatékony és kevésbé hatékony szervezetektdl. A hatékony
munkaszervezés egyik kulcsa maga a vezetd. Az intézményvezetd, mint munkahelyi vezetd —
bar a szabdlyozds miatt csak korlatozott mértékben — de mégis alapvetden rahatdssal van arra
a munkahelyi klimara, amiben a pedagdgusok eredményesen dolgozhatnak. A munkaterhelés
szempontjabol pedig ez az a réteg, amely — anemzetkozi kutatdsok eredményeivel
0sszecsengden - a leginkébb tudlterheltnek tlinik az adatok alapjan is.

Ve

Vezetbi stratégia

A munkahelyi vezetd mozgésterét alapvetden befolydsolja, hogy milyen eszkozei vannak az
iskola humén er6forrdsainak biztositisdban, fejlesztésében. Az intézményvezetdi kérddives
felvétel alapjan azt mondhatjuk, hogy a nevelési-oktatdsi intézmények egynegyedében van
betoltetlen pedagégus 4llashely, ezek egyharmaddban egy, mdsik egyharmaddban két
betoltetlen allashely van, 14 szdzalékukban van harom és egyotodiikben ennél tobb (egy
intézmény 42 betdltetlen allashelyet jelolt meg?!). Az érintett intézményvezetok mintegy fele
nyilatkozta azt, hogy mindegyik iires allashelyet meghirdette, egytizediik csak egy részét, a
tobbiek viszont meg sem hirdették azokat.

' Az iskolavezetésrdl sz616 rész nagyban timaszkodik a projekt keretében elkésziilt kvalitativ vizsgdlat
eredményeire, elsésorban Nagy Madria tanulmanyara és Buda Mariann és Németh Szilvia esettanulmdnyaira.
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A betoltetlen allashely elsdsorban a szakiskoldval is rendelkez6 kozépfoku intézményekre a
leginkdbb jellemzd, az ilyen iskoldk felében van ilyen probléma. Kevésbé jellemzd ez a
probléma a falusi és kisvarosi éltaldnos iskoldkra, valamint a szerkezetvalté gimndziumokra.
Az 6vodak esetében viszont alig taldlunk betoltetlen allashelyet, mindossze a mintdba keriilt
ovodak négy szizaléka jelezte, hogy van iires édllashelye. Az 6raadok alkalmazdsa joval
inkdbb a nagyvarosi intézményekre jellemzd, mig a kozségekben 1€vo iskoldkban sokkal
inkdbb tdlérdval oldjdk meg ha nincs elég pedagdgus a feladatra. Az iskoldkban &4tlagosan
a pedagégusok a heti Osszes Oraszdm 17 szdzalékat, az 6vodapedagégusok 14 szdzalékat
latjak el tuloraban.

Atlagosan a nevelGtestiilet felére mondtdk az intézményvezeték, hogy a tanitist és az
adminisztraciét az iskoldban, a felkésziilést és dolgozatjavitast inkdabb otthon végzik. 28
szazalékarol {télte Ugy a vezetd atlagosan, hogy csak a legsziikségesebb 1dot tolti az
iskolaépiiletben (6voddk esetében ez 27%), €s mintegy a pedagdgusoknak egyotodére
gondolja igaznak a vezet0, hogy szinte minden feladatét az iskoldban végzi el (6voda esetében
30%). Erdekes médon nem azok avezetSk tartjdk nagyobb mértékben tilterheltnek
a tantestiiletet, akik szerint a tantestiilet nagy része az iskoldban végzi el a feladatait.
A feladatok elvégzésének mindsége és mennyisége €s a munkavégzés helyszine kdzott nincs
Osszefiiggés. Iskolatipusonként ugyanakkor taldlhatunk jellegzetes kiilonbségeket, az
épiiletben vald tartézkodds minimalizdldsa leginkdbb a szakiskolai programokkal is
rendelkez0 iskoldkban jellemzd, mig a feladatoknak az iskoldban val6 elvégzése a nagyvérosi
altalanos iskoldkra és hagyoméanyos gimnaziumokra, szakkozépiskoldkra jellemzo. A kozségi
és kisvdrosi altaldnos iskoldkban pedig az otthoni dolgozatjavitas a jellemzo.

A kvalitativ vizsgélat is azt mutatja, hogy a pedagégusok iskolai idObeosztasdra vonatkozdan
egyik iskoldban sincs kiilon szabdlyzat, azt azonban tobb intézményvezetd is fontosnak
tartotta kihangsulyozni, hogy vannak olyan tandérdkon kiviili, dgymond kotelezd
foglalkozdsok, amelyeken a pedagdégusok részvételét elvarjdk. Nyilvan, nem az a cél, hogy a
pedagdgus minél tobb idot toltson az iskoldban, hanem hogy az elvégzett munka hatékony
legyen.

Az elvdrdsoknak tegyen eleget, az adminisztrdciot végezze el, illetve ha osztdalyfonok, akkor
ahhoz kapcsolodoan, ha munkakozosség vezeto, akkor ahhoz kapcsolodoan, illetve hdt minden
pedagogus, még egyszer hangsiilyozom, azokat a feladatokat, azokat az elvdrdsokat el kell,
hogy, hogy végezze. Ha versenyre készitiink fel, akkor ugye annak megfeleléen, ha javit, akkor
annak megfeleloen, vagy a konyvtdrban, mivel helyi konyvtdarunk is mitkodik, akkor annak
megfeleloen, akkor természetesen ott. Ha ezt otthon meg tudja oldani, akkor otthon ugy
késziil, hogy éppenséggel hazaviszi a javitanivalot (...)” (igazgato)

A pedagdgusok szerint nincs meghatdrozva, hogy ki mennyit tolt az iskoldban, a vezetdség ezt
eléggé rugalmasan kezeli. Ez arra utal, hogy az intézmények vezet6i nem minden esetben
élnek a jogszabdly alapjdn kapott lehetdségeikkel. Viszont vannak olyan feladatok, amiken
részt kell venni, a kiillonbozo kiilsOs rendezvényeken kell feliigyelni, igy az iskoldban eltoltott
1d6t ez jelentdsen befolydsolja.

,, Konkrétan nincs. Aki becsiiletesen végzi ezt a feladatot, az majdnem reggeltol estig itt van.
Valahol a munkakori leirdsunkban benne van, hogy mik azok a feladatok, amiket meg kell
csindlnunk, amin részt kell venniink, tanitdsi ido elott mennyivel kell mdr az iskoldban
tartozkodni. Nyilvdn tanitdsi ora utdn olyan feladatok vannak, amiket sziinetekben nem tudunk
megvalositani.” (pedagogus)
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A munkaterhelés egyenetlensége nagyobb gondot okoz az oktatdsi intézmények vezetdi, mint
az 6vodavezetOk szamdra. Arra a kérdésre, hogy mely mddszerek lennének a legjobbak a
munkaidd terhelés problémdk megolddsara, az oktatdsi intézményvezetOk nagy tobbsége
(kétharmad) a jobban dolgoz6 pedagdgusok jutalmazdsat, anyagi honordlasat emlitette. 17
szazalékuk pedagdgiai asszisztenseket venne fel, és 12 szdzalék megvalna a kevésbé
terhelhet6 tanaroktol. Ugyanilyen ardnyokat taldlunk az 6vodavezetdk esetében, kivéve, hogy
csak 9 szazalékuk valna meg a kevésbé terhelhetd 6vodapedagdgusoktol.

Arra a kérdésre, hogy kiket bocsdtana el az intézményvezetd, tobb interjialany is kifejtett
valaszt adott a kvalitativ vizsgdlatban. Akik megneveztek ilyen személyt, a neveldtestiilet 10-
20%-4t emlitették. Ezek az intézményvezetdk €ppen azok voltak, akik az intézményiiket a
leghatékonyabban szervezik. A hatdrozott szegregacios politikat megvaldsito, dllamigazgatési
gyakorlattal rendelkezd igazgat6 példdul a testiilet 10%-4tdl szivesen megvélna, tobbek kozott
az integraciét elutasitd, azt ,baromsiagnak” tartd tanarokat kiildené el. Az intézményi
feladatok radikdlis megvaltozdsat konstatilo és a kovetelményeket felvenni nem tudd
kollégdkat emlitd, amuigy csoportbdvitésben gondolkod6é 6vodavezetd két ,,alkalmatlan™
beosztottjit is elkiildené. Az egyik kistérségi, tartalmi integracidt vezetd igazgatd, ha lenne
végkielégitésre pénze, a tantestiilet 20%-at feldllitand az int€ézménybdl, palyaalkalmatlansag
vagy egészségi problémdk miatt. Annak a szakmai programjai miatt a térségben rendkiviil
keresett intézménynek a vezetdje, aki ugy latja, kollégai az elbocsatds miatti félelmiikben
vallaljdk a tdalmunkdt, a tantestiilet 15%-at kiildené nyugdijba, hogy fiatalokat vegyen fel
helyiikbe, ,,akik még nincsenek megkovesedve, és tobb ldbon dllnak”. Az intézményekben
tehat nem folyik teljesen raciondlis munkaerd-gazdalkodas. Az is valészinii, hogy ennek nincs
til sok koze a munkaerd létszamokhoz, hanem sokkal inkdbb a munkéltatéi mozgastér
kotottsége az akaddlya ennek, illetve — az esetek jO részében — mindehhez a megfeleld
munkaltatéi (intézményvezetoi) kompetencidk is hidnyoznak. Mindenesetre arulkodé az is,
hogy a kérdbives felmérés alapjdn az iskolaigazgatok a tantestiiletnek atlagosan csak a 67
szazalékat vinné magdval abban a hipotetikus esetben, ha masik iskoldba neveznék ki és
vihetne magdval bérkit (ez az ardny az 6vodavezetdk esetében magasabb, 80%). Ugyanakkor
megfogalmazddott az interjukban is, hogy a feladatvallalas mentalitds kérdése is. Van, akinek
fontos a feladat, és ragaszkodik hozza, akkor is, ha tudlterhelt. Ez arra is utal, hogy az
egyenletes Oraterhelés nem feltétlen jo cél, ez csak azért tud igy megfogalmazddni, mert
a bérekben nem lehet kelloképpen differencidlni. Valdjdban egy rugalmas rendszerre lenne
sziikség, ahol lehetdség van a teljesitménynek megfeleld differencidlt dijazasra.

Amikor az igazgatono tehermentesiteni akarta a kollégdkat, 6k sértodtek meg, hogy el akarja
venni az ordt toliik. Az a 4-5 ember, aki a hiizoero, akdr heti 40-50 ordt is dolgozik. Majdnem
dupldjdt dolgozzdk az iskoldért azok, akik megtaldljdk a feladatokat. (Igazgato)

Bar minden intézményvezetdi interjiban sz6 esik az utdbbi években az intézményben
megjelend 4j feladatokrdl (fejlesztés, szervezeti integracid, tanuldk fegyelmezése, sziilokkel
valé kapcsolat), ezek — azaz a Kkiterjesztett szerepelvards — elfogadasa nem minden
intézményben egyértelmii. Ebben az esetben az alapveté munkaerd-gazdalkodasi problémat
nem a kotelezden elldtandé munkadrdk szdma, a szakos ellatds ardnya és az egy tandrra jutd
tanul6 mutatéja koriil kell keresniink, hanem éppen a koriil, hogy a ,kiterjesztett
szerepelvaras” kuszo elterjedése milyen kovetkezményekkel jar a pedagdgusok
munkaterhelésére az intézményekben elvarhaté kompetencidk megteremtésére vonatkozdan,
és hogy tisztazatlan, mely szereploket milyen feleldsség terhel e kompetencidk biztositdsdban.
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Ugy tiinik, sokszor a katasztréfa (elbocsétés, pénzhidny miatti iskolamegsziinés) elkeriilése
az, ami a Kkiterjesztett szerepfelfogds er6sodését hozza. Ez az, ami elGsegiti a tanuldk
megtartdsdra alkalmas programok inditdsdban, a szegényes finanszirozast kiegészitd
palyazatok elkészitésében és mas egyéb feladatok elldtdsaban mutatott készség kialakuldsat.
Ennek a folyamatnak a fenntartdsaban — gy tlinik — egyetértés is van az irdnyitdsi partnerek
kozott: erre 6sztondznek a kdzponti oktataspolitikai 1épések, erre 6sztondz a fenntarto, €s ezt
vallalja az intézményvezetd €s a testiiletek tobbsége, ugyanakkor ennek hatdsa nem feltétleniil
pozitiv a pedagdgiai munka eredményességét illetden. A pedagdégusok tobbsége azt vallja,
hogy a feladatok visszautasitdsdra megvolna a lehetdségiik, ennek ellenére mégis ritkan fordul
eld, hogy erre sor keriiljon, mindig j6l meghatdrozott oka kell ennek legyen. Egyik pedagégus
szerint a feladatok visszautasitdsa hidnyanak f6 oka a kovetkezményektdl valo félelem.

, Lenne rd lehetoségem csak az ember fél a kovetkezményeitol. Pontosan a mostani helyzettel
kapcsolatban, az ember mindennapjdban fontos, hogy legyen munkahelye és tudjuk, hogy
senki sem potolhatatlan. Nem mondtam még nemet.” (pedagogus)

Ugyanakkor elmondhaté, hogy felnétt egy olyan iskolavezetdi réget, amely tudatosan él a
pozitiv 0sztonzés eszkozével, a tilmunka ,.kiils6” (anyagiakban is megjelend) és ,,belsd” (a
hivatds 6romét nyujtd) jutalmazaséval is, f0ként nagyvarosokban, nagyobb intézményekben,
és olyan intézményvezetOk esetében, akik képzettségiik, kordbbi munkatapasztalataik,
intézményvezetdl meggydzodéseik kovetkeztében természetesnek veszik, hogy a mai magyar
iskoldknak ebben a kiterjesztett feladatelvarasi rendszerben kell mitkodniiik.

Szinte mindegyik intézményben (iskoldban 98%, 6vodaban 92%) értékelik rendszeresen a
pedagégusok munkdjat az intézményvezetd bevalldsa szerint. A leggyakrabban emlitett
eszkoz az oOraldtogatds (63%), a kozos szakmai feladatokban mutatott teljesitmény, a tanul6i,
szildi elégedettség és a tanuldi teljesitmények szempontjat tobb mint negyven szdzalékban
emlitették az iskolavezetok. Az O6voddk esetében a legfontosabb értékelési szempont
a gyerekek, sziilok elégedettsége (63%), ezt koveti a csoportfoglalkozasok latogatasdnak
tapasztalatai és a kozos 6vodai szakmai feladatokban nyujtott teljesitmény. Ugyanakkor az
idomérleg-adatok és az interjuk alapjan is azt mondhatjuk, hogy az oéraldtogatés és hospitdlas
egyaltalan nem olyan gyakori tevékenység, mint azt a vezetdk lattatni szeretnék.

Komplex értékelési rendszerrdl az intézmények viszonylag kis szdzalékdban beszélhetiink.
A kvalitativ vizsgalat informécidi alapjan érdekes eset az az iskola, ahol tobb mint 30-féle
szempontbdl allé rendszert dolgozott ki a neveldtestiilet, 1-4-es skdlan végzett pontozasi
rendszerrel. A rendszer részét képezik az igazgatd, igazgatdhelyettes, munkacsoport-vezetok
oralatogatésa, a kiilonb6z6 beszamoldk. Egy masik iskola mar régéta az onértékelésre alapoz,
a pedagégusok sajat magukat értékelik, elszamolnak az onként véllalt feladatokkal is, év
végén pedig késziil egy 0sszesitdé matrix, amiben a pedagégusokat dsszehasonlitjdk. Ennek az
iskoldnak az igazgatéja viszont azt is megfogalmazza, hogy elég nehéz Osszehasonlitani a
pedagdgusokat, mert eléggé kiilonboznek: vannak az innovativ pedagdgusok, akik jé tanérok,
eredményesek, de nem igazan véllalnak plusz feladatokat, veliikk szemben ott vannak az tn.
végrehajté pedagdgusok, akik a tandri munkdaban sokat kell, még tanuljanak, viszont minden
plusz feladatot elvallalnak.

Az 6rommel végzett alkotomunka minden foglalkozas esetén a mindség garancidja. ,,Azokat a
programokat kedvelik a pedagégusok, amelyek a gyerekekhez kotédnek.” — mondja egy
intézményvezetd és ezt mind a hazai, mind a nemzetkozi kutatdsok djra €s Ujra megerdsitik.
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Minthogy hasonlé megfogalmazdssal tobb helyiitt is taldlkoztunk, az elemzdben
megfogalmazddott az a feltételezés, hogy taldn éppen a Kkiterjesztett szerepelvards kiszé
elterjedése koriil kell keresniink a nagyobb lelki megterhelés okait. A feltételezés azonban
nem igazolodott be egyértelmiien. Ami ,,4j” feladatot az egyik iskoldban gyotrelmesnek
éreztek a pedagdgusok, azt masutt szivesen végezték (példaul a minOségbiztositdssal
kapcsolatos feladatokat, a palyazatkészitést stb.). Fény deriilt szdmos olyan feladatra is,
amelyek ,,a gyerekekhez kotodnek”, 4m mégsem igazan kedveltek (példaul az SNI-s
(specidlis nevelési igényll) tanulok ellatasa, tigyeletek stb.). Az igazi lelki megterhelést azok a
feladatok okozzdk, amelyekre a pedaggusok nem érzik magukat eléggé felkésziiltnek.

Azaz, ugy tlinik, az intézményen beliili kiilon feladatok elosztdsdnak azok a moddszerei,
amelyekrdl az intézményvezetok beszamolnak (az egyenletes leterhelésre torekvés, a hidnyz6
tanordk szamanak kipétlasa egyéb feladatokkal), nem tekinthetd mindig igazédn hatékony
megoldasnak. A mdésutt nem-szeretem feladatok elldtdsa pedig azért tlinik sikeresnek egyes
iskoldkban, mert tudatos kompetenciafejlesztés el6zi meg azok elosztdsat (pedagégusok
elirdnyitdsa megfeleld tanfolyamokra, esetleg a pedagdgus sajat maga altal kezdeményezett
feladatvélasztdsa és kompetenciabdvitése).

Az interjukbol is, a mindennapi tapasztalatainkbodl is kitlinik, hogy a magyarorszagi
szegregald iskolarendszer végletes kiillonbségeket hozott 1étre a tandri munkdban is. A skéla
egyik végpontjan a komoly sikereket elérd tanuldk felkészitése jelenti a munka — és a plusz
terhek — zomét. A jol szocializalt, motivélt gyerekekkel dolgozni még akkor is konnyebb, ha
valamennyire mindenhol novekednek a problémdk. Az erGsen motivalt gyerekek, és az
elkotelezett pedagdgus egymadsra taldldsdbol igazi szarnyalds lehet. Bar ez jelentds —
anyagilag nem honoralt — tobbletmunkét jelent néhany (de nem mindegyik!) pedagégusnak,
ugyanakkor hatalmas, energiat ad6 sikerélményt is.

A skdla masik végpontjan a periféridra szorult rétegek motivalatlan, minden szempontbdl
hatranyos helyzetli, esetleg mar mindenhonnan kiszorult gyermekeinek iskoldi vannak, ahol
annak érdekében kell (minden pedagdgusnak!) hatalmas munkéat végezni, hogy a didkok
egyéltalan ott legyenek az iskoldban. Az utdbbi esetben a pedagdgus feladatait, pszichés
terheit nagymértékben megnoveli a tanuldk szocidlis és mentélis problémdival valé
foglalkozds, ami ugyan nem tandri munka — a riportalanyok is jelezték, hogy ehhez sokkal
tobb segitséget varndnak — de e nélkiil egyszertien el sem indulhatna a tanitds. Az ilyen
jellegli feladatok esetén pedig ardnytalanul nagy teher harul a pedagégusok egy
tulajdonképpen vezetdi feladatot ellato csoportjara, az osztalyfonokre.

Minden osztdalyfonok ifjusdgvédelmi felelos is, amiért sem orakedvezményt, sem pénzt nem
adnak. Pedig nagyon sok ilyen jellegii tevékenységet végeznek: jellemzést irnak a pdrtfogolt
gyerekekrol, rendszeresen taldlkoznak a pdrtfogokkal, kapcsolatot tartanak a csalddsegitovel,
a gyermekjoléti szolgdlatokkal. Szerinte ,,igy egyszeriibb, mintha egy valaki csindlnd” az
ifjusdagvédelmi munkdt, hiszen az osztdlyfonoknek akkor is nagyon sokat kellene segitenie,
mivel a gyerekeket 0 ismeri. ,,Mindenki tudja, hogy a szakiskoldban ez igy miikodik, mert igy
kell, hogy miikodjon.” ,, Ezek lelkiismereti dolgok: mennyire akarom bevdllalni, mennyire
nem.” Rengeteg a szocidlis munka: meg kell tartani a gyerekeket, megakaddlyozni, hogy
lecsusszanak. ,,Nagyon nehéz megtaldlni az egyensiilyt, hogy meddig avatkozhatok bele”,
mikor, kinek tegyen jelzést a didkok problémdirdl. (szakiskolai tandr)

A munkatapasztalatok és végzettség fényében kialakul6 kozalkalmazotti bérek fiiggetlenek az
elvégzett munkak korének kiterjedtségérol, a plusz feladatok jutalmazédsara pedig — az interjik
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tanulsdga szerint — alig-alig van lehetdség. Az tgynevezett mindségi bérpotlékkal (aminek
lehet0ségét néhany igazgatdé emliti) taldn nemcsak az a baj, amit a vezetdk is emlitenek,
marmint hogy csupén jelképes mértékii, hanem az is, hogy nem arrél sz6l, amire hasznalni
kénytelenek — a munka eltérd mennyiségének jutalmazdsira. Igy — az intézményvezetSk
tobbsége — nem liat mds megolddst, mint hogy a feladatokat igazitja a torvény 4ltal
megallapitott bérekhez, és igyekszik mindenkit ,,egyforman”, ,,igazsdgosan” terhelni. Egészen
kivételesnek tlinik az az intézményvezetdi munkaerd-politika, amit a kordbban az iizleti
vildgban munkatapasztalatot szerzett igazgaté esetében lattunk. O, amellett hogy folyamatos
testiileti kompetenciafejlesztést folytat, a pluszmunkét jelentdsebb (teljesitménymotivacios
alap pdlyazatban szerzett) pénzosszeggel is jutalmazza. Taldn nem meglepd, hogy 6 az, aki
arr6l beszél, hogy az iskoldban személyzetis allasra is sziikség lenne. Kozepes méretli
vallalat-szamba mend intézményében & egyébként a feladatok elosztidsdnak egy komplex,
differencidlt, a felek konszenzusdnak és involvéltsiganak megteremtését is célz6 rendszerét
miikodteti. Ugy tiinik tehdt, hogy a pedagégusok tilzott pszichikai terhelésének egyik oka
strukturalisan kodolt a mai magyar oktatdsi rendszerben, amely nem vesz tudomadst
(legalabbis nem meggy6z6 mddon) az utébbi évek véltozasi folyamatairdl.

Mind az esettanulmanyok, mind akérddives vizsgdlat eredményei azt mutatjdk, hogy
a legkevésbé szeretett tevékenység az adminisztracié. Az intézményvezetdk majdnem fele a
kérddiv utolsé nyitott kérdésére valaszolva is a legnagyobb gondnak az adminisztraciét latja a
pedagbgusok terhelésében (32%). Nemcsak arrdl van sz, amit az egyik évodavezetd emlit:
hogy ,.elveszi a hasznos munka elol az idot, gyakorlatilag kevesebbet tudnak a gyerekekkel
foglalkozni”. Nemcsak kompetenciahianyrdl van ez esetben (is) sz6, mint ahogy egy masik
ovodavezetd fogalmaz: ,,Az ovondk az adminisztrativ munkdt nagyon gytilolik, és nem is
tudnak lényegre toréen fogalmazni.”. Valdszinlileg inkdbb arrdl, amit egy 6sszevont komplex
varosi intézmény igazgatdja allit, az adminisztraciordl sz616 hosszu jeremiddédjaban:

LA fenntartd is mindent az iroddkbdl drziidit az intézményre. Es annyi helyen, és annyi
adatszolgdltatdst kérnek, hogy ez nem normdlis. (...) Ha fenntartjuk a fenntartoknak az
appardtusdt, akkor csindlja meg az. (...) Iszonyu munkdk hdrulnak. Nem beszélve rola, most
az oktatdsi hivatalok, a kiilonbozo pdlydzatok kapcsdan az auditdldst, a szakértést valtoztattdak
hiiszféleképpen egy év alatt. Huszféleképpen kellene tudni, példaul, akkor nekem, mint
igazgatonak nekem jogdsztol kezdve mindennek kell lenni. En is tilterheltnek érzem magam.
(...) Ez méltanytalan. Mindenki tolja le a feladatot a végso pontra, és az oktatdsban a végso
pont az iskola.”

Van, amikor ezt még az iskola is fokozza sajit belso, elektronikus formdaban torténd
nyilvantartdsokkal. Ennek viszont az egyik pedagdgus, aki egyben igazgatdhelyettes is, latja
értelmét:

., Eloirdsok vannak, hogy a torzskonyveket rendesen kell vezetni, de mi radobtunk egy lapdttal,
hogy elektronikusan is el kell konyvelni az egy osztilyba jdro tanulok osztdlyzatdt és
hidnyzdsait. Ennek megvan a belso haszna, ezekbol statisztikdkat lehet késziteni. Ez komoly
leterhelés — én ennek ldtom az értelmét. A féléves munka értékeléskor adatbdzisbol lehet
dolgozni.” (pedagogus)

Egy masik 6vodavezetd azt jelzi, hogy a munkaterhek értelmes kezelését is meg kell
tanulniuk a pedagégusoknak. ,,Az is baj, hogy a pedagogusok ’szereptiilterheltek’. Nemcsak a
munkdtol leterheltek, hanem a csalddtol és a kozéleti tevékenységtol is. Mindent nagyon jol
akarnak csindlni, de nem tudnak jol idobeosztdssal dolgozni. Attol is fiigg, mennyire érzi
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magdt valaki leterheltnek, hogyan tud regenerdlodni. ’Most akkor elmegyek, és eszemben
sincs az ovoda, majd csak holnap’ — de ezt tanulni kell” — éllitja.

A szubjektiv terhelés érzetét nagyban noveli, ha a pedagdgus, ugy érzi, hogy értelmetlen
feladatokat 14t el. Gyakran ezt az érzést éppen a szabdlyok gyakori véltoztatdsa és az
oktatasiranyitds kiszamithatatlansdga hozza létre. A pedagdgusok a legnagyobb problémat az
adatok alapjan éppen az orszdgos oktatasirdnyitds kiszdmithatatlansdgdban latjak (4,2
osztalyzat egy otfoku skdlan, 1asd 13. dbra).

Tobb kolléga végzett munka mellett fejlesztéo pedagogusként, hogy meg tudjdk intézményen
beliil oldani az SNI tanulok elldtdsdt, de mire végeztek, addigra a torvény mdr kivette a
hatdskoriikbol ezt az elldtdst (SNI tanulokkal csak gyogypedagogus foglalkozhat). ,,Vannak
ilyen baklovések, amikor az iskoldt elinditjdk egy irdnyba, és utdna ellehetetlenitik azzal, hogy
kiveszik a hatdskort a kezébol.” (igazgato)

Egy felkeresett iskola igazgatdja az interju kérdések feltevése utdn ugy itélte meg, hogy lehet
beszélni pedagdgus munkaterhekrol, képzések nehézségeirdl, adminisztracié talsilyérrol, de a
legfontosabb a pedagdgiai munka mindsége, a tanérdk menete, amire ha idéigényes, ha nem,
pedagégusnak megfelelden fel kell késziilnie, ugyanis csak igy felelhet meg hivatdsa
elvardsainak.

,Nekem az a véleményem, hogy ha egy pedagdgus bemegy egy ordra, kezdje azzal, hogy
legyen egy tekintélye. Ha ez a tekintély megvan, (...) kisebb a fegyelmezési probléemdja is. A
madsik, hogy késziiljon fel az ordjdra, ne ott rogtonozzon. (...) Mert a gyerek el kezdi akkor
késtolgatni a pedagdgust. (...) Igy csorbul a tekintélye. Ha felkésziilt az drdra, megvannak a
feladatsorok, akkor innentol kezdve porog az ora, elérheti a pedagogus a céljdt, hogy
fejlesztette tanitvdnyai képességét.” (iskolaigazgato)

A szervezeti integracio hatasa

Az intézményben megjelend feladatok boviilését generdljadk az egyébként munkaerd- és
infrastruktura-racionalizdldsi szdndéku atszervezések, a fenntartok altal végrehajtott iskola-
Osszevondsok is. A mintdba keriilt oktatdsi intézmények 69 szdzaléka egy telephelyen
mukodik, 17 szdzaléka tobb telephelyen, de egy telepiilésen €és 14 szdzaléka tobb telepiilésen.
Az intézményeknek harminc szdzalékdnak van tobb iskolai telephelye, és 10 szdzalékanal van
6vodai telephely is. Atlagosan 45 pedagdgus tanit egy intézményben, de van olyan iskola,
ahol harom és van, ahol 225. Az évodék esetében a mintdba keriilt intézmények 65 szdzaléka
egy telephelyen miikodik, 17 szdzaléka tobb telephelyen, de egy telepiilésen és egyotddiik
tobb telepiilésen is. Atlagosan 11 évodapedagégus dolgozik egy intézményben, de van ahol
csak egy 6vodapedagdgus van, €s van, ahol 70.

Az intézmények 86 szdzalékaban a gyerekeknek nem kell a telephelyek kozott mozogni. A
mintdban szerepld szakképzo intézményeknek viszont majdnem 30 szdzalékdban van tanul6i
mozgas a helyszinek kozt. Az intézményvezetk valaszai szerint a pedagégusok 94 szazaléka
egy telephelyen tanit, négy szdzaléka egy telepiilésen de tobb telephelyen és két szazalékuk
ingézik telepiilések kozt is. Ez alapjan az intézmények kozotti szinergidk valdsziniileg nem
jatszanak nagy szerepet az egyenetlen munkaterhelés kezelésében. Az 6voddk esetében
természetesebben adddik, hogy nincs mozgds a telephelyek kozt, az évodapedagdégusok 97
szazaléka egy telephelyen dolgozik.
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Az interjukbdl kirajzol6dé kép azt mutatja, hogy az intézmény Osszevondsok motivécidja
kizar6lag anyagi természetli, szakmai szempontok nem jdtszottak szerepet (hacsak az
alacsony draszdmu targyakat tanitok problémdjanak rendezését nem szamitjuk ide). Ez még
onmagaban nem lenne baj, ha az 6sszevonds utdn az intézmények kihasznalndk az ebben rejlo
—szakmai — lehetségeket. Ugy tiinik, hogy az Gsszevondsokat érdekhdzassdgnak tekintik, és
inkdbb azt tartjdk pozitivnak, ha az intézmények megdrzik kordbbi arculatukat, ha az
0sszevonds a napi munkdban nem hoz 1ényegi véltozast.

Az intézmény Osszevonasok, tarsuldsok létrejottével logikus munkaszervezési megoldasnak
tlnik az ,,attanitas” megoldasa is. Az interjukbol ennek kétféle megoldasa bontakozik ki. Az
egyik az intézményi atszervezés kényszerl elfogadésa. ,,Az dttanitds az egyszakosokat érinti
(...) mindségi bérpotlékot kapnak havonta, és gy szervezik az orarendet, hogy ne legyen tiil
nagy teher. Ok beldttik, hogy ez még mindig jobb, mint a munkanélkiiliség.” — fejti ki az
egyik érintett iskolaigazgatd. Hasonld, kényszerli elfogadédsrdl van sz6 annak a két, nagyon
ellentétes karakterti iskoldnak (egy vérosi elitiskoldnak és egy, enyhe értelmi fogyatékos
gyermekeket befogadd varoskornyéki iskoldnak) a kistérségi tdrsuldsi formdaban torténd
Osszevondsa esetében is, ahol a két tantestiilet teljesen elkiiloniil. Bar probédlkoztak egy
egyszakos pedagbégus attanitdsidval, ma inkdbb Oraadéval, mdsrészt pluszfeladatok
kijelolésével oldjdk meg a hidnyz6 kompetencidk €s a hidnyzé oéraszamok problémadjat.
Szintén 6dzkodnak az 4tjardst6l abban a két tagévoddval rendelkezd intézményben, ahol
viszont a tdvolsag neheziti azt.

A fejlesztések hatasa

A kozponti oktatdspolitikai elvardsok, intézkedések szamos uj feladattal ,terhelik” az
iskoldkat (csak néhany példa: integracio, dj — pl. szoveges — értékelés bevezetése, 1j technikai
eszk6zok — pl. a digitélis tdbla — alkalmazdsa stb.). Igaz, e feladatok egy részéhez valamelyes
forrasok is jarulnak, am ezek a legritkabb esetben adnak lehetdséget Gj munkaerd felvételére,
azaz inkdbb a meglévd dolgozoi dllomény feladatkdrének boviilését jelenti. SO6t, maguknak a
forrasoknak a megszerzése is plusz feladat: a palydzatok irdsa az utébbi években szinte
felcsatlakozott az intézmények alapfeladatai kozé. E  tendencidnak legfrissebb
megnyilvanuldsa, hogy - az egyébként kozpontilag kotelezové tett — pedagdgus
tovabbképzési rendszer dllami normativdjat a legidjabb rendelkezések megsziintették, igy ez a
lehet0ség is csak palydzat utjan érheté el. Ezt afeladatdompinget generdljdk még a
finanszirozasi nehézségekkel kiizdd fenntartdk is, amikor djabb és djabb pédlydzatokban valé
részvételre buzditjdk intézményeinket. Ez tobbnyire nemcsak a pdlydzati feladatok
megvaldsitasat, de a palydzatirdst, annak teljes dokumentéldsat is jelenti.

A mintdban szerepl6 oktatdsi intézmények haromnegyede, az 6voddk fele vett részt az elmult
évben valamilyen fejlesztési programban. Az iskoldk elsoprd tobbségben (80%) a HEFOP-
TAMOP programokat jelolték meg (az érintett 6voddknak pedig a fele), de 14 szadzalékuk
ROP programban vett részt (érintett 6voddk harmada), ezt jellemzdéen a falusi iskoldk és
ovodak vezetdi jelezték. Egyéb fejlesztéseket is mintegy 44 szdzalék emlitett, tobbek kozt az
SZFP, Comenius, Dobbant, IPR és helyi programokat. Ugy tiinik, minél nagyobb méretii egy
iskola, anndl inkabb részt vett valamilyen fejlesztésben.

A fejlesztésben valo részvétel — taldan nem véletleniil — felerdsiti az intézményvezetd
szemében a szakmai kozoOsségért végzett munka értékét, a fejlesztésben részt vevo
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intézmények vezetdi az atlagosndl nagyobb ardnyban veszik ezt a tényezot figyelembe a
pedagdgusok értékelésénél. A pedagdgusok terhelése ugyanis nagymértékben megnoétt a
fejlesztésekben val6 részvétel miatt, az intézményvezetd véleménye szerint. 44 szazalékuk
szerint ennek mértéke nagyon nagy és tovabbi egynegyediik szerint is még tetemes. Az
dvodai vezetok ennél lényegesen kisebb terhelésrol szamoltak be.

A TAMOP-ban a bevezetd pedagdgusokon, a projektmenedzsmenten és a szakmai vezetékin
van oridsi nyomads, foleg a rengeteg adminisztrdcio miatt. Sokszor késo estig (6-7 ordig) is
benn vannak az iskoldban... Ha tudta volna, hogy a bevezeto tandrsdg mivel jat, semmiképpen
nem vdllalta volna. (dltaldnos iskolai tandr)

Nyilvan, a terhelést nagymértékben befolydsolja az, hogy a tantestiilet mennyire vesz részt
ezekben a projektekben. A pozitiv példak azok, amikor a pedagégusok tobbsége valamely
palyazat megirdsaban vagy lebonyolitdsdban szerepet vallal, igy megoszlanak a munkaterhek,
vannak viszont arra is példdk, hogy az igazgatd egyediill irja a palydzatokat és a
lebonyolitasban is csak néhany agilisabb tanar vallal szerepet, ami nyilvan azt is jelenti, hogy
rdjuk jéval nagyobb munkaterhek héarulnak.

Az interjuk alapjan egyértelmiien elmondhat6, hogy a palyazatokon val6 részvétel igaz hogy
tobbletterhet r6 az intézmény tandri kardra, de annak nem minden tagjdra. Minden egyes
felkeresett intézményben van egy 4-5 fOs csoport — nem hivatalos team - amely Onként
felvéllalja a kiilonféle pdlyazatok megirasidt, majd ha sikeres volt a palydzat, viselik a
megvaldsitds adminisztrativ terheit. Ez a négy-6t ember azonban nem 0sszedolgozik, hanem
mindegyikiik kiilon-kiilon visz egy-egy projektet. Mind az 6t esetben az iskola vezetdségének
valamelyik tagja segiti ezeknek a ,,palydzatiroknak™ a munk4jat, van ahol maga az igazgatd,
van ahol inkdbb az igazgatéhelyettes.

A megirdsban elsésorban az intézményvezetd vesz részt. Es azért akad egy, kettd, hdrom
olyan agilis pedagogus is, akik ebbe bekapcsolodnak. A drogos pdlydzatot példdul egy ember
csindlja. A koltségvetését is. Csak egy kis rdanézés kell. Ha meglokjiik a szekeret, akkor mdr
vigan borul.” (igazgato)

Az egyik iskola pedagdgusa egyediil felelt nemcsak a didkok szocidlis kompetencidjanak
fejlesztését célzo programnak a megirdsaért, hanem az egész lebonyolitdsaért, s az ehhez
kapcsoléd6 adminisztrativ teenddk ellatasaért is. Mindezt dgy tette, hogy emellett az alsé
tagozaton egy negyedik osztidly osztilytanitdja €s munkakdzosség-vezetd is. A heti
idObeosztasdban a csiitortoki napra, valamint a hétvége két napjara striti a projekt-
adminisztriciét. Az interju sordn hangsilyozza, hogy férje hathatés segitsége nélkiil nem
tudnd a munkdja €s a csalddja mellett ellatni ezt a feladatot is. A palydzat koordiniciéjat a
tantestiilet néhdny tagjanak az unszoldsara véllalta el, havi brutt6 50 ezer forintért.

Az elmiilt honapok sordn mdr tobbszor voltam azon a ponton, hogy nem csindlom tovdbb,
dtadom a feladatot valaki mdsnak, de a programban résztvevo kollégdk kijelentették, ha nem
csindlom, ok sem fogjdk. Biztattak, kértek, maradjak, csindljam. Maradtam, de mdr sokszor
megbdntam, hogy egydltaldn belefogtam. Szombatonként a gyerekeim iszds-ordjan is
laptoppal az olemben iilok, s dolgozom. A gyerekeimtol veszem el az idot.” (also tagozatos
pedagogus)

Az egyik intézményvezetd egy érdekes dologra mutatott ra: kihangsulyozta, hogy az el6zd
tanévben, el6szor sok év utdn, nem volt egyetlen pédlydzat sem az iskoldban, aminek azért
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oriilt nagyon, mert végre sikeriilt idot szakitaniuk a visszacsatoldsok elkészitésére és annak
vizsgalatdra, hogy amit csindltak, eredményes volt-e. Ez jol rdmutat arra, hogy nem minden
esetben csak maga a pdalydzat fontos, hiszen ez adott esetben akkor plusz munkaterhelést
jelenthet, hogy az elvégzett munka ellendrzésére nem jut ido.

A kiilonboz6 pélyazatok, fejlesztési projektek minden iskoldban kisebb-nagyobb mértékben
jellemzdk, és ez egyértelmlien a munkaterhek noveléséhez is hozzdjarul. Plusz feladatok
vannak, nem ritkdn a hétvégéket is rda kell dldozni erre, mert — ahogy az egyik
intézményvezetd megfogalmazza — ,.a fejlesztés nem mehet a tanitds, a gyerekekkel valo
foglalkozas kdrdra.” A fejlesztések viszont nemcsak adminisztracids terheket jelentenek, de
munkaszervezési problémadkat is, hiszen rengeteg hosszdidejli tréning tarsul hozzajuk,
mikozben a tanitds sem 4allhat le.

A munkaeré-gazddlkoddst megneheziti a sok tovdbbképzés. A TAMOP pdlydzat miatt a
tagintézményekben egyszerre 6-9 ember van tdvol akdr tobb napig is. Oket szinte
lehetetlenség potolni. (igazgato)

Tobb interjualany véleménye szerint, az iskolai élet ritmusdval Osszeegyeztethetetlen a
programokhoz kapcsolédé pedagdgus-tovabbképzések idobeosztisa. Sem a hétkdzbenre
idozitett, vagyis a tanitdsi idoben zajlé képzések, sem a hétvégére szervezettek nem véltanak
ki pozitiv visszhangot. A hétkozbeni képzés nagy terhet r6 az intézményre, mivel nehéz
szaktandri helyettesitést biztositani a képzésben résztvevok helyére, a masodik esetben pedig
a résztvevd pedagdgusok egy teljes iskola-hét utdn nem tudnak kelléen koncentrilni a
tovabbképzés témdira, s a tovabbképzést kovetkezd hetiiket is pihenés nélkiil kell
végigesindlniuk. R4adasul sokuknak az a tapasztalatuk, hogy ritkdn hallanak a tanérdkon is
hasznosithaté dolgokat, s tobb vélaszad6 ugy véli, hogy harombdl éltaldban két képzés
pusztin idOpocsékolds. A megkérdezett intézményvezetok koziil ketten felvetették, hogy
sokkal hasznosabb lenne, ha a tanartovabbképzések junius €s augusztus folyamén zajlandnak,
ekkor ugyanis nem veszélyeztetnék az iskolai munka zavartalansdgat.

Osszegzés

Az on-line idomérleg kutatds eredményei megerdsitik a kordbbi hazai és nemzetkozi
kutatdsok tapasztalatait. A magyar pedagdégusok kotelezo oOraterhelése nem tekintheto
magasnak a nemzetkozi dtlaghoz képest, a teljes heti terhelésiik pedig hasonlo, mint az angol,
skot és osztrdak pedagogusok — ugyanilyen modszerrel mért — munkaterhelése. A valaszadd
pedagdgusok éraszama atlagosan heti 22 6ra, a kotelezd 6rak szama pedig atlagosan 19 o6ra.
A teljes heti munkaterhel€s, amely minden olyan tevékenységet magédban foglal, amely a
pedagdégus munkakorhoz kotddik, atlagosan 51 ora, amely azonban jelentdsen szorédik. A
teljes heti munkaterhelésbdl 45,3 6ra esik a hét 6t munkanapjara és 5,7 6ra a két szabadnapra.
A 2008-as — kérdoives egyszeri felmérés a pedagdgus munkaterhekrdl — kisebb heti
Oraszamot (42 a 45-tel szemben) mutatott. Ennek okai lehetnek egyrészt, hogy a terhek azéta
novekedtek (a nemzetkozi felmérések is azt mutatjdk, hogy a pedagégusok terhei idOben
novekedtek az elmult évtizedben), de magyarazat lehet a kiilonb6z6 adatfelvételi technika.
Nemzetkozi tapasztalat, hogy a kérddives egyszeri idépontban zajlé felvételek kisebb
terhelést mutatnak ki, mint a tobb napon at vezetett idomérleg kutatds naplézasi technikdval
felvett adatai.
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A munkaterhelésben most is — akdrcsak a 2008-as pedagdégus munkateher vizsgélatkor -
jelentds szorodds tapasztalhato. A valaszad6 pedagégusok 5,4 szédzaléka egy héten 35 6randl
kevesebbet dolgozik, 17,1 szdzaléka pedig 60 orat vagy tobbet, ami azt jelenti, hogy jelentds a
tilterhelt pedagégusok ardnya, amivel parhuzamosan ugyanakkor az alulterhelés is
megfigyelhetd. A vezetdk €s az osztalyfonokok, szakmai munkakozosségvezetdk jelentdsen
talterheltek. A legtobb idét a teljes 4llast, vezetd beosztisban dolgozd és a teljes
munkaiddben foglalkoztatott, de tanitdssal csak részmunkaidében foglalkozé tandrok toltik
munkdval. Mindkét csoport tagjaira 54,5 6rds munkaterhelés jellemzd. Legalacsonyabb a
munkaterhelése a részmunkaiddben foglalkoztatott pedagégusoknak, azonban Ok is hetente 40
orat toltenek a tandri munkdjukhoz kapcsolédo feladatokkal. A tobbi csoport az dtlagoshoz
kozeli 50-52 6rds munkaterhelésr6l szdmolt be. A teljes munkaidejii ,,0sztdlytermi”
pedagdégusok koziil az 6rakedvezménnyel rendelkezOk munkaterhelése magasabb, mint az
orakedvezménnyel nem rendelkezOké. Tanitasi feladatai nem alacsonyabbak érdemben (sot,
az 1-2 o6rakedvezménnyel rendelkezOk tobbet tanitanak) az o6rakedvezménnyel nem
rendelkezO0khoz képest. Ezzel parhuzamosan azonban a pedagdégus munkakorbe tartozd, nem
tanitdsi feladatokra és az iskolamenedzsmenttel, iskolai rendezvényekkel Osszefiiggd
tevékenységekre 1ényegesen tobb 1dot forditanak.

A pdlyakezdok és fiatalok — akarcsak a TALIS, vagy a 2008-as pedagégus munkateher
vizsgalat eredményei mutattdk — nincsenek til kedvezo helyzetben. A fiatalabb korosztalyok
heti 6raszdma 2 O6rdval meghaladja a legidésebbek oOraszdmat, a kotelezd Oraszamok
tekintetében azonban alacsonyabb a kiilonbség, jollehet, még mindig az idésebbek javara. A
hatarozott idejli foglalkoztatds azonban fOleg a palyakezd6 pedagdgusokat érinti, akik korében
kozel Otszor annyi a hatdrozott idejii szerzddéssel foglalkoztatottak ardnya, mint a nem
palyakezddk korében (5. dbra). Ugyancsak megemlitendd, hogy a hatarozott id6re alkalmazott
palyakezdOk 55 szazalékdbol 46 szazalék legfeljebb egy tanévre szO0l6 szerzodéssel
rendelkezik.

A munkaterhelést jelentosen novelheti annak intenzitdsa. A pedagégusok terhelése eltérd
lehet annak fiiggvényében, hogy hanyféle tantargycsoportban oktatnak, hiszen az eltérd
tantargycsoportokra valé felkésziilés idoigénye nagyban eltérhet. Eredményeink szerint a
pedagdégusok kozel negyede egy, 30 szdzaléka kettd, kicsivel tobb, mint 6téde harom
tantargycsoportban is tart 6rdkat, 22 szdzalék viszont 4 vagy tobb csoportban. A pedagdgusok
munkaterhelését a tanitott targycsoportok mellett befolydsolja az is, hogy hany osztalyt,
tanuldcsoportot tanitanak. Tobb csoporttal vald taldlkozas tobb véltast jelent a pedagdgiai
munkdban. A pedagégusok dtlagosan 7-8 csoporttal foglalkoznak egy héten, de a
pedagdgusok kozel 40 szazaléka ennél tobb csoporttal foglalkozik.

A pedagogusok a tanitdson kiviil egyéni szakmai tevékenységekkel toltik a legtobb idot, vagyis
ordra  késziiléssel, tanuloértékeléssel stb. A kovetkezo  legnagyobb  iddigényii
tevékenységcsoport az asszisztensi jellegli tevékenységek csoportja, vagyis az olyan
szervezési, illetve nem szigoruan pedagogiai jellegii adminisztrativ tevékenységek csoportja,
amelyek végzéséhez nem feltétleniil sziikséges pedagdgusi elOképzettség. A vdlaszado
pedagdégusok egy héten atlagosan 18,5 oOrat toltenek osztilytermi tanitdssal, 1,9 6rdt nem
osztidlytermi tanitassal (pl. korrepetdlds, szakkor), 11,9 6rdt forditanak eldkésziiletekre és
felkésziilésre. A pedagdgus munkakorbe tartozd, nem tanitdsi feladatokkal (pl. didkok
feliigyelete, kisérése, étkeztetése, fogadooran vald részvétel, sziilokkel vald kapcsolattartas,
osztalyfonoki tevékenység, stb.) 9,5 o6rat toltenek, az iskolamenedzsmenttel kapcsolatos
tevékenységekkel 3,2 oOrdt foglalkoznak, mig egyéni professzionalis tevékenységre (pl.
tovabbképzés, onképzés) 6,1 ora jut hetente.
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A nok a férfiaknal 1ényegesen tobb idot forditanak a késziilésre (8,3 6ra vs. 6,7 6ra), ahogy a
fiatalabbak és a pdlyakezddk is tobb 1d6t szannak ilyen jellegli tevékenységre. A 20-29 éves
pedagdégusok hetente 10,4 orat késziilnek, mig az 50 évnél iddsebbek kereken 7 orat. A
felkésziilésre forditott ido a kizdrdlag dltaldnos iskolai képzést és az ot évfolyamndl hosszabb,
érettségit ado intézmények pedagogusai korében a legmagasabb (8,7 ora), mig a kizdrolag
szakiskolaként miikodo intézményekben a legalacsonyabb (5,3 ora). Az ingyen étkezl és
halmozottan hétranyos helyzeti didkok ardnydnak novekedése Iényegesen noveli a
pedagdgusok felkésziilésre forditott idejét.

Dolgozatjavitdsra, szoveges értékelések irdsara hetente atlagosan 3,6 Ordt szdnnak a teljes
allasd, osztdlytermi pedagégusok, ami a heti teljes munkaterhelés 7 szdzaléka. A
felkésziiléshez hasonléan a ndk ezzel a tevékenységtipussal is tobb idot toltenek, dtlagosan
0,7 o6raval. A pélyakezdok némiképp kevesebb iddt szdnnak dolgozatok javitdsdra. Az
intézménytipusok kozti kiillonbségek azt mutatjak, hogy az érettségit ado iskoldkban dolgozo
pedagogusok toltik a legtobb idot hetente a tanulok értékelésével, mig a kizdrolag szakiskolai
képzést nyujto intézmények oktatoi a legkevesebbet. Az ingyen étkezd €s a halmozottan
hatranyos helyzeti didkok ardnydnak novekedésével parhuzamosan csokken az értékeléssel
toltott 1d6. Az ingyen étkezOket és HHH-s tanuldkat a legkisebb ardnyban oktat6
intézményekben 4 Orat toltenek a tandrok értékeléssel, szemben példaul a legalabb 30
szézalékban halmozottan hatradnyos helyzetli didkokat tanit6 intézmények 2,8 6rdjaval.

Egy osztalytermi tanar atlagosan hetente 3,5 drat tolt adminisztrativ tipusu tevékenységekkel,
ugyanakkor igen jelentds eltérések adddnak. A valaszadok 21 szdzaléka kevesebb, mint 1
orat, 22 szazaléka azonban tobb mint 5 6rat (azaz munkaterhelésének legaldbb 10 szazalékat)
fordit hetente ilyen jellegli tevékenységekre.

Az oJvodapedagogusok heti atlagos munkaterhelése 46,2 6ra, amely természetesen igen
kiillonbozik az egyes pedagdgusok esetében. A vilaszadd dvodapedagdgusok 5,3 szdzaléka
egy héten 35 6randl kevesebbet dolgozik, azaz alulterheltnek nevezhetd, 11,6 szdzaléka pedig
55 orét vagy tobbet tolt a munkdjdhoz kapcsolodd tevékenységekkel, ami azt jelenti, hogy
jelentdsen tulterhelt. A teljes heti munkaterhelésbdl 42,6 6ra esik a hét 6t munkanapjara és 3,6
Ora a két szabadnapra.

A valaszad6 6vodapedagégusok egy héten atlagosan 27,5 6rat toltenek az dvodai csoporttal,
4,1 orét forditanak elokésziiletekre, 6 6rat szdnnak a munkakorbe tartoz6, nem csoportban
zajlé feladatokra (pl. csoportnaplé vezetése, a gyerekek kisérése, fogaddoran valé részvétel,
sziilokkel vald kapcsolattartds, stb). A vdlaszadok atlagosan 2,8 orat toltenek az Svodai
rendezvényekkel Osszefiiggd feladatokkal, 6vodamenedzsmenttel, mig egyéni professzionalis
tevékenységre (pl. tovabbképzés, onképzés) 5,8 6ra jut hetente.

Mit mondanak vajon ezek az adatok nemzetkozi 6sszehasonlitdsban? A heti kotelezd draszam
(19-22) nem tekinthetd kimagaslonak, a heti teljes oraterhelés pedig hasonlé az angol és
osztrak kollegakéhoz, akik szintén attél szenvednek, hogy ugy érzik, nagyon sokat dolgoznak,
mikdzben nem kapjdk meg az ehhez sziikséges tarsadalmi elismerést. Ugyanakkor paradox
moédon a magyar pedagogusok éves terhelése nemzetkozi Osszehasonlitasban az OECD
Education at a Glance cimii kiadvdanya alapjdan az alacsonyabbak kozé tartozik! Az
ellentmondast részben az magyardzza, hogy a magyar tanév rendjén beliil a szorgalmi
idotartam a rovidebbek kozé tartozik, igy ugyanaz a feladatmennyiség rovidebb idore
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zsufolodik Ossze, ezzel novelve a heti draterhelést, mésrészt azzal, hogy a tulterheltség érzetét
nem feltétleniil a munkaidd hossza befolyasolja, sokkal inkdbb a munkakoriilmények.

Ugyanakkor a tdlterheltség érzése elsdsorban nem a munkdval toltétt id6 hosszatol, mint
inkdbb egyéb, gyakran szubjektiv tényez0tdl fiigg. A kutatds eredményei is arra vildgitottak
r4, hogy nem annyira a kotelez6 6raszamok, mint inkdbb a tarsadalmi elismerés hidnya, az
adminisztrativ terhek megnovekedése, a hatranyos helyzetli tanuldkkal valé foglalkozas és
sziileikkel valé kapcsolattartds, az egyenetlen terhelés és a kiszdmithatatlan oktataspolitika az,
ami leginkdbb csokkenti a pedagdgusok komfortérzetét és novelik a tulterheltség érzetét.
A pedagégusoknak ez az életérzése vilagjelens€g ¢és nagyrészt apedagdgusszakma
kiterjesztett szerepfelfogasibodl ered.
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