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1. Bevezetés

A 2007-ben indulé és maig elhlizédd gazdasagi valsag vildgszerte érezteti negativ hatasat.
Tuddasalapu tarsadalomrdl beszélink, de mind a jovedelmeket, mind a tudasjavakat
illetéen egyre nagyobb egyenlbtlenséggel talalkozunk. Ezek feloldasara a fejlett vildag mar
tobb évtizede probal fejlesztéspolitikai megoldasokat kitaldlni, mégis a tatongd
kulonbségeket a mai napig nem sikerilt csokkenteni. Az Eurdpai Unién belll is a
strukturalis alapokon keresztil probaljak a tagallamok kozo6tti egyenlbtlenségeket
felszamolni, egyelGre kétes sikerrel. A magyar kozoktatas fejlesztésére is sok eurdpai unios
forrast hasznaltunk fel. Mégis a PISA adatokbdl ugy tlinik, hogy az oktatas min6ségén nem
sikerllt jelent6sen javitani az elmult masfél évtizedben. Vajon hol rontottuk el? Nem jol
tliztik ki a célokat? Nem jo diagndzist allitottunk fel? Talan az eszkoézokkel volt a gond,
vagy az implementalassal? Vagy lehet, hogy mar a fejlesztéspolitikai elképzelések
alapkoncepcidja is hibasnak bizonyult? A tanulmany arra keresi a valaszt, hogy vajon
milyen tanulsagot vonhatunk le a vilagbanki és eurdpai unids fejlesztési tapasztalatok és

a PISA eredmények alapjan a hazai oktatasfejlesztés szamara.

2. Sikeresnek mondhatodk-e az eddigi fejlesztések?

Amennyiben a fejlesztések eredményességét vizsgaljuk, mindenképpen érdemes
elklloniteni a rovidtdvd és a hosszU tavu eredményességet, valamint a fejlesztések
kézvetlen ,output” jellegli eredményeit a hosszabb tavu hatast mutatd ,outcome” jellegl
eredményektdl. Csepreghy Nandor fejlesztéspolitikai kommunikacioért felelés helyettes
allamtitkar nyilatkozata szerint! Magyarorszag érdeke az, hogy minden pénzt hazahozzon
Brisszelbdl és szerinte Magyarorszag lehet az els6 tagallam, amelyik lehivija az unids
pénzek szaz szazalékat. Az unidés pénzek lehivasi aranya talan az egyik legerételjesebb
kormanyzati sikerindikator. Ezen a téren Magyarorszag valoban jol teljesit, de ez nem is
véletlen, hiszen ennek érdekében alakult ki az uniés pénzekkel foglalkozd
intézményrendszer. Ahogy ezt egy, a hazai fejlesztéspolitikat értékeld tanulmanyban
olvashaté:

JA fejlesztéspolitika irdnyitdi, a politika és a kézvélemény is elsédleges elvarasaként azt
fogalmazta meg a fejlesztéspolitikaval szemben, hogy biztositsa az unids forrdsok minél
gyorsabb és teljesebb kérli lehivasat, vagy ahogyan ezt a fejlesztéspolitikai
szakzsargonban hivjak: a minél nagyobb abszorpcidt. A tébbi tagorszaghoz viszonyitva is

sikeresnek bizonyult Magyarorszag a forrasok lehivasaban, bar végeredményben ez tipikus

! http://www.hirado.hu/2015/01/23/magyarorszag-lehet-az-elso-tagallam-amelyik-lehivija-az-unios-penzek-

100-szazalekat/
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kelet-eurdpai teljesitményt jelent csak. ...Magyarorszag az atlagnal sikeresebb, de ez el is
varhatd, hiszen az intézményrendszert erre optimalizaltak.” (Szepesi-Torécsik Géza, 2011,
8.0.)

El6szor Varadi Balazs hivta fel a figyelmet 2006-ban az uniods strukturalis alapokbdl a 2007-
2013 kozott varhaté 8000 millidrd Ft varhatdan negativ hatdsaira. A fejlesztéspolitikai
szakirodalombdl jol ismert, hogy a béségben taldlhaté természeti eréforrasok vagy a
fejlodé orszagoknak juttatott segélyek - nem megfelel6 intézményrendszer és a jo
kormanyzas hidnyaban - jaradékvadaszatra csabitanak és eltorzitjdk a piacot (Varadi,
2006). A korrupcios és piactorzitd hatason tul az unids forrasok veszélyt jelentenek azért
is, mert megjelenésiikkel kivaltjdk a politikaalkotast, lepusztitjdk a meglévo
intézményrendszert és tetemes forrast szivnak ki a koltségvetésbdl, egyrészt a 25
szazalékos O6nrész miatt (Hermann-Varga, 2011), masrészt mert sokszor a miikodtetést is
egyszer(ibbnek tlint ebbdl a forrasbdl finanszirozni (Radd, 2010). Egy forrashidnyos
régidoban tehat, ahol a fejlesztések szinte csak unids forrasokbol finanszirozédnak, ezek az
uniés pénzek nemhogy nem jelentenek addiciondlis forrdsokat, de nem szandékolt
hatasként ellehetetlenitik a hazai forrasbdl hazai célokat kit(iz6 fejlesztési
kezdeményezéseket.

Eppen ezért 6nmagaban a magas abszorpciés készség még nem garancidja annak, hogy
ezek a pénzek valdban jél hasznosulnak. Ehhez meg kell vizsgalni az ezekbél megvaldsuld
programok eredményességét. Sajnalatos modon - bar ma mar egyre tobb ilyen jellegl(
értékelés van - nem mondhatd, hogy atfogd és megalapozott képpel rendelkeznénk a
fejlesztések komplex hatasairdl. A fejlesztéspolitikai beavatkozasok hatasat vizsgalo
szakértdk leszogezik, hogy a lehivasi arany gyorsasagat és magas aranyat célzoé felgyorsult
doéntéshozatal nem jart egyltt a folyamatok mindségének a javulasaval. ,A centralizalas
irdnyaba mutatdé valtozasok a végrehajtasi hatékonysagra kedvezbéen hatottak, a
fejlesztéspolitika szakpolitikai bedgyazottsagat jelentésen csékkentették.” (Szepesi-
Torocsik, 2011, 5.0.). A fejlesztések kivitele a szaktarcakbdl gyengitette a szakpolitikai
stratégiai gondolkodast és bonyolultabba tette a koordinacids feladatokat. Ugyanakkor a
jelenlegi valtozdsok - Nemzeti Fejlesztési Ugyndkség megsziintetése és a feladatok
atcsoportositdsa a Miniszterelnbkséghez - sem abba az irdnyba mutatnak, hogy a
szakpolitikai stratégiai gondolkodast er@sitenék, s6t, a korabban kulonallé oktatasiigy
allamtitkarsagga ,degradaldsa” csak rontott még ezen a helyzeten. A szakpolitika
alkotdsban Magyarorszagon az értékelés meglehetésen fejletlen. Ebbdl is fakad, hogy
habar a fejlesztési programok monitoring rendszerének indikatorrendszere is
meglehetdsen hidanyos, de még mindig tobbet tudunk az adott fejlesztésekrdl, mint az adott
szakpolitikak tevékenységérdl (Szepesi-Tordcsik, 2011, 10.0.). Pedig ,a kohézids politika
hatasainak fenntarthatésaga csak akkor biztosithatd, ha a fejlesztési beavatkozasokat

atfogo stratégiai szemléletben hajtjak végre. A fejlesztéspolitikai értékelés egyik



legfontosabb megallapitasa, hogy a kohéziés politika eredményességét és hatékonysagat
alapvetéen befolyasolja az egyéb nemzeti, illetve eurdpai szakpolitikakhoz fliz6d6
kapcsolata. A szakpolitikai koordinacionak, valamint a kbézszféra legfbbb stratégiai
beavatkozasi teriiletein megvaldsitandé strukturalis reformoknak egyiittesen kell
meghatarozniuk a kohézids politika sikerét. Egyértelmiinek tinik, hogy a kiilénb6z6
kihivasokra a hatékony reagalas csak rendszerszeriien lehetséges.” (Nyikos, 180.0.). A
fejlesztéspolitikai beavatkozasok hatasat elemz6 szakért6k egybehangzo6 véleménye, hogy
a beavatkozdsok eredményességét alapvetdéen az adott orszagban fennalld
intézményrendszer (amibe a jo kormanyzastdl az adott kulturdlis szintig sok minden
beleérthetd) fejlettsége és mindsége befolyasolja (Szepesi-Torécsik 2011, Nyikos, Varadi,
2006, Setényi, 2011). A korrupciés és diszkriminacids jelenségek viszont rontjak a

hatékonysagot (Nyikos, 175.0.).

A fejlesztéspolitika értékelése Eurdpaban is még gyerekcipdben jar, leginkabb a hatasokat
elére modellezik, vagy tapasztalati Uton prébalnak értékelni. Ez utdbbira tett kisérletet a
lengyel kormany a visegradi négyek kozll és tanulmanyuk szerint az EU régidi kozotti
konvergencia Utemére a legerGteljesebb hatast - a kohézids politika altal a gazdasagi
régioknak nyujtott tdmogatas mellett - az utak fejlesztési beruhazasai és a human
erOforrasba vald befektetések gyakoroljak (A lengyel gazdasag..., 2007). Ugyanakkor a
fejletlen régiokban bekovetkez6 humaneréforras fejlesztés akar olyan kovetkezménnyel is
jarhat, hogy a legmozgékonyabb (és altalaban legképzettebb) munkaer6é elvandorol
(Nyikos, 180.0., Setényi, 2012).

A gazdasagi novekedés végso forrasa vilagviszonylatban és hosszu tavon a technoldgiai
fejlédés. Eppen ezért az oktatdsi rendszer mindsége a felzarkdzasi folyamatnak pusztén
elofeltétele. ,Hosszu tavon a technoldgiai dimenzié valik kulcsfontossaguva: a teljes
konvergencia nemcsak a régidk kézotti ipari tényezbk kiegyenlitését kéveteli meg, hanem
az alkalmazott technolégia min6ségi egységesitését is.” (Nyikos, 173.0.) Amennyiben a
technoldgia és az innovacidé a felzarkdzas és a gazdasagi novekedés kulcsa, ugy a K+F
raforditdsok alapvet6ek. Jellemzbéen a strukturdlis alapok nagy hanyadat nem human-
er6forras fejlesztésre és K+F-re kolti Eurdpa, hanem infrastruktira fejlesztésre és ipar- és
szolgaltatas-tdmogatasra (lasd 1. tablazat). Ezen belll Magyarorszag esetében kirivoan
alacsonynak tlinik — a most nem éppen éltanuldként kitlin6é Gorégorszag mellett — az unids

fejlesztési pénzeknek K+F beruhdzasokra forditott aranya.

1. tablazat:

Az Eurdpai Uniés kohézids politikdjat tdmogatd strukturalis alapokbdl a kilonb6z6
beavatkozasi terlletekre koltott forrasok aranya orszagonként, 2007-2013
Beavatkozasi teriletek: 0sszefoglalva 6t cim ald (az 6sszes szézalékaban)



Tagallam Ipar- és | Emberi Infrastruktira | K+F Technikai
szolgaltatas- | erdforras segitségnyujtas
tamogatas

Belgium 8,36 20,89 62,50 4,97 3,58

Ciprus 14,99 20,45 50,95 10,03 3,58

Csehorszag 8,39 15,56 61,09 11,58 3,58

Németorszag 23,12 22,43 31,07 20,83 2,56

Esztorszag 8,04 10,87 62,31 16,75 | 2,04

Spanyolorszag | 12,10 21,54 50,47 14,74 1,15

Gorogorszag 6,83 21,53 63,52 5,69 2,42

Magyarorszag | 13,18 15,12 61,92 5,91 3,87

Olaszorszag 16,54 18,22 54,80 8,60 1,83

Litvania 8,06 13,45 62,23 13,26 3,00

Lettorszag 4,13 11,49 67,81 14,07 2,51

Malta 14,40 12,82 65,96 5,30 1,52

Lengyelorszag | 7,81 13,67 63,00 11,94 3,58

Portugalia 10,47 32,22 40,78 13,60 2,93

Romania 8,95 18,62 65,19 3,65 3,59

Szlovénia 9,01 15,82 54,42 18,65 2,09

Szlovakia 5,43 11,75 70,05 9,32 3,44

Forras: DG ECFIN, in: Nyikos, é.n.

Habar felvethetd, hogy a strukturalis alapok els6dleges célja a felzarkdztatas és igy,

amennyiben az infrastruktara a legfejletlenebb, indokolt azon a terileten a nagyobb aranyu

fejlesztés. Sajatosan arnyalja viszont az orszagok elkotelezettségét az innovacio iranyaban

a sajat K+F kiadasaik aranya az orszag megtermelt jovedelméhez viszonyitva. Az Unié

altal kijelolt célt, a GDP harom szazalékanak megfeleld koltési aranyt a kutatas-fejlesztésre

csak a skandinav orszagok érték el 2013-ban. Magyarorszag K+F kiaddsai az elmult

években lassan n6nek, de még mindig 1,5% alatt vannak, Gorogorszag pedig az 1%-ot

sem éri el (lasd 1. abra).

1. abra




A K+F kiadasok aranya a GDP-hez viszonyitva az Eurépai Unié orszagaiban, 2013 (%)
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Forras: EUROSTAT http://ec.europa.eu/eurostat/web/science-technology-innovation/overview

Az unios fejlesztések hatasa az oktatas eredményességére

Habar hidnyoznak az atfogd szakpolitikai értékelések az unids fejlesztések hatasardl, de
ennek hidnyaban sem kell lemondani arrél, hogy atfogéan mondjunk valamit az uniés
fejlesztések hatasardl, eredményességérol az oktatast illetéen. Szerencsére van egy olyan
nemzetkdzi 6sszehasonlitadst lehetdvé tevé indikator, a PISA vizsgalatok eredményei,
amelyek tikrében megitélhet a hazai oktatasfejlesztés eredményessége. Természetesen
sokan esetleg meghokkennek ezen, hiszen a fejlesztések programokban zajlottak és ezek
a programok az 6nmaguk altal feldllitott meglehetésen rovid idétavban, tobbnyire output
jellegl indikatoraikban akar eredményesnek is mondhatdék. Ugyanakkor méltan
mindsithetjik kevéssé sikeresnek a hazai oktatasfejlesztési programok Osszességét,
amennyiben a tanuldi eredményesség terliletén stagnalast vagy romlast fedezhetlink fel a

nemzetkozi 6sszehasonlitast is lehetové tev6 adatok tukrében.

Mint ismeretes, Magyarorszag teljesitménye 2012-ben az OECD atlag alatt alakult szinte
minden kompetenciaterileten. Kilonosen fdjdalmas a matematika terén elszenvedett
szignifikdns romlas 2003-hoz képest, valamint a digitalis szovegértés teriiletén elért utolsd
eurdpai hely. A kdrnyez6 orszagokhoz képest mind a matematika, mind a szOvegértés
terén leszakadni latszunk, mikdzben a 2000-ben még a veliink egy csoportban vagy az
alatt Iévé Németorszag és Lengyelorszag teljesitménye szignifikans javulast mutat (lasd 2

abra).



2. abra

A tanuldi teljesitmények alakuldsa Lengyelorszagban, Magyarorszagon

Németorszagon a matematikai m(iveltség és szovegértés, 2000-2012, PISA

530

520

510

/"—/:
500 /
D

és

490 — 4

480

HU

470

== Magyarorszag M
== Németorszag M
Lengyelorszag M
Magyarorszag SZ
=}= Németorszag SZ
== | engyelorszag SZ

460

450

440

2000 2003 2006 2009 2012

Forras: PISA adatbazis

Megj: M=matematika, SZ=szbvegértés, PL=Lengyelorszag, DE=Németorszag, HU=Magyarorszag

Egyéb indikatorokat tekintve is a leszakadast tapasztaljuk. A feln6tt lakossag atlagos

elvégzett iskolai éveit tekintve lemaradtunk szomszédainktol, ahol ez 12-14 év, mig nalunk

11 év csupan.?

Kétes eredmény, hogy ar-érték aranyban joél allunk,® ugyanis ilyen kevés raforditassal -

egy orszag se hoz ki ilyen sokat a tanuldibdl. A tanari fizetések és osztalyméretek alapjan

a magyar oktatas az OECD orszagok tobbségénél tobbet hoz ki a tanuldkbdl, igy hazank

egy, az oktatas hatékonysagat mérd listan a negyedik helyen végzett.*

Sok vagy kevés, amit az oktatasra koltiink?

2 https://www.youtube.com/watch?v=WMKwNZQ7alY&feature=youtu.be
3 http://hvg.hu/itthon/20140915 Jo hir jott a magyar kozoktatasrol negy
4 http://www.edefficiencyindex.com/



https://www.youtube.com/watch?v=WMKwNZQ7alY&feature=youtu.be
http://hvg.hu/itthon/20140915_Jo_hir_jott_a_magyar_kozoktatasrol__negy
http://www.edefficiencyindex.com/

A PISA adatok arra figyelmeztetnek, hogy 6nmagaban az oktatasra forditott 6sszegek nem
garancidi a magas szinvonalnak, ugyanis az oktatasra szant 6sszegek mindossze 20
szazalékban magyarazzak meg a tanulédi teljesitményeket. Az egy tanuldra jutd Osszeg
esetén van egy forduldpont, ami alatt er6sen Osszefligg az oktatasra szant raforditasok
nagysaga és a teljesitmény, de e folott megszlinik a kapcsolat, vagyis egy bizonyos
Osszeghatar felett mar nem a pénz mennyisége, hanem egyéb, mindségi tényezbk
jatszanak szerepet. Magyarorszag korabban e forduldpont felett helyezkedett el, de a
legfrissebb adatok mar azt mutatjdk, hogy az egy tanuléra juté kiadasok terén
visszacsUsztunk, igy most Ujra nem csak minGségi, de mennyiségi kérdés is lett az

oktatasra szant kiadasok kérdése (lasd 3. abra).

3. dbra

Az oktatasi raforditds és a matematikaeredmények, 2012
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Forras: PISA 2012 Gsszefoglald jelentés, OH, 2013

Sajnalatos mdédon Magyarorszagon az oktatasra forditott allami kiadasok a kétezres évek
kozepétdl csokkennek, 2011-ben mindossze a GDP 4,4 szazalékat tette ki az oktatdsi
intézmények tdmogatasara forditott 6sszeg, ami az olaszorszagi és szlovakiai mutatdval

egyltt a hdrom legalacsonyabb ratat jelenti az OECD orszagok kozott (lasd 2. tablazat).
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2. tablazat
Oktatasi kiadasok a GDP szazalékaban néhany eurdpai orszagban, 2000, 2008 és 2011
(%)

2011 2008 2000
Dania 7,94 7,04 6,64
Norvégia 7,42 7,09 6,76
Belgium 6,58 6,54 6,06
Finnorszag 6,47 5,84 5,65
Egyesilt
Kiralysag 6,39 5,51 4,87
Svédorszag 6,33 6,30 6,29
Hollandia 6,22 5,66 5,16
Irorszég 6,15 5,55 4,43
Franciaorszag 6,13 6,03 6,36
Szlovénia 5,92 5,45
Ausztria 5,69 5,42 5,52
Esztorszag 5,53 5,71
Portugalia 5,50 5,22 5,17
Spanyolorszag 5,49 5,11 4,77
Lengyelorszag 5,46 5,76 5,60
Németorszag 5,13 4,81 4,93
Cseh
Ko6ztarsasag 4,99 4,33 4,03
Olaszorszag 4,60 4,52 4,48
Magyarorszag 4,44 4,82 4,44
Szlovakia 4,37 4,07 4,06
OECD atlag 6,07 5,78 5,37

Forras: Education at a Glance, 2014, OECD
http://www.oecd-ilibrary.org/sites/eag highlights-2014-en/04/02/4-

3.html?contentType=&itemId="%_2fcontent%2fchapter%?2feag highlights-2014-18-
en&mimeType=text%2fhtmI&containerltemId=%2fcontent%2fserial%?2f2076264x&accessltemIds=%_2fcontent
%2fbook%2feag highlights-2014-en& csp =b58bb2fb841f82a983612095200475584

A legfrissebb Education at a Glance kiadvanyban a 2007/2008-as valsag hatasat is
elemezték a GDP alakuldsara és az oktatdsi kiadasokra. A valsag legjobban
Magyarorszagot, Olaszorszagot és Esztorszagot érintette és jellemz6 moddon a GDP
visszaesésének aranyahoz képest jéval nagyobb az oktatasi kiadasok csdokkenésének
Uteme (lasd 4. abra és OECD, 2014).

4. abra
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Az oktatasraforditott allami kiadasok valtozasa 2008 és 2011 kizitt az 6sszes kormanyzati kiadas
szazalekaban
(2008=100, 2011 vdltozatlan darak)
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A legfrissebb adatokrél nem rendelkeziink még Osszehasonlithatd informacidokkal. Az
Eurdpai Bizottsag altal 2014-ben kiadott, orszdgonként kimutatott oktatasi raforditdsok az
orszagokat egymassal nem Osszehasonlithatd mdédon, nem egységes pénznemben és nem
fajlagosan szamitva mutatja be az oktatdsi kiadasokat. Ez alapjan a pedagodgus
életpalyamodell bevezetése novelte az oktatasra forditott kiadasokat, de ezt sem idében,

sem térben Osszehasonlitani nem tudjuk.>

A kozoktatast tekintve sovany vigasz, ha - ahogy altaldban vigasztalasul elhangzik - az
oktatads cstkken6é részaranya a koltségvetésben a strukturdlis alapokbdl lehivhatd
O0sszegekkel ellensulyozédik. Ugyanis amennyiben a fejlesztések a mikodtetésre szant
koltségvetési pénzeket kiszivjak a rendszerbdl, gy ezzel szinte térvényszerlvé valik, hogy
a fejlesztések nem lesznek fenntarthatok. Fejleszteni csak mikdédOképes rendszert lehet.
Amennyiben csdkken egy terilet koéltségvetése, Ugy a fejlesztési pénzek éppen, hogy

ellentétes hatast fejthetnek ki (errél lasd még késdbb).

3. Oktatasfejlesztési Iépések vizsgalata

Mint Ilattuk, a magyarorszagi unidés forrasokbdl finanszirozott fejlesztéseket nem

tekinthetjik eredményesnek a PISA eredmények tiikrében. A romlast részben magyarazza

5 http://eacea.ec.europa.eu/education/eurydice/documents/facts and figures/National Budgets.pdf
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az oktatadsra szant koltségvetési oOsszegek csokkend aradnya. Erdemes ugyanakkor
megvizsgalni azt is, vajon az alacsony hatasfoknak nem lehet-e egyéb magyarazata is,
hiszen minden bizonnyal komplex hatasok mikodnek kézre. A fejlesztéspolitika olyan
Iépéseit érdemes gorcsd ala venni, mint a célok és eszkozok kijeldlését, az implementacio

folyamatat, a programok értékelését és ezek visszacsatolasat.

Jol jeloljiik ki a célokat és az eszkozoket?

A hazai és nemzetkdzi szakirodalomban is feler6sddtek azok a kritikai hangok, amelyek az
implementacié mikéntjének fontossagara hivjak fel a figyelmet (Fazekas-Halasz, 2012).°
Amennyiben pusztan az implementacié elmaradasat vagy nem megfelel6 modjat tekintjik
a beavatkozas hatastalansaganak okaként, akkor ezzel azt feltételezzlik, hogy a célok és
eszkozok jol lettek kijelélve. Holott mar a fejlesztéspolitika eme elsé fazisanal is

detektalhatunk hidnyossagokat.

Az oktatasfejlesztések altalanos célja, hogy az oktatads szinvonalat emeljék. Ahhoz, hogy
ehhez a megfelel6 eszko6zOket valasszak ki, sziilkség van a tények elemzésére. A
szakpolitikai stratégia és a projektmenedzsment eszkoztara is magaba foglalja a SWOT
elemzés, logframe és problémafa és célfa mddszereket. A tényeket pedig a PISA
felmérések biztositjdk. Magyarorszag eredménye a matematika kompetenciatertleten
romlott. Amennyiben ezen a terlileten szeretnénk javulast, végig kell nézni, az e mogott
allé okokat. A PISA adatbazis elemzése alapjan (lasd 5-7. abrak) azt mondhatjuk, hogy:
* A magyar tanuldk tobbet tanulnak 6sszességében, mint a kdrnyez6 orszagok
tanuloi.
= A magyar tanuldk kisebb déraszamban tanuljdk a matematikdt, mint a
kérnyez6 orszagok.
* A magyar tanulék (még a jobbak is) a tobbi orszag tanuldjdhoz képest
nagyobb ardnyban alkalmaznak memorizaldsi stratégidat a matematika

tanulas terén.

5. ébra
A matematika tanuldsara forditott iskolai és iskolan kivili id6 6t orszagban matematikai

képességszintenként, 2012 (dra/hét)

6 http://oktpolcafe.hu/bevezetes-az-oktataspolitikaba-az-implementacios-deficitrol-540/
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Forras: Cslllég-D.Molnar-Lannert, 2014

Megjegyzés: A fligglleges tengelyen a matematikai képességszintek PISA szerinti

besorolasa lathatdk, 6 a legjobb, 1 a legrosszabb, a vizszintes tengelyen a matematikara

forditott tanulds ideje 6ra/hét

6. éabra

A memorizalasai stratégia index mértéke matematika képességszintenként 6t orszagban,

2012
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7. abra
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Az elaboracioés stratégia index mértéke matematika képességszintenként 6t orszagban,
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Forras: Cslllég-D.Molnar-Lannert, 2014

Megjegyzés: A vizszintes tengelyen a matematikai képességszintek szerinti besorolas
lathato, a figgdleges tengelyen az adott index értéke, amely egy standardizalt index érték,
ahol 0 az atlag és -1 és +1 kOzOtt szordodnak az értékek. Minél nagyobb az értéke, annal

inkabb jellemz6 az adott tanulasi stratégia

A magyar tanuldk matematikai dnhatékonysaga 2003 éta szignifikdnsan romlott, aminek
oka, hogy a magyar didkok a zsufolt tananyagot a kdrnyezd orszagokhoz viszonyitva
alacsonyabb matematika 6raszamban tanuljak az iskolaban. Ez éhatatlanul odavezet, hogy
nincs id6 az iskoldban a gondolkodasra, igy a jobb képességl tanuldék sem sajatitjak el a
magasabb szint( tanulasi stratégiakat. Ezért hidba tanulnak a magyar tanuldék sokat
iskolan kivll, tanuldsuk nem lesz hatékony és matematikai onhatékonysaguk csékken
(Csullog-D.Molnar-Lannert, 2014). Ebbdl kiindulva egészen bizonyos, hogy az
oktatasfejlesztésnek nem a meglévé zsufolt tantervre alapozott tankonyvi fejlesztésnek és
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kerettantervek létrehozasanak kellett volna a fokuszaban lenni, hanem éppen ellenkezdbleg,

a tantervi elvarasok értelmes megszlrésének.

A digitalis szovegértés romlasa mogott Iéve okokat is fel lehet fedni a PISA adatbazis
elemzésével. A szerz6 altal végzett szamitasok a PISA 2012-es adatbazisan az alabbiakat
mutatta:

= A magyar tanuldk nagy tObbsége hozzafér az infokommunikacios
eszk6zbkhoz.

» A magyar tanulok szamitégépes tevékenysége nem marad el a tébbi orszag
tanuléitol idében.

» Az iskolaban szamitdégépezéssel toltott id6 a tandran negativ kapcsolatban
van a digitdlis szévegértéssel.

» Az otthoni szamitogépezés, internetezés ideje viszont pozitivan korrelal a
digitalis sz6vegértéssel.

» A szamitogépes szokasok nem fliggetlenek a digitalis szovegértéstol, az
otthoni szamitégépes hazi feladat készités pozitiv, a szorakozas, szorfolés
negativ kapcsolatban van a digitdlis szbvegértéssel. A magyar tanulok
els6ésorban jatékra és szoérakozdsra hasznadljdk a netet, a hazi feladat

készités és informacidk keresése joval kevésbé jellemzé rajuk.

Az egyik legmeghokkentdbb eredményt, miszerint az iskoldban szamitégéppel toltott id6
negativ kapcsolatban all a digitdlis szovegértéssel, mar a korabbi felmérések is kimutattak
(PISA 2009 Results, 2011 186.0.). S6t, azt is kimutattak, hogy az otthoni
szamitdgépezéssel toltott id6 viszont éppen hogy pozitivan korreldl a digitdlis
szbvegértéssel, még akkor is, ha a csaladi hattérrel kontrollalnak (PISA 2009 Results, 2011
178.0.).

Ezek alapjan joél lathatd, hogy nem hozzaférési problémak allnak a digitdlis szévegértési
problémak mogott, hanem az Uj infokommunikacios technikdk nem megfelelé hasznalata.
Az otthoni kreativ és informaciéo-kézpontl szamitdogép hasznalat all pozitiv korrelacidban a
digitalis szovegértéssel. Az iskolai szamitdgép hasznalat negativ hatdsat a szakérték abban
latjak, hogy a tandrai iranyitott kérnyezetben a tanuld kevéssé fejlédik, mint egy olyan
kérnyezetben, ahol sajat tempdja szerint és batran hibazva, kisérletezve haladhat elére. A
fiatalok ugyanis aktivan, sajat maguk altal vezérelve és a kortarsakkal egyiltt tanulnak
igazan, altaldban nem iskolai és féleg nem ,iskolds” kdrnyezetben. A zsufolt tananyag és
alacsony d6raszam, valamint a nem megfelelGen felkészitett és motivalt pedagdgus egytt
azt eredményezi, hogy a fiatalok szamara a tanuldst az 6romtelen, faraszté és idéigényes

magolas jelenti. Nincs kell6 id6 és turelem a gondolkodas és kreativitas fejlesztésére. Az
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infokommunikacids technologia (IKT) lehet6ség, amit csak kell6 nyitottsaggal lehet
kihasznalni. Az igazan nagy lehetdséget a valdsagra valé racsodalkozas, reflexid, megértés
és alkotas jelenti. Mindebbdl az kovetkezik, hogy iskolai szamitégép beruhdzas és
tankdonyvgyartas helyett a fejlesztéseknek az otthoni tanulast kellett volna
infokommunikacids technolégiaval segitenie és a pedagdgusokat az infokommunikacios

eszk6zok kreativ hasznalatara felkészitenie.

A matematika tanitas leegyszeriisitett probléma- és célfaja

F6 gond: A matematika kompetencia tertileten elmaradnak a tanuldék eredményei az OECD

atlagtol és romlottak 2003 6ta

F6 ok: Nem tanulnak meg a tanulék gondolkodni.

1. probléma: Nincs id6 a tandran, mert zsufolt a tananyag és kevés az éraszam.
2. probléma: Nincs megfeleld mennyiségl és minGségli matematika tanar.

3. probléma: Nincs kihasznalva az (j infokommunikacids technoldgia.

1. cél: A tanterv atalakitdsa, csokkentése, koherencidjanak megteremtése.
2. cél: Eletpalyamodell, mester- és kutatétanarok nagyobb Iétszdmban valé megjelenése.
3. cél: Egy olyan virtualis tanulasi kozeg megteremtése, amely lehetévé teszi személyre

szabott kreativ feladatok gyakorlasat, mint Koreaban.

Implementacio

Amennyiben a célok és a hozzarendelt eszk6z6k valdban tények elemzése alapjan torténik,
még mindig nem garantdlt a fejlesztés sikere. Az oktatas teriiletén maradva ugyanis,
alapvetGen az szamit, ami a napi pedagdgiai gyakorlatban, a tanul6 tanulastdamogatasa
terén torténik. A fejlesztési elképzelések és azok gyakorlati megvaldsulasa kozotti eltérés
el6térbe helyezte a mikroszintl folyamatok vizsgalatat és ,A beavatkozasok logikdja a
déntéshozatalra fokuszald, programozott (top-down) megkézelités fel6l a megvaldsitasi
mozzanatokat kézéppontba allitoé, adaptiv-evolicios (bottom-up) megkézelités felé tolddik
el” (Fazekas-Halasz, 2012 50.0.).

Az USA-ban a hetvenes évek ko6zepén vizsgaltak az iskolai kurrikulumokat megcélzd
beavatkozasok hatasait, ahol az elhiresilt Rand Change Agent Study a szervezetet

komplex adaptiv rendszerként értelmezte és kimutatta, hogy valés hatdsokat csak ott
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tudtak elérni, ahol az eljarasokat az iskolak és a pedagégusok nem mechanikusan atvették,
hanem adaptdltak a helyi viszonyokra (Fazekas-Haldsz, 2012, 11-12.0.). A Rand Study
modellje az implementacié négy szintjét kilonbozteti meg, a teljes implemenctaciétdl a

technoldgiai szintlin at a formalis, majd a sikertelen implementacidig (lasd 8. abra).

8. abra

Az adaptacié formai és az implementacié médja: a Rand Study modellje

Magas szinti intézményi adapticié

Technikai szintt implementdcio Teljes implementdcid
Alacsony szintd Magas szinti
projekt-adapticié projekt-adapticio
Sikertelen implementacio Formilis implementacio

Alacsony szint{i intézményi adaptdcié

FORRAS: Fazekas és Haldsz, 2012

Forras: Fazekas-Halasz, 2012, 67.0.

Az implementacios problémakra sokan a professzionalis projektmenedzsmentben latjak a
megoldast, illetve a tobbszint(i kormanyzasban és sokszerepl6s rendszerben, a valtozatos
nagyrészt bizalomra épit (Fazekas-Halasz, 2012). Mintaként tekinthetd az azsiai kisérleti
szakpolitikai tanulds gyakorlata (pl. Kindban), ami részben annak is a beismerése, hogy
senki sem mindentudd. Lehetséges, hogy a magyar fejlesztéspolitika egyik akadalya a
magyarok versenytdl és megmeérettetéstdl, vagyis a kudarctdl valo félelme, ami egyben
megakadalyoz minden kreativ kisérletezési prébalkozast. A koézponti fentrdl lefele
irdnyitott, linedris ok-okozati 0Osszefliggésekre alapuldé beavatkozasok helyett a helyi
kontextus ismerete és a helyi szereplOk és igényeik elismerése és beemelése, involvalasa
az (j irdny a nemzetkoézi fejlesztéspolitikaban. A fejl6d6é orszagokba aramld segélyek és
egyéb fejlesztési tamogatdsok tapasztalatai a vildgbanki szakértOket is korabbi
fejlesztéspolitikai paradigmaik Ujragondolasara késztették. A kozgazdasagi értelemben
racionalisan cselekvé ember illizidnak bizonyult, éppen ezért 6nkritikat gyakorolva 6k is

az adaptiv design és adaptiv beavatkozas mellett teszik le a voksukat (Mind, Society ....,
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2015). A helyi szinten meghatarozott, helyi problémakra valo fokuszalas, a valddi
eredményekre vald torekvés és a fenntarthatdésag biztositdsa a bizalom kis koreinek

épitésével, ez a Csinaljuk Masképp a Fejlesztéspolitikat kozosség kréddja is. 7

Implementaciods problémak a Vilagbank szakértoi szerint

» A kozgazdaszok arra koncentraltak, hogy a kormanyoknak mit kell tennilik, sokkal
kisebb hangsulyt kapott az, hogy ezt a ,mi”-t hogyan lehet elérni.

* A jo mindségli szolgaltatasokat a hatékony, szabdlykovetd, meritokratikus és
politikailag elszamoltathatdé intézmények tudjak biztositani. Ennek sok formaja
lehet, de a puszta utdnzassal (mimikri) nem érhet6 el eredmény.

* A nem megfelel6 szolgaltatdas problémajat szinte mindig kozpontositott,
blirokratikus és top-down egységes kozszolgaltatasokkal prébaltak megoldani. A
standard szervezeti algoritmusa a fejlesztéseknek: a probléma a hiany, a megoldas
a kinalat és az eszk6z a kdzszolgaltatas volt. Pedig nincs univerzalis megoldas.

* Az Uj megoldasoknak két jellegzetessége van: részvétel, transzparencia,
elszamoltathatdsag és jé kormanyzas, valamint hogy ezek intézményileg heterogén

modon valdsulnak meg. Nincs olyan, hogy egy méret mindenkinek megfelel.
Forras: Pritchett L.-Woolcock M., 2002

A linearis leegyszer(isitd beavatkozasi logika altaldban visszamendleg beavatkozo logika,
hiszen hidba hasznosabb a preventiv szemléletli beavatkozas, ez utdbbi jéval nagyobb
megértését igényli az emberek viselkedésének és a cselekedeteiket befolyasolo
O0sztonzéknek. Ugyanakkor az implementacido kapcsan gyakran elfelejtédik az id6tényez6
fontossaganak szerepe. Mint ahogy az is igaz, hogy a ,fejlesztés nem egy vakuumba
érkezik”8, és az is igaz, hogy egyik pillanatrél a masikra nem lehet sikert elérni. Mint ahogy
az innovacioknak és a start-up cégeknek, az oktatasfejlesztési beavatkozasoknak is az
intézmény szintjén van egy érési ideje. Az oktatdsi fejlesztések esetén is létezik egy
~implementaciés godor” (Micheal Fullan utadn Fazekas-Haldsz, 2012, 75.0.), mint ahogy
egy innovacio teljes beérése is legalabb - hazai iskolai kdrnyezetben — hét év.? Amennyiben
tehat nem a megfelel6 implementacios technikdkat alkalmazzak, vagy nem jél, ugy
gyakran a szandékoktol eltér6 hatast érhet el a fejlesztés. Magyarorszagon sajnos altalanos
gyakorlat, hogy a fejlesztések nem kapjdk meg az eredményességhez sziikséges idot.

Ennek egyik oka a bizalomhidny és az a téves felfogds, miszerint az eredményesség egyet

7 http://buildingstatecapability.com/the-ddd-manifesto/: Doing Development Differently (DDD)
8 Linda Darling Hammond elhiresilt mondasa
° A projektben végzett kvalitativ felmérés alapjan.
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jelent a gyorsasaggal a projektmegvaldsité esetén, de ez abbdl is fakad, hogy az unids
projektlogika rovid id6tavjat a megvaldsitds szempontjabdl tovabb roéviditi a nem
professziondlis hazai tervezés és projektmenedzsment, amely ha elhizddik, a megvaldsitas
eldl veszi el az idot. A programok abortalasat okozza az is, hogy a projektek megvaldsitasi
esélye nem fliggetlen a politikai ciklusoktél, gyakori a koncepciévaltas és a mar meglévo
fejlesztések részeredményei elveszhetnek.

Ugyanigy a fejlesztéseknek nemcsak a mikrokoérnyezete, de a makroszintli kérnyezete is
er6sen befolyasolja az eredményességet. Amennyiben a tanulé és egylttmikodo
halozatok, intelligens és autondm tanuldszervezetek jelentik a siker kulcsat, ugy egy
centralizalt és kodzpontositott kdrnyezet ennek ellenébe hat. Egy ilyen kdrnyezetben az
elszigetelt fejlesztések el6bb-utébb elhalnak és nem lesznek fenntarthaték. A tudatos
implementacié hazai mintajanak szoktdk felhozni az 1995-6s NAT bevezetését, ahol

elemezték az érintett csoportokat és varhaté viselkedéstiket (P6cze, 1995).

Pedagodgiai rendszerek bevezetése és implementalasa

. s

kifejlesztett pedagdgiai rendszer elemeit a befogadd intézmény megismeri, kiprobalja, és
sajat pedagogiai gyakorlataba beilleszti. A pedagdgiai rendszerek implementalasa soran
beszélhetlink atfogo fejlesztési terliletekrél, de célszerli az elemeit, mint tantargy, helyi
tanterv, pedagdgiai szakasz, stb. megkillonboztetni (Falus et al, 2012). A szerz6k is
felhivjdk a figyelmet arra, hogy a mind a hét elemet magaba foglalé definicidnak megfelel
pedagdgiai rendszer a maga teljességében nem létezik. Eppen ezért nem célszer(i a
fejlesztéseknél ennek életh(i és teljes masolasa, sokkal inkdbb a bels6 logikat és kohéziot
megtartd, a helyi kontextust figyelembe vevl és a helyi szerepl6k, agensek motivacioit,
érdekeltségét a fejlesztés iranyaba mozditd adaptiv atvétel. Az ilyen adaptiv fejlesztésnek

egyik kulcstényezébje a megfelel6 tamogatdérendszer megléte (lasd keretes irast).

A pedagdégiai rendszer bevezetésének tamogaté rendszere

,A programok sikeres alkalmazasa és fenntarthatésaga olyan tamogaté rendszer
mikdodtetését igényli, amely a pedagégust napi munkajaban segiti, folyamatosan
naprakész informdacidval latja el, valamint konzultaciés lehetéséget biztosit konkrét
kérdések megvalaszolasara, problémak megoldasara.

A tamogatd rendszernek lehetnek interneten elérheté és koézvetlen, személyes
kézremiikédést igénylé elemei. Az el6bbiek szamos funkcidt ellathatnak, melyek kéziil a

legfontosabbak az alabbiak:
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e a témahoz kapcsolédd informéaciok folyamatos biztositasa (elméleti publikaciok,
maodszertani anyagok, taneszkézdék, webcimek stb.);

e az alkalmazas soran kialakult jo gyakorlatok, Otletek, uUj megoldasok gylijtése és
kozkinccsé tétele az alkalmazok kérében; informaciok a programcsomag alkalmazasarodl és
tovabbfejlesztésérdl;

e a programcsomag alkalmazasa soran kapott értékelési eredmények publikdlasa (az
adatkezelési szabalyoknak megfeleléen, az adatszolgaltaté elbzetes hozzajarulasaval);

e internetes forum az alkalmazassal kapcsolatos napi, gyors valaszt igényl6 kérdések

felvetésére és megvalaszolasara.

A kézvetlen, személyes tamogatas els6sorban a mentori rendszer miikédtetésével
valésithaté meg hatékonyan. A mentor olyan specidlisan felkészitett tanacsado, aki
elméleti szaktudasa és gyakorlati tapasztalata alapjan egyarant partnere lehet a fejlesztbi
kérnek és a felhasznaldknak. F6 feladata a programcsomagok bevezetésének,
adaptalasanak segitése: tandacsadas, konzultacid,oralatogatas és -megbeszélés, iskolai
vagy szélesebb kérii (fenntartdi, kistérségi) elemzések készitése stb. Ha az oktatasi
program olyan specialis tudast (ismereteket, eljarasokat, modszereket) igényel, amelyek
nem allnak rendelkezésre a mentori haldozatban, ajanlott a programot sajat mentorképzési

elemmel is kiegésziteni.”

Forras: Falus et al., 2012, 74-75.0.

A fejlesztések értékelése és visszacsatoldasa

Habar a hibainkbdl tanulunk leginkabb, a fejlesztéseknek az ezt a célt is szolgald értékelése
a leggyengébb lancszem nalunk és az Unidban egyarant. Az unids értékelésekrdl egy, a
megvaldsitasban résztvevé szakértdé értékelését egy hazai oktataspolitikai blogon

olvashatjuk:

~A megrendel6 nem volt kiilénésen motivalt, az értékelés Briisszelben kételezs. A
Féigazgatosag (érthetbbb nevén DG Employment) elvérdasa a korabbi miikédési és
értékelési hagyomanyba belesimulé munka lett volna, részteriiletenkénti latvanyos
adathalmaz némi leiré sz6veggel, amely — lehetbleg - pozitiv hatast (impact) mutat ki a
kiilonb6z6 teriileteken eszkézolt ESZA-beruhazasok kapcsan. (Az Unid politikait

hagyomanyosan nem az értékelési jelentések dinamizaljak).” (Setényi, 2011)
Pedig az unios fejlesztéspolitikaval foglalkozd szakért6k szerint is valdjaban az értékelés

er0Ositi leginkabb az unids kohézids politika és a nemzeti tdmogataspolitikdk egymast

er0sitd és folyamatosan javuld kapcsolatat. Ugyanakkor ,mindezen pozitiv hatasok mellett
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is megkérdbjelezheté az értékelési tanulmanyok azon kiildetésének teljesitése, hogy
egyértelmiien kimutassa a fejlesztési forrasok felhasznalasnak hatasait. Az értékelési
tevékenység folyamatos fejlédése mellett még mindig korlatozott a programok hatasairdl
rendelkezésre allé informaciok kére, ami jelentbsen megneheziti a beavatkozasok
megitélését és a kovetkeztetések levonasat. A szabalyok kialakitasat politikai
megfontolasok is befolyasoljak, amelyek nem feltétlenil az eredményesség iranyaba
mutatnak, illetve nem egyértelmlen tisztazott az sem, mihez viszonyitva beszéliink
eredményességrél.” (Nyikos, 179.0.) A 2014-2020-as fejlesztési peridodusra az unids
értékelési mechanizmust megvaltoztatjak és erdsitik (Fazekas, 2014), de ennek gyakorlati

és eredményes megvaldsulasat tekintve meglehetésen sok a kérdodjel.

Az oktatasi programok értékelése gyakran el is marad, mert a hatas joval a projekt vége
utan lenne mérhet6 és ennek koéltsége nincs beleépitve az unids fejlesztési projektlogikaba.
Gyakran nincs maéd valodi bemeneti és kimeneti mérést egyarant tartalmazd, valamint a
folyamatot monitorozo és kontrollcsoportot is bevono akcidkutatas tipusu értékelésre, mert
ehhez mar a program elinditasakor nagyon erds koncepcionalis elképzelés kell a program
céljairdl és eszkozeir6l. Ennek hidnyara utal, hogy a programok szinte mindig bemeneti
mérés nélkil indulnak el. Igy nincs mihez viszonyitani a projekt végén elért eredményeket.
Az ilyen jellegl értékelések raadasul komoly interdiszciplinaris team munkat igényelnek,
hiszen a pedagdgiai, szociologiai, kdzgazdasagtani és méréstechnikai, pszicholdgiai
szaktudas egyarant sziikséges. Az értékelések alacsony szinvonala vagy elmaradasa
mogott azonban leginkabb az érdekeltség hianya all, ez viszont megakadalyozza azt a
tanulasi folyamatot, amivel a fejlesztések a hibaikbdl tanulva egyre eredményesebbek
lehetnének.

Tanodaértékelések tanulsagai

A PISA adatok mélyebb elemzése ramutatott arra, hogy a nem megfelel6 iskolai tanitast
nem tudja kompenzalni az iskolaidén tuli mechanikus és extenziv korrepetalas (Csullég-
D.Molnar-Lannert, 2014). A sikeres orszagok az oktatasi rendszeren belll érik el azt, hogy
a hatranyos helyzetli tanuldk is megfelel6 tudashoz jussanak. A tanodakkal
Magyarorszagon az iskolai problémakat exportaljuk az iskolan kivili, és gyakran civil
szféraba. A tanodak annak idején sokféle céllal, civil kezdeményezésre indultak, mara
viszont szinte mindegyik kizardlag a tanuldsi eredmények javitasat tlizte ki maga elé

célként.

Egy, a tanodak munkajat értékels jelentés mar 2009-ben felhivta a figyelmet arra, hogy a

tanoda tipusu civil kezdeményezések allamositasa nem fogja a vart hatast elérni. Ahogy

23



az értékelés fogalmaz, ,egy alapvetéen civil kezdeményezést probaltak jelenleg kézponti
fejlesztési erbforréasokkal elterjeszteni, megerésiteni. Ugyanakkor ez tébb dilemmat is
felvet. Egyrészt az allami segitség éppen hogy gyengitheti a civil kurazsit, részben mert
ezt helyettesiti és ezaltal kiszorithatja, masrészt a kézponti program jellegébdél addéddan is
a folyamatok elbiirokratizdlédnak. Igy éppen a civil 16t rugalmassdga és gyors
reflexioképessége vész el. A papirizii kontroll szintén ezt a folyamatot erfsiti, és
amennyiben nem parosul valédi szakmai tamogatassal, kontraszelektalhatja a szereploket.
Az input vezérelt allapot hosszabb tavon kevésbé fenntarthatd, mint a folyamatvezérelt
allapot. A standardizacio pedig az el6bb felsorolt tényezbk nélkiil (szakmai tamogatas,
folyamatvezérlés, visszacsatolas) ellene hat a tanodak sokszinli, a helyi igényekre reagald
képességének.” (Németh, 2009, 53.0.).

A Roma Oktatdsi Alap (REF) megbizasabdl a 2012/2013-as tanévben 19 tdmogatott tanoda
szakmai-pedagdgiai munkajat értékelték szakérték. A program eredményességét egyrészt
a didkok kompetencidinak (induktiv-deduktiv gondolkoddas, matematika, motivacio,
Onszabalyozas) tesztelése, masrészt a helyszini monitoring-latogatasok soran kvalitativ
technikakkal (interju, fokuszcsoport, éramegfigyelés) gydjtott informacidk elemzése,
valamint szamszer(isithet6 adatokon alapuld indikatorok (tanodai jelenlét, év végi/félévi
osztalyzatok) alapjan vizsgaltak. Az értékelés egyik kulcskérdése az volt, hogy a tanodaba
jaras Osszefliggésben all-e a kompetenciaeredményekkel, képes-e kompenzalni a
hatranyos helyzet(i didkok lemaradasait. Ez implicite azt a feltevést is tartalmazza, hogy a
tanodak célja a tanuldk kompetencidinak fejlesztése. Az eredmények azt mutatjak, hogy a
tanodak hatasa kimutathato ugyan, de elsGsorban a mechanikus ismétlést alkalmazo
korrepetaldsok altal javithaté alapszinti matematikai ismeretek terén. A bonyolultabb
problémamegoldd készségeket igényl6 feladatok terén javulds nem volt kimutathato.
Rdadasul a tanodas és nem tanodas gyerekek kozotti kiilonbség nem volt szamottevd,
mindkét csoport kompetencidinak szintje meglehetésen alacsonynak bizonyult. A tanodak
eredményessége jol lathatéan nem fliggetlenithetd el a kornyez6 iskoldk minbségétdl
(Lannert—-Németh, 2013).

A tanuldi eredményesség javitdsat nem a magyar, gyakorlatot jellemz6é tulnyomodan
mechanikus ismétlésre alapozd korrepetalads segiti el6. Ahhoz, hogy a valodi
problémamegoldd készség és az ezt erGsitd motivacid kialakuljon, idére van szlikség,
amikor a tanuldk ki tudnak bontakozni egy ért6 kdzegben. Az altalanos iskola els6 négy
éve kiemelkedd jelent6ségli. A nemzetkdzi példadk azt mutatjdk, hogy az eredményes
orszagokban az iskolai problémakat nem az iskolan kivil, hanem az iskolan belil probaljak
megoldani. Az egyik ilyen gyakorlat a kisebb gyermekek bioritmusat és életkori

sajatossagait jobban figyelembe vevd egész napos iskolai oktatds. A portugal alsé
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tagozatos iskolareform azaltal, hogy bevezette az egész napos iskolai programot és komoly
tovabbképzést kindlt az alsé tagozatos tanitdknak, valamint megsziintette a kisiskolakat
és nagyobb korzetekben alakitott ki iskolacentrumokat a helyi teriileti vezetOk és a
lakossag konszenzusaval, komoly sikereket tudtak elérni (Matthews et al., 2008). Ezen az
iskolafokozaton azonnal cstkkent a bukasi arany, majd a PISA eredmények terén is

Portugalia lett az egyik legdinamikusabban fejl6d6 orszag.10

Ma Magyarorszagon nemcsak hogy egyszerre létezik két egymasnak ellentmondd
elképzelés, mint az egész napos iskola és a tanoda, de ezek gyakorlati megvaldsuldsa
éppen, hogy a rendszer eredménytelenségét konzervalja. Jol illusztralja ez az eset, hogy
az alapprobléma az alsé tagozatos oktatas szinvonala, de ezt a problémat az unids
fejlesztések és célrendszer logikajaba illeszkedve a tanodakkal prébaljak orvosolni. Ez
viszont nem hat vissza az alapoktatds min6ségére, nem igazan preventiv és adaptiv
beavatkozas. Viszont a fejlesztési pénzek valdjaban cstkkentik az alsé tagozatra iranyuld
koltségvetési pénzeket és honi stratégiaalkotasi készséget, igy a valddi probléma - az alsé
tagozatos oktatds problémaja - orvosolatlan marad. Sajnalatos médon a tanodak mogott
sokféle érdek all: a politika szeretne egy konnyen kommunikalhato, latvanyos megoldast
taldlni, a tanodalzemeltet6k pénziikh6z jutnak, a helyi iskoldk megszabadulhatnak
legrosszabb tanuldiktdl anélkil, hogy ezért Gket felelésségre vonnak. A parcialis egyéni és
intézményi érdekek kozt a beavatkozas célpontja, a hatranyos helyzet(i tanulé elveszni
latszik. Rovidtavon talan ugy tlnik, hogy jobban jar 6 is, de éppen a mar emlitett
tanodaértékelés mutatta ki azt is, hogy a tanodas gyerekek korében a kortarsakkal vald
szocidlis elsajatitasi motivacio még csokken is, vagyis az osztalytarsaktol elkilonilten
fejlesztett gyerekek nem kerlilnek kézelebb sajat kortarsaikhoz. Ez hosszabb tavon minden
bizonnyal komolyan rontja boldoguldsi esélyeiket. Igy a projektlogika révid tavd

célrendszerében feldldozodik a kézoktatds-politika hosszabb tavu célja.

A tanodaértékelés javaslatai

» Szlilkséges lenne a tanodaba jaras kezdetének korabbi életkorban valo
meghatarozasa, a még eredményesebb (kompetencia) fejlesztés céljabol.

= Tanacsos lenne, hogy a tanodakban egy kiprobalt egységes modszertan és
monitoring kerlljon alkalmazdsra, a tanodai és tanuldi sajatossagok
figyelembevételével. Tul kell lépni az egyszer(i begyakoroltatds és korrepetalas

pedagodgiai-mddszertani gyakorlatan.

10 | 3sd Andreas Schleicher (az OECD PISA részlegének vezet6je) el6adasat a TED-en. Akkor Portugalia mellett
még Magyarorszag is joO példa volt a kiugré 2009-es javulassal a szbvegértés terén.
http://www.ted.com/talks/andreas schleicher use data to build better schools?language=en
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= A tanoda is, akarcsak az iskola a gondolkodast kevéssé fejleszti, a kortarsakkal
valé szocializacio terén pedig inkdbb romlas tapasztalhato.

= A legnagyobb gond az altalanos iskolak alacsony szinvonala, amire nem
megoldas, hogy felmentjiik 6ket és a tanodaval megszabaditjuk ket a
legproblémasabb tanuloktdl! Ugyanakkor a tanodakban sokféleképpen érdekelt
a felnétt vilag.

= Az altaldnos iskolat kellene inkabb fejleszteni Ugy, hogy a gyerekeket a helyi
sajatossagokat figyelembe véve integraljuk. Ilyen minta lehet a hejokereszturi

modell, vagy mas modellek, amelyek mérheté eredményt produkalnak!

Forras: Lannert-Németh, 2013

4. Strukturalis problémak

Még ha tudjuk is, hogy a fentrdl lefele megkozelités nem eredményes és a kontextusbdl és

III

»alulrél” kell kiindulni a fejlesztések soran, ezzel még nem lesz egyértelmd, milyen operativ
Iépésekre is lenne szlikség ahhoz, hogy a fejlesztés gytkeret eresszen és fenntarthatova
valjon. S6t, van, aki azt allitja, hogy magaval a megkézelitéssel van a gond, éppen a
megoldas (fejlesztés) a probléma (Pritchett—Woolcock, 2002). Azzal a kozpolitikai
fejlesztések standardizalt algoritmusaként funkcionaldo megkozelitéssel, amely a szlikséget
tekinti problémanak, a megoldast a kinalatban latja és a kozszolgaltatast tekinti a
megoldas eszkozének. Természetesen voltak ennek a szemléletnek sikerei is (mint példaul
bizonyos jarvanyok leklizdése, az analfabétizmus felszdmoldsa, haldlozasi rata
csOkkentése), de tobbségében inkabb kudarcokkal jart. A vilagbanki szakértok allaspontja
szerint a sok tranzakcidval jard diszkreciondlis déntéseken alapuld terliletek, mint az
oktatas vagy az egészségiigy, nem fejleszthet6 sikeresen projektekkel. Megklilonboztetik
a tranzakcié intenziv és nem intenziv, illetve diszkrecionadlis vagy nem diszkrecionalis
dontéshozatali mdédokat a kdzszolgaltatas terén (lasd 2. tablazat). Minél tobbszor kerdl
valaki kapcsolatba az ugyféllel, mint a pedagdégus vagy az orvos, annal inkabb
beszélhetlink intenziv tranzakciordl és minél inkabb sajat hataskorilkben dontenek (mint a
tanar az osztalyteremben, vagy az orvos a rendel6ben), annal inkdabb beszélhetlink
diszkreciondlis dontésr6l. A szolgdltatasok terén &ltaldban diszkrecionalitast
tapasztalhatunk, ahol a helyi dontések meghozataldhoz szliikségesek a helyben
megszerezhet6 informaciok (a tanuldk vagy betegek allapota), igy nem mi(ikédhet
mechanikusan. Minél kevésbé fligg a dontés a kontextustdl, annal kevésbé beszélhetiink

diszkrecionalitasrol.

A diszkreciondlis de nem tranzakcid intenziv déntéshozatali tevékenység a

szakmapolitika (policy) terililete. Tiz okos ember 0Osszell és meg tudja alkotni a
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szakmapolitikai stratégiat, reform elképzeléseket. Ha belegondolunk Magyarorszagon
szinte minden stratégia, fehér vagy zold kényv hasonld logikdban készilt el. A nem
diszkrecionalis és nem tranzakcidé intenziv terlileten taldlhatjuk a szabdalyokat és
eljarasokat, ami a magyar dontéshozatalban mindig is kitiintetett terilet volt. A
programok viszont sok tranzakcioval jarnak, de nem diszkrecionalisak, rutinizaltak. Egy
program implementacidja szoros ,hasznalati Utmutatét” igényel, ahol viszonylag kevés a
valasztasi lehet6ség és elsOsorban technikai (koltséghatékony megoldast taldlni) és
logisztikai (megbizhatdéan végig menedzselni a folyamatot) problémak allnak az el6térben.
Az oktatasfejlesztési projektek a meglehetdsen merev eldirasokkal és beszamolasi
kotelezettségekkel ebbe a logikaba simulnak bele. Holott a napi gyakorlatot masképp
kellene megkozeliteni. A diszkrecionalis dontésekkel teli tranzakcié intenziv
~gyakorlatok” okozzak a legnagyobb fejtorést, mert eredendéen nem illenek bele a nagy

volumend, rutinizalt adminisztrativ ellenérzés logikajaba.

3. tablazat:

A kozszolgaltatdsok dontéshozatali mdd szerinti tipizalasa

Diszkrecionalis Nem diszkrecionalis
Tranzakcio intenziv|Gyakorlat, praxis Program
Pl. iskolaétkeztetési vagy oltasi

Pl. a napi tanitasi vagy a gyogyitasilprogramok

gyakorlat
Nem tranzakcio|Policy Eljarasok, szabalyok
intenziv PI. tantervi reform vagyl|.

felvildgositdo kampany
Forras: Pritchett—-Woolcock, 2002

A szakmapolitika elsGsorban technokrata, a programok pedig blrokrata logikat kdvetnek,
mig a napi praxis elsésorban egyéni. A gyakorlatokat nem lehet standardizalni. Eppen ezért
e hiatust legtobbszor a j6 gyakorlatok gyUljtésével probaljak kezelni. Ugyanakkor a jo
gyakorlatoknak igencsak csal6ka a fénye, amennyiben helyi adaptacié és atgondolas
nélkul kertl bevezetésre, bizonyosan nem éri el a fejleszté a céljat. A jo gyakorlatok
emésztetlen atiltetése leginkabb arra utal, hogy hidanyzik a stratégiai atgondolas és a helyi
kontextus alapos ismerete. Gyakran az Un. interpretaciés tévkovetkeztetések
(ecological fallacy) soraba helyezik, ahol azt tételezik, hogy egy modell puszta formai
lemasolasa, mimikrije 6nmagaban megoldas lehet. Ilyennek tekinthetd a civil tanodak
allami szinten koézpontositott és standardizalt fejlesztése, vagy a most felbukkand 9
évfolyamos altalanos iskola bevezetésének otlete. E mogott minden bizonnyal a lengyel
oktatasi reform és az 1999-ben bevezetett oktatdsszerkezeti reform kozotti téves ok-
okozati kapcsolat feltételezése all. A lengyel siker moégétt nagyon sok egyéb, kulturalis és

kontextualis tényez6 allhat, mint a pedagdgus életpalyamodell tovabbképzés koézpontd
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bevezetése, vagy a tankonyvek szisztematikus, tényalapl fejlesztése. Egy olyan
rendszerben, ahol nem csOkken a tanuldnépesség és nincsenek az alapfokra lenyuld
kozépiskolai szerkezeti megoldasok egész masképpen funkcional a kilenc évfolyamos
altalanos iskola, mint ahol csokken a gyereklétszam és az iskolaszerkezet nagyon szines,
a rendszer pedig er6sen szelektiv. Egy ilyen megoldas csak akkor mi(ikédik, ha a
szerkezetvalté gimnaziumok megszilinnek, ellenkez6 esetben az altaldnos iskola fels6

évfolyamai elfekvOre fognak hasonlitani.

A tranzakcio intenziv diszkrecionalis gyakorlat kozponti fejlesztése harom okbdl is kudarcot

vallhat.

1.) Nagyon sok szintje van a problémanak és ezzel az Un. iigynok-megbiz6é probléma
megsokszorozodik. Minden szinten taladlhatunk egy megbizoét, aki megbizza az Gigynokét
a fejlesztéssel. Az Gigynok altalaban jobban ismeri az adott viszonyokat, az aszimmetrikus
informacids helyzet viszont akar visszaélésre is csabithatja a megbizottat, hogy visszaéljen
a megbizoé altal adott forrasokkal, célokkal, stb A megbizé pedig - hogy kontrollalhassa a
megbizottat - szlikségtelenll sok adminisztrativ kontrollt helyez a rendszerbe. Kiilondsen
halmozott (gynok-megbizdé problémaval allunk szemben az unids fejlesztések terén.
Alapvet6en az Eurdpai Unid orszagainak az allampolgarai a megbizdk, akik Eurdpa
fejlesztését varja el a politikusoktdl. A briisszeli politika megbizza a briisszeli blirokratakat
a fejlesztések koncepcidjanak kidolgozasaval, menedzselésével. A brlisszeli burokratak
megbizzak az orszagok minisztériumait, hogy az eurdpai célokat nemzeti célokka alakitsak
at. A minisztériumok megbizzdk a hattérszervezeteket, hogy a részleteket kidolgozzak. A
hattérszervezetek megbizzak a projektmenedzsmentet végz6 kozvetitd szervezeteket a
lebonyolitassal, azok pedig palyazatok Gtjan megbizzdk a projektek végrehajtasaval az
erre mandatumot kapott szervezeteket, intézményeket, cégeket. A hosszu lancolatban
szamtalan Ggynok-megbizé parost taldlunk, ahol mindenhol felmertl annak a veszélye,
hogy az ligyndk a megbizét félrevezeti. Ilyennek tekintheté példaul, amikor a nemzeti
kormanyok és minisztériumai megprobaljdk sajat céljaikat az unidés célok mezébe
csomagolni, és igy sziletnek olyan operativ programok, amelyek megprobaljak a nemzeti
célokat elérni unids keretek kozott Minél nagyobb az eltérés a helyi és az unids célrendszer
kozott, annal nagyobb annak a veszélye, hogy a megbizé (itt az Unid) céljai nem fognak
teljestilni. Ennek érdekében erésebb kontrollt gyakorol, de ez esetben a nemzeti célok
fognak csorbat szenvedni. Ugyanilyen parost alkot a projektmenedzser kdzvetité szervezet
és a projektet végrehajté szervezet. Nagyon gyakori, hogy az iskoldak - kell§ eréforras
hijan - kénytelenek sajat helyi céljaikat a meglévd palydzatok Gtjan érvényesiteni, hiszen

ez az egyedili pénzforras a fejlesztés szdmara. Igy barmilyen palydzatot megpalyaznak,
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még akkor is, ha az nem a céljaiknak megfeleld, remélve, hogy a palyazat 6rvén sajat

céljaikat is elérik. A projekt eredménytelensége ilyen konstellaciéban szinte kédolhato.

2.) A kodzszolgaltatasok azon kdzjavak létrehozasara hivatottak, amiket a piac maga nem
hoz létre, mert tdl sok koltséggel jar az egyéni szinten elérhetd nyereséghez képest,
mikozben a kdzOsség szintjén ezek a javak szliikségesek. Az altalanos kozoktatds vagy
kozegészségligy ilyen terliletek. Ugyanakkor a piac kiiktatasa egyben csokkenti a
hatékonysagot, hiszen a piac tisztitd hatdsa nincs jelen. A kozalkalmazottak esetén
tapasztalhatd ez, amikor a munkajat nem jol végzéket — ami egy vallalatnal megoldas-

nem tudjak elbocsatani.

3.) A diszkrecionalitas ilyen esetekben a hatékony szolgaltatas alapja, igy ha ezen a
terlileten a nagyobb kontroll érdekében a megbizott-tol elvonjak a sajat dontési
jogkort, ezzel ugyan csokkenthetik a visszaélés lehet6ségét, de egyben csokkentik az

eredményességet.

5. Fejlesztheto-e az oktatas fenntarthaté modon és eredményesen
projektek altal?

A probléma tehat az, hogy a napi gyakorlatot olyan eszk6zokkel prébaljuk javitani, amelyek
erre nem alkalmasak, szakmapolitikai reformmal, rendeletekkel, programokkal,
projektekkel. Ezek a megoldasi formak az er6forrasokat kdzpontositjak és csatornazzak,
az informacidkat monopolizaljak és felllrdl lefele aramoltatjak (vissza vagy horizontalisan
nem), a dontéseket a kormany vagy annak agensei hozzak, a fejleszto Gigynokségek vagy
kozvetité intézmények a kdzponttdl szallitanak a helyi felé, az elszamoltathatdésag pedig
belsé és alulrdl felfele irdnyuld folyamat, az allampolgarok felé valé elszamoltathatdsag
nincs a fékuszban. Igy még az indokolt fejlesztések is kudarcot vallanak a fejleszteni
vagyott, de be nem vont helyi szereplok alulmotivaltsdga és érdektelensége miatt. A
sziikséglet-kinalat-kdzszolgaltatds megkozelités eredménye az oktatasban: kdzpontositott
tanterv, alulképzett pedagogus, alacsony helyi elkotelez6dés, a folyd kiadasok nagy
aranyban bérekre koltése, alacsony tanulasi teljesitmény, nagy lemorzsoldédas. A
visszacsatolas hidnya és a helyi szerepl6k be nem vonasa mindenképpen kudarchoz vezet,
de ezt gyakran elhomalyositja az a tévképzet, hogy ezek a dolgok mashol m{ikéd6képesek.
Pedig a jo gyakorlatok szolgai masoldsa, a problémak technicizalasa (példaul amikor az
oktatasi indikatorokat mechanikusan akarjak hasznalni és az iskolaszerkezeti atalakitast
egyszer(i mérnoki feladatnak tekintik), az egységes megoldasok mamora nem megoldas.
A probléma viszont masik oldalrdl is megkdzelithetd. A fejlettebb orszagok sajat
berendezkedéseiket példaként allitjdk a kevésbé fejlettek elé és ez alapjan itélik meg

mUikodésliket. Ezek a veszélyek az unids fejlesztési logikaban halmozottan fennallhatnak,
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ahol erre szakosodott fejlesztési szakért6k kérnek el sulyos pénzeket kontextusfliggetlen
és nagy eséllyel eredménytelen megoldasi javaslataikért, gyakran csak azt az elOnyt

kihasznalva, hogy szerencsés helyen sziilettek.

A hibdkra viszont gyakran hibds megkozelitéssel valaszolunk. A vildagbanki szakérték tobb
hibas valaszt is felsorolnak (Pritchett-Woolcock, 2002):

1.) Intenzifikdlds. Ha nem tanit jél a tanar, lassuk el még tobb képzéssel. Ha a
fenntartasi kiadasok alultervezettek, tegylink még tobb pénzt a rendszerbe. Nagyon
gyakran ezek a valaszok a valddi valtoztatasok helyett a kénnyebbik, Un. jarulékos
reformot preferaljak, és csak a tobbszori kudarccal végzodo intenzifikald kor utan
jon a felismerés, hogy habar ez mashol m(ikodott, de itt masra van most sziikség.

2.) Amputalas. Ez a fajta doktriner ,amputalas” vagy allamtalanitas igen jellemzé volt
a posztszocialista orszagok atmeneti periédusara. Ennek kockazata, hogy fontos
feladatok ellatatlanok maradnak. Ez a fajta szemlélet mindig Uj lendiletet nyer,
amikor pénzlgyi megszoritdsokra van szikség. Ugyanakkor éppen ezek a
kulcstertiletek azok (oktatas, egészségligy, stb), ahol az allami felelésség miatt a
kormany nem vonulhat ki. Az allami feladatokat egy gyenge allam még kevésbé tud
megoldani. Habar sajnos hatalmas koltségvetés mellett is el6fordul, hogy alacsony
a szolgaltatds szinvonala, de koltségvetés nélkil maga a szolgaltatas is megsz(inik.

3.) Szakmapolitikai reform. A szakmapolitikai reform altaldban olyan reformokat takar,
amit kevés ,okos” emberrel is implementalni lehet. Tény és vald, hogy az azsiai
orszagok reformjai mogott gyakran egy vékony technokrata elit allt. Ez akkor
mukodik, ha nem kell széleskor( vitakba bocsatkozniuk, er6s tdmogatasuk van
feltlrol és eléggé beagyazottak vagyunk. Ugyanakkor a sz(ikkord elit reformja
magaban hordozza azt a veszélyt, hogy tulbecsilik képességeiket, hogy csak egy
sz(k, altaluk preferdlt tertletre koncentralnak és teljesen kiilénb6z6 problémakat is
hasonldéan egységes, standardizalt modon kozelitenek meg. El6Gnyben részesitik a
diszkreciondlis, de nem tranzakcié-intenziv dontési moddokat, és gyakran az
elefantcsonttoronybdl szemlélve, a reformok kudarcat a tudatlansagnak, a
kompetencidk hianyanak és a k6zémbosségnek tudjak be. , Tiz okos ember lehet,
hogy tudja hogyan kell egyesbél a kettes sebességbe valtani, de nem sokat érnek
vele, ha kézben nem veszik észre, hogy az auto fékje és jelz6lampaja nem mikédik,
a kerék lapos, a sof6rnek nincs jogositvanya, az ut sikos.” (Pritchett-Woolcock,
2002, 20.0.) Az elit kis csoportja nem tudja névelni az oktatds szinvonaladt, ha

tanarok ezreinek mindennapi gyakorlatat nem valtoztatja meg.
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4.) Mimikri — amikor egy j6 gyakorlatot pusztan szolgai médon lemasolunk, de nem
adaptéaluk a helyi igényeknek és lehetoségeknek megfeleléen és nem engedjik meg
a modelltdl valo kreativ eltéréseket.

5.) Tulterhelés - amikor a hatékonysagot és eredményességet a gyorsan és sokat
szemlélet valtja fel, ezaltal tllsdgosan is megterhelve a szerepl6ket és a rovid

hataridok és terhek tulfeszitik a kereteket.

A tanarok intenziv bevonadsa a fejlesztések kialakitasaba, a részvételik novelése a
folyamatokban vagy az altaldnos elszamoltathatésag mind ndévelik az inkoherenciat,
mert ez a természetiik. A koherencia ndvelése csokkenti a rendszer eredményességét,
igy egyltt kell tudni élni olyan intézményekkel, amelyek allokaljak, delegdljak és

korlatozzak a hatalmat.

Fejlesztéspolitikai megoldasok Dél-Amerikaban az oktatas terén

e A szolgadltatast nyujté autondmiaja - iskolai autondmia

e Az egyes szektorokban a részvétel novelése - korlatozott k6zosségi bevonas az
iskolakba

o Kiszerz6dés. Bizonyos egészségigyi szolgaltatasokat NGO-k végeznek
szerzddéses alapon.

e Decentralizacié-foderalizacio.

e Decentralizacio-lokalizacié. Onkormanyzati oktatas.

e Keresletoldali finanszirozas. Oktatdsi hitel program, voucher.

e Tarsadalmi alapok. Az alapok az allamtdl atvesznek bizonyos feladatokat.

o Ko0z0sség alapu fejlesztés.

Forras: Pritchett-Woolcock, 2002

Mégis, hogyan lehet akkor megoldani, hogy az osztalytermi gyakorlat minGsége javuljon
az oktatasban? A fejlesztéspolitikai szakérték éppen arra hivjak fel a figyelmet, hogy nincs
altalanosan jol mikod6 egységes recept. Vannak olyan tények, amelyek segitenek, mint a
jo intézmények, a jo kormanyzas, a differencidlt megkozelités, a szereplok aktiv
orszagnak maganak kell atgondolni, kidolgoznia.

A fejlesztéspolitikaban egy (j paradigmavaltasra prébalkozas a CDD (Cash on Delivery)
segélyezési forma, ahol a segélyt nyGjtd donor nem el6re szabalyozott projekteket
tdmogat, hanem a segiteni kivant orszaggal csak a célokban egyezik meg, amit egyedi

modon kozelithetnek meg, a pénzeket viszont az eredmény fliggvényében és harmadik
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Lfuggetlen” fél igazolasaval folyositjak. Ezzel a jo gyakorlat masolast a feje tetejére allitjak,
hiszen éppen nem a jo gyakorlatok, modellek ,kilalakja” szamit, hanem a dokumentalt
eredményesség. Ezaltal a projektgazda nincs Prokrutész agyba kényszeritve. A masik
fontos Ujdonsag a CDD programmal kapcsolatban, hogy annak eredményességét nem a
program, hanem a rendszer szintjén mérik. Ezzel a rendszert a puszta formai masolastol
tovabb lenditik oda, ahol a valédi - habar gyakran ,bomlaszté” - innovaciok lehetségesek.
A jovO kérdése, hogy ez a forma hogyan vizsgazik és sikerlil-e legy6znie a szereplok
kockazatkeriil6, és éppen ezért j6 gyakorlat masold magatartasat és elismertetni a

kockaztatas jogosultsagat (Pritchett et al., 2012).

Kedvezob kornyezet sziikséges

Az eredményes fejlesztés nem pusztan implementacids technika kérdése. Ahhoz, hogy a
helyi szerepl6 valéban tevékenyen részt tudjon venni sajat problémainak eredményes
megoldasaban, egyrészt képesnek kell erre lennie (kompetencidk, felel6sségek és
eréforrasok tekintetében), madasrészt a hatalomnak biznia kell benne (felvértezni a
szlikséges eszkozokkel és hagyni munkalkodni). Kultira kérdése is, hogy a szikséges
kontrollmechanizmusok a kdlcsonds elismerést vagy éppen a bizalmatlansagot erdsitik.
El6fordulhat, hogy egy folyamatosan nem hatékonyan m(ikéddé rendszerbdl folyamatosan
tnnek el a kompetencidk és erdéforrasok, kilresitve igy a felelésség fogalmat. A
tarsadalom és a politika mar nem tudja felfogni az oktatdst a maga komplexitasaban. A
leegyszer(isit6é gondolkodas terméke a nagyfokl autondmia kontroll nélkil, vagy a

nagyfoku kontroll autondmia nélkil, holott a kettd egészséges egységére lenne szlikség.

Az eredményes pedagdgiai munka feltétele az autondmia és kontroll egylittes harmonikus
jelenléte. Mig a korabbi oktataspolitika az intézményi autonémiat gyakran az iskolak
magara hagyasaval helyettesitette, addig most Ugy tlinik, hogy a kontrollt a tulbiztositott
centralizaciéval potoljak. Nem tilnik logikusnak, hogy egyszerre |étezik egy kdzpontositott
tankerileti rendszer, allami tankodnyvkiadas és pedagdgiai szakmai szolgaltatas,
tanfelligyelet és elsGsorban tantargyi szaktanacsadok, valamint a kotelez6 pedagogus kari
tagsag. Egy tulburokratizalt rendszerben, ahol a centralis erétér dominal, ott a pedagdgus
értékelés esetében is fél6, hogy a kilonb6zo6 szerepl6 egysikian és egy irdanyba huznak és
kevésbé az eredményesség, mint a vonatkozé dokumentumok és az azoknak megfeleld
viselkedés lesz az megitélés k6zpontjaban. A pedagodgiai autonomiat elfojto tulcentralizalas
és az anomias, visszacsatolasként pusztan a piaci folyamatokra hagyatkozd liberalizalas
kézott még nem sikerllt megtalalni a kozéputat. Szikség van egy kiszamithatd és

fenntarthaté pedagdgus életpdlyamodellre, valamint szakmai ellen6rzésre és tdmogatdsra,
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de egy olyan intézményi struktiraban, ahol a szakmai autonémia és kontroll harmédniaja
megvaldsul (lasd 3. tablazat). Elszamoltathatésag hijan ugyanis az iskolai autondmia

éppen hogy negativ dsszefliggésben all az iskolai eredményességgel.!!

4, tablazat
Elmozdulas a centralizalt rendszerbdl a kontrollalt szakmai autondmia felé

Centralizalt talbiztositott rendszer Kontrollalt szakmai autondmia

Klebersberg Intézményfenntartdé Kozpont | Tankerileti rendszer, amely kistérségi

(KLIK) szinten m(ikédik és elsGsorban a helyi
igényekre reflektal.

Pedagdgus Kar Fliggetlen tanari szakmai szbvetség a

pedagdgiai sztenderdek folyamatos
felligyelete, alakitasa céljabdl.
TanfelUgyelet Intézményértékel6 inspekcidos rendszer,
ami nem az egyéni pedagdgusra van
kiélezve, de része az osztalytermi munka
megfigyelése is as elsddleges feladata a
szakmai tdmogatas.

Szaktanacsadok A pedagoégus és intézményvezetok
munkajat  segit6  szakértéi  haldzat,
akkreditalt szakértdkkel és erre célzott
normativakkal az intézmények részére.

A masodik McKinsey jelentés az oktatasi rendszereket négy (megfeleld, j6, magas és
kivalo) szintre sorolja be, ahol a kilonb6zd szintekre vald tovabbjutdsnak mas és mas a
feltétele. A jo szintre valo eljutas zaloga az intézményrendszer atalakitasa. A jo szintrdl a
magas szintre az anyag szerz4i szerint a pedagogushivatads megerositésével juthatunk. A
McKinsey jelentés is kiemeli, hogy ennek eléréséhez a legjobb képességlieket kellene a
palyara vonzani, valamint emelni a pedagogusképzés szinvonalat és egy novekvo
teljesitményhez névekvé bérekkel parosulé pedagdégus életpalyamodellt célszeri
bevezetni. Mind emellett az iskolai 6nértékelést és az adatok, értékelések nyilvanossagat
is biztositani kell. A kivalé szintre vald tovabblépés pedig nagyon hatékony innovacidkat

igényelne (ladsd 5. tablazat).

5. tablazat
Hogyan tehet6k jobbd az iskolarendszerek? A kilonb6zé fejlettségi szintl oktatasi

rendszerekben sziikséges fejlesztési feladatok

‘ |Szintvéltas |

Gyengérdl Megfelel6rol Jordl magas||Magas  szinvonalurdl
megfelelbre jora szinvonallra kiemelked6re

1 pIsA 2009 Results: What Makes a School Successful? Resources, Policies and Practices, OECD Publishing,
Paris, 2010
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Alapvetd iras- . —
. . . . || Intezmenyi- Szakertoi
A fejlesztés||olvasasi es k A - PR ,

) . L szervezeti . . . egyuttmdikdédésre es
kiemelt szamolasi | K pedagogushivatas | P oiils
terlilete készségek alapox megerodsitése innovaciora ~ epulo

o kialakitasa tovabbfejlodes

elérese

A j6 szintrél a magas szinvonalul szintre térténd fejlesztés beavatkozasi teriletei
A palyara kertl6k|Jobb képességli didkok vonzasa a pedagdgusképzésbe
ratermettségének A pedagdgusképzés szinvonaldnak és a pedagdgusdiploma

javitasa kovetelményrendszerének novelése

A pedagdgusok szakmai tovabbfejlddésével kapcsolatos
. .|lelvarasok és a szakmai tovabbfejlédés lehetdségeinek novelése
A palyan levo . , o , - .
. (az onfejlesztés, a szakmai tamogato csoportok, a kozponti

pedagogusok . ;L .

) po tovabbképzesek rendszere teren)
ratermettségenek . : . . .
o Személyre szabott, gyakorlatorientalt = szaktanacsadas
javitasa p . . . . P .

Pedagodguséletpalya-modell, szakaszonként ndvekvo szakmai
kévetelményrendszerrel és megfeleléen névekvd bérekkel
Flexibilitas és névekvo mértékd decentralizacié
Iskolai szint( onértékelés bevezetése
. . . . .||Az iskolai teljesitménymutatok (adatbazisok) nyilvanossa tétele
Az iskolai szintu o " r s . . . P

s , Lehet6ség biztositasa arra, hogy az iskolak sajat hataskdrben

dontesek megalapozasa s -
olyan (specializalt) oktatasi programokat vezessenek be,
amelyek leginkdabb  megfelelnek  didkjaik igényeinek,
szikségleteinek

Forras: Mourshed-Chijioke-Barber, 2010, McKinsey idézi: Sagi Matild - Varga Julia: Pedagogusok in: Jelentés a
magyar kdzoktatasrol, 2010, OFI

El6zetes javaslatok a mintamodell projektek és kornyezetiik kialakitasahoz

Lathattuk, hogy az alapm(ikodésre kell hatnia a fejlesztésnek, masképpen hatastalan lesz
és nem fenntarthatd. A policy, térvények és programok szintjén is van persze javitanivalo.
Lathattuk, hogy a célok és eszkozok nincsenek mindig jél kijeldlve, a szakmapolitikai
stratégiaalkotds meglehetésen gyenge szinvonalud. A térvények és rendeletek tekintetében
is meglehetésen sok zavar tapasztalhatd, nagyon sok kérdés nem megfeleléen van
szabalyozva és nincsenek tiszta felel6sségi viszonyok. A programok esetében pedig az
implementacion sok javitanivald van. Ugyanakkor a napi osztalytermi gyakorlatot ezek
onmagukban nem valtoztatjdk meg. A vilagbanki szakért6k szerint a diszkrecionalis és
tranzakcidé-intenziv gyakorlatokat nem lehet projektekkel és programokkal befolyasolni.

Mégis mit lehet tenni, ha ez az egyetlen eszk6z van a keziinkben?
Novelni kell az oktatasnak a koltségvetésben valo részesedését
Fontos, hogy az EU fejlesztési forrdsok ne rontsdk a miikddés feltételeit, ugyanis csak

miikodd rendszereket, intézményeket lehet fejleszteni. Eppen ezért az unids fejlesztéseket

sokkal jobban kell kétni a kéltségvetésbdl finanszirozott miik6déshez. Egyrészt fontos,
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hogy az oktatasra szant kéltségvetés névekedjen, mert ez a projektek eredményeinek
fenntarthatosagat garantalja. Masrészt Ugy kell megtervezni a projekteket, hogy a
fejlesztéseknek legyen koltségvetési laba. Ehhez az is szliikséges, hogy az unids
fejlesztéseknek ne a lehivasi arany legyen a sikerindikatora, mert ennek magas aranya tul
sok koltségvetési pénzt vonhat el a miikédtetéstdl, éppen ezért ez a siker indikator a valddi
eredményesség megitélését tekintve célellentétesnek bizonyulhat. Sokkal inkabb
keriljenek el6térbe a szakmai szempontok és a jogi-pénzigyi kontrollt elviselhetd

mértéklire kell visszaszoritani.
A helyi igények figyelembevétele, alulrdl épitkezés

A projekt kiirdsoknak joval inkabb meg kell engednie az egyéni, de éppen ezért a helyi
igényekre szabott és ezaltal eredményesebb megkozelitéseket. Az igymond jé gyakorlatok
elemeinek szolgai masoldsat és reprodukcidjat elvarni célellentétes hatassal jar. Egy
palyazati kiirdsban elsGsorban a célokat és elvart eredményeket érdemes rogziteni, a
konkrét projektelemek kialakitdsa a helyi részvevdk felel6ssége, amihez viszont a kiird
nyUjthat projektmenedzsment jellegl segitséget a logisztikai keretmatrix és egyéb
eszk6zOk hasznalataban. Minden projekttervtdl elvaras lenne a projektmenedzsment

tervezési eszkbzok hasznalata, cél és problémafa, SWOT elemezés és logframe hasznalata.

A kockazatokat mérsékli, ha a projektek kisérleti jellegét erdsitik, megengedve, hogy nem
mindegyik lesz sikeres. Erdemes lenne tébbkords eljérésokat hirdetni, ahol az elsé
szakaszban tobben is nevezhetnek, de az elnyerhet6 Gsszeg kicsi lenne és elsdsorban a
professzionalis projekttervezést szolgalna. Az els6 kor végén (fél-egy év utan) értékelni
lehetne az elkésziilt projektterveket és a legsikerliltebbeknek személyesen egy nyilt kdrben
kell bemutatniuk elképzeléseiket. Ez lehetdséget adna a projektek mélyebb megismerésére
és esetleges alakitasukra is, és ezzel minimalizalni lehet a kudarc esélyét. Ugyanakkor ezt

megsziintetni nem lehet, szaz szazalékos siker elvaras megoli a kreativitast.

A szakmai monitorozast joval professzionalisabba és rugalmasabba kellene tenni. A
projektekben el6fordulhat, hogy a helyi kontextusbol fakaddan id6k6zben valtoztatasra van
szilkség. Ezt meg kell engedni, ehhez viszont olyan szakmai vezet6k kellenek a kiirdk
oldalan, aki szakért6je az adott, fejleszteni kivant terliletnek, és megfelel6 dontési pozicidt
birtokol, viszont bérezése/jutaléka fligg a projekt sikerétdl is, amit egy téle fiiggetlen

szervezet tudna legobjektivebben megitélni.

Szakmai tamogatas informacioval, képzéssel és tamogato-06sztonzo

tanfeliigyelettel
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Miutan az osztalytermi gyakorlat a pedagdguson all, a napi mikddést leginkabb gy tudjuk
befolyasolni, ha a helyi cselekvé kompetenciait, attitlidjeit formaljuk, igy képzés, atképzés,
mentoralas és szakmai tamogatas sziikséges. A kdézpontnak ezen a téren kell elsGsorban
segitséget nyuijtania, ehhez viszont normativ kéltségvetési tamogatasra van szlkség,
amelyet harom-o6tévente felll kell értékelni. Amennyiben iskoldk is szakmai szolgaltatok
és akkreditalt képzéseket folytathatnak, Ugy a mintaprojektekben majd részt vevd
pedagdégusok képzési vouchert kaphatnak és bevalthatjak a szakmai szolgaltatdk és egyéb

intézmények akkreditalt képzésein.

Az informacié dramlasat és haldzati mikodést segiteni kell idékedvezménnyel (kotelez6
oOraszamba  épitve), koltség-hozzajarulassal, Vvirtudlis kb6zbsségi és  tanuldtér

létrehozasaval.

Célszerli az 0sztonz6k korébe az iskolai autonomiat is beemelni. Javasolt ennek
differencialt novelése, vagyis a nemzetkozi gyakorlatban sem ismeretlen modon az
eredményes iskolak esetében nagyobb foku autondmiat lehet megajanlani, de ehhez

szlikséges, hogy a tanfelligyelet intézményszint(i értékelést végezzen.

Csak akkor lesz mUikoéd6képes a modell, ha maga a tevékenység, a kisérlet és tanulas
0réme, és a varhatdé nagyobb eredményesség a motivacio. A finanszirozas csak a jarulékos
kiadasokat fedezze, de hosszu tavon a tanfeliigyeleti intézményértékelésen keresztiil
kellene érvényesiteni a sikeres projektekben résztvevék anyagi juttatasat azzal, hogy
esetleg egy meredekebb bérskalara kerlilhetnek, ahol az angol Threshold program
mintdjara gyorsabban és nagyobb béremelésre van lehet6ség, mint a normal eljarasban.
Amennyiben a kidolgozandd pedagoégus életpalya modell megfelel6éen rugalmas és nem
els6sorban dokumentumokra alapozva teszi lehetévé az el6relépést, Ugy nincs szlikség egy
ilyen, az innovativ, de esetleg nem feltétlen dokumentumokat és dijakat gy(jté pedagogusi
gyorsitd palyara. Ha a rendszer rugalmatlan, Ugy esetleg lehet egy innovativ pedagogusi

gyorsité palyat kialakitani.

A miikodésbe forgatas legjobb moédja a pedagégus életpalyamodell

A fenntarthatosagot és a napi m(ikodésbe forgatast legjobban a pedagdgus
életpalyamodellel lehet megvaldsitani. A kutatopedagdgusok szerepe, hogy mintaértékd
kisérleteket inditsanak el, tapasztalataikat beforgassak a felsGoktatasba. A
pedagogusképzék elé kovetelményként kell allitani, hogy mindsitett kutatétanarok

tanitsanak naluk, kllénben nem akkreditdljdk a képzést. A kutatétanarokat pedig
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tamogatni kell abban, hogy tudjanak publikalni, kisérletezni, tanitani iskoldban és
fels6oktatdsaban. Ehhez az intézményi lapos munkaer6 struktirat modern munkahelyi
igényeknek megfeleléen kell atalakitani. Az iskoldkba sokkal tobbféle szakembert kell
beengedni, a kutatétanarokat segitheti a kutatasi asszisztensek megjelenése. Ezen felll a
projektekben résztvevé kutatd és mestertandrok jelent6s orakedvezményt kapjanak az
iskolaban toltott idot tekintve, de ne feltétlenil a tanitasi 6raik karara. A tanarok kozotti

egylttm(ikodést és az erre szant idot be kell szamitani a kotelez6 heti éraszamba.
Onkéntesség, a fejlesztés ne legyen kényszer

A sikeres intézményfejlesztések csak akkor valdsulhatnak meg, és a kutaté- és
mestertanarok is akkor tudnak eredményesek lenni, ha az intézményvezet6 maga valik az
intézmény fejlesztésének motorjava. Eppen ezért csak olyan iskola vehessen részt a
kisérleti fejlesztésben, ahol az intézményvezeté teljes mértékben tamogatja a fejlesztést.
Annak biztositasara, hogy az innovativ pedagogusok ne legyenek kiszolgaltatva az
intézményvezetének, /étrehozhaté egy nem intézményszintli fejlesztési modell, az
innovativ pedagdgusok egy bizonyos moddszertan kéré csoportosulé haldzatara.

Ugyanakkor kérdéses mennyire lesz ez fenntarthaté intézményi tdmogatas hijan.
Az idotényezo

Az iskolai fejlédés nem linearis folyamat, a rendszerszint(i elszamoltathatésag nem képes
az iskolak ,bels6 elszamoltathatdsagat” (internal accountability) helyettesiteni, amelynek
megléte alapvet6 sziikséglet a sikeres reformhoz. A legtébb elszamoltathatésagi rendszer
minden évben hasonlé ndévekedést var el az iskolatdl; nem igazodik az egyes iskolak eltéré
fejlodési tempdjahoz. Kulondsen igaz az, hogy az innovacio beérésének is id6 kell, ami
akar hosszabb, mint a projekt idGkerete. Eppen ezért az id6ben elnyulé elemeket is
érdemes kéltségvetésbél finanszirozni, ezaltal elkerllni a projekt logikabdl fakadé révidebb
idétav problémajat. Esetleg a projekt lejartaval a koltségvetésbdl lenne érdemes
finanszirozni az innovacid6 masodik szakaszat azoknal az intézményeknél, ahol a

legnagyobb a fenntarthatésagnak az esélye.
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6. Glosszarium

Adaptiv

Elfogad6 - adaptiv iskola koncepcidja, az elfogadd iskola elnevezésbdl indult ki, jelezve,
hogy tobbet jelent az inkluziv befogado jellegnél, része az alkalmazkodas és reflexio.

Forras: http://mek.oszk.hu/13000/13021/13021.pdf

Belso elszamoltathatosag (internal accountability)

A bels6 elszamoltathatosag fogalma a No Child Left Behind (2001) amerikai program
bevezetésekor kelt életre, valaszként az egyre er6sdod6 kiils6é elszamoltathatdsagi
kritériumrendszerre. Richard Elmore és kutatétarsai amellett érveltek, hogy a kilso
elszamoltathatdsag nem éri el az iskoldkban valdban hato belsé faktorokat, pedig éppen
ezek a bels6 er6vonalak megismerése tudna kimozditani az iskolafejlesztéseket a
holtpontrdl. Ezért a bels6 monitoringnak, az iskola pedagodgusai k&zotti elszamolasnak
nagyobb jelent6séget tulajdonitanak. A jol m(ikod6 belsd elszamolasnak harom tényezé6jét
kulénboztetik meg: a felel6sség egyéni koncepcidja, az iskolai aktorok és stakeholderek
k6z6s elvarasai és a belsd és kiils6 elszamoltatasi mechanizmusok egyittes megléte.

Forras: http://ic.serpmedia.org/key internal.html

Cél-fa

A problémafa célok formajaban valod Ujrafogalmazasa. Mig a probléma-fa a jelenlegi helyzet
negativ aspektusait jeleniti meg, addig a cél-fa a kivanatos jovobeni helyzet pozitiv
aspektusat mutatja. A két ,fa” tehat egymas tlikorképe, ahol a problémak ok-okozati
viszonyat az eszk6zok és célok viszonya valtja fel.

Forras: http://users.atw.hu/hummen/anyagok/eu/4 Pojektelokeszites.pdf

Digitalis szovegértés

2009-ben el6szér — a nyomtatott PISA tesztek mellett - valaszthato elemként megjelent a
digitalis szOvegértés mérése is. A PISA digitalis szOvegértés tesztje nem a papir alapu
szbvegértés tesztek egyszer(i atlltetése a szamitdégép képernybjére, hanem a
szamitdgépes, internetes kornyezetben végzett informaciokeresés, szbvegfeldolgozas,
szbvegértés vizsgalata. A PISA konzorciuma altal kifejlesztett teszt feladatai hien
szimuldltdk az internetes kornyezetben el6forduld webbdngészéssel, kereséssel, e-mail-
olvasassal és -irassal vagy éppen blogolvasassal, férumozassal kapcsolatos
élethelyzeteket.

Forras:
http://www.oktatas.hu/pub bin/dload/kozoktatas/nemzetkozi meresek/pisa/pisa2009 ta

jekoztato.pdf

Halézati kormanyzas

Az a gondolat, hogy kialakuléban van a gazdasagi és politikai folyamatok
megszervezésének és koordinalasanak egy olyan Uj modellje, amely az egyének és a
szervezetek kozotti kotelékek sajatos formajara, a haldzatokra éplil a 90-es évekre megy
vissza. Ekkor figyelt fel tobb, a vallalati viselkedést és vallalati stratégiakat vizsgalo szerz6
arra, hogy a hierarchikus-blrokratikus és a piaci strukturak mellett kialakuléban van egy
harmadik tipusu szervezeti modell, amely a masik kett6tol eltér6é sajatossagokat hordoz,
és egyfajta ,harmadik utas” modellként is értelmezhet6 (Candace, 1977).
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Forras: http://halaszg.ofi.hu/download/Hiroshima.pdf

Implementacio

Egy szakpolitika céljainak gyakorlatba valé atlltetése, vagyis azok az intézkedések és
fejlesztések, amelyek a politika altal az oktatds szamara kijelolt (valtozo) feladatok
végzésére kényszeritenek, 0sztéondznek és tesznek alkalmassa.

Forras: http://oktpolcafe.hu/bevezetes-az-oktataspolitikaba-az-implementacios-deficitrol-

540/

Jaradékvadaszat, jaradéklesés

Az allam szabalyozdi tevékenysége soran sokszor hoz létre olyan szabalyozott piacokat,
ahol a belépést engedélyekhez koti. Egyuttal tehat megalkotja az engedélyek piacat is: a
potencidlis belépbk elkezdenek versengeni a piacon megszerezhetd profitért, mas néven
jaradékért. A kormanyzat altal mesterségesen |étrehozott jaradék megszerzéséért
folytatott lobbi-tevékenységet a kozgazdasdgi irodalom jaradékvadaszatnak nevezi. A
jaradékvadaszat azért min6sil karosnak, mert a vallalatok olyan eréforrasokat aldoznak a
jaradék megszerzésére, amelyeket egyébként profitszerzésre forditananak (Murphy-
Scleifer-Vishny, 1993).

A jaradékvadaszat koltségei nemcsak a lobbizasban felhasznalt er6forrdsok, hanem a
szabalyozas meghozatalanak koltségei is: a szabalyozd hatdésag hatastanulmanyokat
rendel, kutatasokat végez annak érdekében, hogy végil a fogyaszték karara hozzon
dontést. A jaradékvadaszat eredményeként a jaradék teljes mértékben elt(inhet a lobbi-
tevékenység és a korrupcio soran. Tegylk fel, hogy tobb vallalat verseng a monopdlium
megszerzéséért. Minél nagyobb Osszeget koltenek lobbizdsra vagy megvesztegetésre,
annal nagyobb valészinliséggel szerzik meg a monopoljogot. Mivel minden szempontbdl
azonos vallalatokrél van szé, a jaték megoldasaban minden vallalat ugyanannyit fektet
be jaradékvadaszatba. Minél tobb vallalat verseng a jaradékért, annal nagyobb lesz a
veszteség: ha barki beléphet a jaradékért folytatott versenybe, akkor a teljes jaradék
eltlinik a jaradékvadaszatban (Mueller, 2003: 334-338).

Forras:
http://energiakontrollprogram.hu/sites/energiakontrollprogram.hu/files/ekp tanulmany j
aradekvadaszat-es-korrupcio.pdf

J6 kormanyzas

A ,jo kormanyzas” irodalom a nagy nemzetkozi szervezetek praktikus igényeibdl nétt ki a
nyolcvanas években. Alapja az a felismerés, hogy a kiilonb6z6 fejlesztési programok
hatékonysaga erdsen fligg az intézmények érettségétdl. A jo kormanyzas titkanak
megfejtését nem kis részben tehat kudarcok inspiraltak, az a torekvés, hogy mérsékeljék
a korrupcié negativ hatasait, vagy mérsékeljék a szegénység csokkentése terén elkdnyvelt
kudarcok okait. A jo kormanyzas (good governance) iranti igényt a piaci és kormanyzati
kudarcok csokkentésének célja hozta létre. A jé kormanyzasnak nyolc f6 eleme: részvétel,
konszenzus, elszamoltathatdsag, atlathatdésag, célzottsdg, hatékony, eredmeényes,
méltanyos, inkluziv és reaktiv. Van aki megkulénbozteti a good governance (jo
kormanyzas) fogalmat a good government-tél (jo kormany), kihangsulyozva, hogy ez
utdbbi esetben a cél a piac dominancidjanak visszaszoritasa.

Forras: http://www.unescap.org/resources/what-good-governance és
http://oktpolcafe.hu/kozoktatasi-rendszerek-kormanyzasa-1-eqgy-integralt-modell-
forrasai-1272/

Kohézios politika
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A kohéziés politika az eurdpai szintl szolidaritast szolgalé politikai keret, amelynél a
megvaldsitas forrasaiként a strukturalis alapok és a Kohézids Alap szolgalnak.

Az Eurdpai Unid kohézids politikajanak alapvet6 célja a Kézésség gazdasagi és szocialis
Osszetartasanak er@sitése, a K6z0sség egészének harmonikus fejlodése, illetve a kevésbé
elonyds helyzetli régiok felzarkoztatasa. A kohézids politika és annak tamogaté
eszkozrendszere (pl. Strukturalis Alapok és Kohézids Alap) a gazdasagi és tarsadalmi
konvergencia er6sitésének legfontosabb unids szintl biztositéka.

Forras: http://palyazat.gov.hu/kohezios politika

Konvergencia, konvergenciakritériumok

A konvergencia-kritériumok az Eurdpai Unidt létrechozé maastrichti szerz6dés 121.
paragrafusadban felsorolt feltételek, amelyeket az EU-tagallamoknak teljesiteniiik kell az
Eurdpai Gazdasagi és Monetdris Unié harmadik szakaszdba vald belépéshez és az eurd
bevezetéséhez. A kritériumok célja, ahogy mar a neviikben is szerepel, az unids orszagok
gazdasaganak egymads felé vald konvergalasa ¢és stabilitdsa, amelyek egy monetaris unidohoz
feltétlentil sziikségesek.

A tagadllamok altal teljesitend6, igy a konvergencia jelentésekben is vizsgalt feltételek a
koévetkezok:

e a konvergencia-kritériumok (arstabilitds, hatékony és eredményes allamhaztartas,
arfolyamstabilitas és a hosszu tavu kamatlabak konvergenciaja)

e a nemzeti jogszabalyok és az ,acquis” (a hatadlyban |év6é unids jogszabalyok)
0sszhangja a nemzeti jegybankra vonatkozé szabdlyozast illetéen (a jegybank
fuggetlensége, dontéshozd tagjainak fliggetlensége, a jegybank célkitlizései és
integracidja a Kozponti Bankok Eurdpai Rendszerébe).

Az EK-Szerz6dés 122. cikkének (2) bekezdése értelmében legaldbb kétévente egyszer
(vagy euroovezeti tagsaggal nem rendelkez6 tagallam kérése esetén) a Bizottsagnak és az
EKB-nak jelentést kell benyUjtania a Tanacshoz az adott orszédg konvergencia tekintetében
elért elérehaladasarol.

Forras:
http://ec.europa.eu/economy finance/euro/adoption/convergence reports/index hu.htm

Kiiszobértékelés (Threshold Assessment)

A teljesitményhez kotott fizetési rendszert, a Tanari 0sztonzé fizetési projektet (Teacher
Incentive Pay Project) Angliaban 2000-ben, Wales-ben 2001-ben vezették be két 1épcsében —
teljesitmény kiiszob (Performance Threshold) és teljesitménymenedzsment (Performance
Management) forméaban. Ez azt jelentette, hogy egy bizonyos szint elérése utan (kiiszob),
lehetdség nyilik egy ujabb bérskalara valo atlépésre, ahol a fizetésemelés teljesitményhez kotott
(teljesitménymenedzsment). Mintegy 650 ezer tandart érintett egységesen az egész orszagban.

A folyamatot az Oktatasi és Munkaiigyi Minisztérium altal 2000-ben létrehozott Z6ld kdnyv
inditotta be, amely reformokat javasolt a tanari bérezés teriiletén. Az volt az elképzelés, hogy a
bizonyitottan jo tanarok részére nyujtott nagyobb juttatdsok vonzobba teszik a palyat,
csokkentik a palyaelhagyast és motivalja a jo tanarokat. A tanari motivaciot ugyanis éppen
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ellenkezd iranyban befolyasolja az a ,,kultara”, amely nem ismeri el és jutalmazza a kiemelkedd
teljesitményt.

Forras: Richardson, R (1999) Performance Related Pay in Schools : An Assessment of the
Green Papers, A reportprepared for the National Union of Teachers, The London School of
Economics and Political Science.

Logframe, logikai keretmatrix

A logframe a projekt ciklus menedzsmentnek azon projekt tervezési és végrehajtasi alap
eszkoze, mely biztositja a relevanciara, a megvalodsithatésagra és a fenntarthatésagra
vonatkozd célkitlizések teljesitését. Elemzési és tervezési szakaszbdl all, a tervezési
szakasz tovabbi harom szakaszra bonthatd: probléma elemzés, célok feldllitasa és
stratégia elemzés.

4.5 abra: A logframe dltaldnos felépitése

Beavatkozasi Indikatorok Indikatorok Kockazatok  és
logika forrasa feltételezések
Stratégiai célok
'-_‘_‘_‘—‘_‘-'_‘—‘_
Projekt cél
Eredimények
7_"‘—-—-_______-_‘_-_‘_‘_
Tevékenységek Forrasok Bltségek
- |Eléfeltételek

Forras: http://users.atw.hu/hummen/anyagok/eu/4 Pojektelokeszites.pdf

Megbizo-iigynok dilemma (principal-agent dilemma)

A megbizé-ligyndk - vagy mas néven a mordlis kockdzat - problémajat targyald
modellekben legtébbszor egy vallalkozd vagy tulajdonos (megbizd) és egy menedzser vagy
munkavallalé (Ugynok) szerepel. A megbizé vallalkozdsdval minél magasabb profitot
szeretne elérni, ezért valamekkora bért fizet az ligynoknek, aki cserébe egy projekt
megvaldsitasan dolgozik. Az ligynok lazsalhat vagy dolgozhat keményen munkaiddben: ha
keményen dolgozik, a vallalat magasabb profitot érhet el, ha lazsal, alacsonyabbat. A
megbizé azonban koézvetlenll nem képes megfigyelni az ligynok teljesitményét, csak a
projekt végeztével létrejové magas vagy alacsony profitot képes észlelni. Ha a két szerepl6
egyszerl munkaszerz6dést kot, ahol az iigyntk nem teljesitményaranyos, hanem fix bért
kap, akkor a két szereplo kozt fellépd informacids aszimmetria miatt az lgyndknek
lehetGsége van a kovetkezmények nélklli lazsalasra. Ennek kiklisz6b6lésére a megbizo
olyan szerzddést kot az lgyndkkel, amelyben nagyobb profit esetén bdnuszt fizet ki az
tigyndknek. (Mas-Colell, Greene & Whinston, 1995. 478-488. o0.)

A megbizo-ligynok probléma alapgondolata, hogy egy gazdasagi kapcsolat (pl.
szerz6déskotés, vagy egy szolgdltatds nyujtasa) soran a szolgdltatd fél (igynok) tébb
informacidval rendelkezik a szolgaltatasrdl, mint a vevé (megbizd). Ez a kapcsolat az
oktatasban létrejohet példaul az iskola, mint (gynok, és a szlil6k vagy az allam, mint
megbizék kozott. A probléma akkor keletkezik, ha az Ugynoknek érdekében all a
rendelkezésére all6 informaciokat nem megosztani, és ezaltal a megbizoét karositani.
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Forras:
http://energiakontrollprogram.hu/sites/energiakontrollprogram.hu/files/ekp tanulmany j
aradekvadaszat-es-korrupcio.pdf

Meritokratikus
Sajat érdem, teljesitmény szerinti

Forras: http://idegen-szavak.hu/meritokratikus

Output, outcome, indikator

Output - a projekt kdzvetlen eredménye
Outcome - egy adott projekt, program hossz( tavi hatasa
Indikator - egy célhoz rendelheté mérhetd, ellendrizhetd mutatészam

Forras: http://users.atw.hu/hummen/anyagok/eu/4 Pojektelokeszites.pdf

Pedagogiai rendszer

A pedagodgiai rendszer adott pedagdgiai cél vagy célok elérése érdekében, egy adott
pedagdgiai koncepcié alapjan kidolgozott hételemi rendszer, melynek részei: pedagdgiai
koncepcid, tanulasi-tanitasi program, a tanulasi-tanitasi egységek leirasai, tanulasi-tanitasi
eszkozok, értékelés és eszkozei, pedagdgusok felkészitési programjai, szakmai
hattértamogatas és programkarbantartas a fejleszté miihely részérdl.

Forras:
http://www.educatio.hu/bin/content/tamop311/download/tamop 311/kiadvanyok/ped-
rend vagojel-nelkul-boritoval.pdf

Piaci, illetve kormanyzati kudarc

Piaci kudarc (market failure):

A piaci mechanizmus tokéletlensége miatt fellépd, tarsadalmilag nem hatékony eréforras-
elosztds. Ha a decentralizalt déntésekbdl adodo egyensuily NEM vezet Pareto-hatékony
megoldashoz, azaz nem teljestiinek a joléti tételek, piaci kudarcokrdl beszélink.

Pl. monopolhelyzet, kdrnyezetszennyezés.

Kormanyzati kudarc (government failure):

Az allami (kormanyzati) beavatkozas miatt fellépd, tarsadalmilag nem hatékony eréforras-
elosztas. PI. tulzott birokracia, allami vallalatok ,, puha koéltségvetési korlatja”

Forras: Paul A. Samuelson és William D. Nordhaus:K6zgazdasagtan (KIK-KERSZOV Kiadd,
Budapest, 2000)

PISA program, PISA adatok
A PISA program (Programme for International Student Assessment) az OECD altal 2000
ota haromévente szervezett nemzetkozi tanuléi teljesitménymeérés, amely vizsgalat a vilag

oktatdsi rendszereinek értékelését hivatott szolgdlni. A matematika, szovegértés és
természettudomany tertletein kivil a problémamegoldas, digitalis szévegértés és pénzigyi
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kultira teriletein is méri a 15 éves tanuldk kompetenciait. Jelenleg tobb mint 70 orszag
vesz részt a felmérésben.

Forras: http://www.oecd.org/pisa/aboutpisa/

Probléma-fa

Az elemzés célja a f6bb problémak azonositasanak el6segitése, illetve a ,probléma-fa”
elkészitése, vagyis az ok-okozati 6sszefiiggések pontos meghatarozasa. A problémak
feltarashoz tobbféle mddszer is hasznalhatd: interjuk, felmérések, statisztikak, stb. Az
érintettek kilénb6z6 korei Un. brainstorming dsszejovetel keretében gy(ljthetik 6ssze az
adott helyzethez kapcsolédd legfébb problémakat. A problémak feltarasa utan meg kell
hatdrozni azok hierarchikus sorrendjét, vagyis az ok-okozati 6sszefliggéseket - ez az un.
~probléma-fa”. Minden feltart problémat értékelni kell, és el kell helyezni a kiilonb6z6
hierarchia szintek valamelyikén. Meg kell hatarozni a legfébb problémat, és fel kell tarni az
ehhez kapcsolédd problémakat.

Forras: http://users.atw.hu/hummen/anyagok/eu/4 Pojektelokeszites.pdf

Projektmenedzsment

A projektek tervezésének és végrehajtasanak folyamata projekt ciklus néven is ismert. A
ciklus kiinduldpontja a projekt otlet, melyet a helyzetelemzés utadn egy végrehajtd és egy
értékel6 munkatervvé kell fejleszteni. A cél egy olyan stratégia keret kialakitasa, mely
egyben biztositja a projekthez kapcsolddd érdekcsoportok véleményének megkérdezését
és a relevans informacidk rendelkezésre alldsat. Ezaltal a struktlira lehet6séget ad a kelléen
megalapozott dontések meghozataldhoz a ciklus minden kulcsfontossagu szakaszaban. az
Eurdpai Bizottsdg az 1990-es évek elején vezette be a projekt ciklus menedzsmentet
(PCM) az altala finanszirozott segélyprogramok eredményességének javitsa érdekében.

Forras: http://users.atw.hu/hummen/anyagok/eu/4 Pojektelokeszites.pdf

Start-up vallalkozzas

A startup altalaban az Ujonnan alapitott, nagy novekedési potenciallal rendelkez6 induld
vallalkozasokat jelenti, melyet tobbnyire termék vagy lzleti modell innovacié jellemez.

Forras: http://hu.wikipedia.org/wiki/Startup

Strukturalis Alapok

A Strukturalis Alapok, az EU regionalis politikajanak f6 pénzligyi eszkoézei. Az EU mar a
hetvenes évek ota aktivan finanszirozza regionalis politikdjat, azonban csak 1988-0ta
nevezik az Eurdpai Regionalis Alapot (ERDF), az Eurdpai Szocidlis Alapot (ESF) és az
Eurdpai Mez6gazdasagi Orientaciés és Garancia Alap Orientaciés Részét (EAGGF GF)
egylttesen Strukturalis Alapoknak, melyekhez ma mar az utolsé bdvités soran felallitott
Haldszati Orientacid Pénzligyi Eszkozei (FIFG) is hozzatartozik.

Forras: http://palyazat.gov.hu/strukturalis alapok

SWOT elemzés

Az Uzleti élet rengeteg terliletén elterjed helyzetelemzési moddszer az erbsségek,
gyengeségek, lehet0ségek és veszélyek elemzése (Strengths, Weaknesses, opportunities,
Threats - SWOT-analizis). Az elemzés egyrészt a vizsgalat targyat képezd térség,
szervezet, dgazat pozitiv és negativ bels6é tényezbire — az erésségekre, gyengeségekre,
illetve ez utdébbi kikliszébtlésének lehetbségeire —, valamint a pozitiv és negativ kilsé
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adottsagokra - fenyegetésekre és lehet6ségekre - fokuszal. A cél az, hogy felmérjiuk
mindazokat a tényezbket, melyek szlikségessé és lehetdvé teszik a fejlesztési projektet,
illetve eldsegithetik, vagy akadalyozhatjak a projekt végrehajtasat.

Forras: http://users.atw.hu/hummen/anyagok/eu/4 Pojektelokeszites.pdf

TED

A TED (Technology, Entertainment, Design - technoldgia, szérakoztatas, dizajn)
konferenciak globalis sorozata, melyeket a non-profit The Sapling Foundation (alapitvany)
rendez. A konferencidk témajat kifejezi a szervezdk f6 jelszava: ,ideas worth spreading”,
azaz olyan gondolatok, amelyeket érdemes terjeszteni. A rendezvény kiilonlegessége,
hogy az el6addk szamara csupan 18 perc all rendelkezésre, hogy atadjak az informaciot,
amit kivannak, ugyanakkor inspiraljak a hallgatoéikat.

Forras: http://hu.wikipedia.org/wiki/TED %28konferencia%?29 és http://www.ted.com/
Vilagbank

A Vildgbank technikai és pénziigyi segitséget nyuljt a fejld6d6 orszagoknak. Ot intézményt
tartalmaz, koztlik az IBRD (International Bank for Reconstruction and Development) és
IDA (International Development Association), amelyeket a tagorszagok menedzselnek.
1944-ben alapitottak, a Vildgbank Csoport székhelye Washington D.C.-ben van. Tébb mint
10 000 alkalmazottal 120 kihelyezett irodéaban dolgoznak vildgszerte.

2030-ra két célt tliztek ki: a napi 1,25 dollarnal kevesebbdl él6k aranyanak 3 szazalék ala
szoritdsa, az alsé 40 szazalék jovedelmének novelése minden orszagban.

Forras: http://www.worldbank.org/en/about
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